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１　被保険者の状況 （単位：人・％）

H28年度
(10/1時点)

H29年度
(10/1時点)

H30年度
(10/1時点)

R元年度
(10/1時点)

R2年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1時点)

R3年度
(3月末時点)

R3年度
(10/1時点)

R4年度
(10/1時点)

R5年度
(10/1時点)

第1号被保険者 100,986 102,905 104,607 105,668 106,791 107,627 107,995 109,781 111,073 112,171

53,566 52,905 52,301 51,148 50,888 50,790 49,716 50,194 48,556 47,118

47,420 50,000 52,306 54,520 55,903 56,837 58,279 59,587 62,517 65,053

149,652 151,189 153,096 155,460 157,594 159,675 160,676 156,912 158,107 159,436
250,638 254,094 257,703 261,128 264,385 267,302 268,671 266,693 269,180 271,607

428,023 430,182 432,631 435,913 438,177 441,832 442,892 436,113 437,602 438,918
23.6% 24.0% 24.3% 24.2% 24.4% 24.4% 24.4% 25.2% 25.4% 25.6%
11.1% 11.7% 12.2% 12.5% 12.8% 12.9% 13.2% 13.7% 14.3% 14.8%

２　要支援・要介護認定の状況
(1)申請受付件数 （単位：件）

H28年度 H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度
5,190 5,424 5,679 5,959 5,945 6,392
11,699 9,370 10,064 9,924 5,549 9,631
1,591 1,635 1,536 1,686 1,974 2,014
249 300 267 279 286 255
9 6 7 9 10 12

18,738 16,735 17,553 17,857 13,764 18,304

(2)審査・判定件数 （単位：件）
H28年度 H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度

433 381 384 433 390 437
36 32 32 36 33 36

17,907 16,042 15,397 18,167 13,323 16,667
41 42 40 42 34 38

(3)介護度別認定者数（第2号被保険者含む） （単位：人・％）

H28年度
(10/1時点)

H29年度
(10/1時点)

H30年度
(10/1時点)

R元年度
(10/1時点)

R2年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1時点)

R3年度
(3月末時点)

R3年度
(10/1時点)

R4年度
(10/1時点)

R5年度
(10/1時点)

人数 3,637 3,624 3,879 3,844 4,128 4,471 4,398 4,072 4,149 4,231
割合 20.4% 19.9% 20.4% 19.7% 20.5% 21.5% 20.8% 19.8% 19.5% 19.2%
人数 2,839 2,850 3,109 3,279 3,417 3,314 3,237 3,597 3,791 3,968
割合 16.0% 15.7% 16.4% 16.8% 16.9% 15.9% 15.3% 17.5% 17.8% 18.0%
人数 4,311 4,460 4,485 4,668 4,618 4,685 4,822 4,679 4,803 4,939
割合 24.2% 24.5% 23.6% 23.9% 22.9% 22.5% 22.8% 22.7% 22.5% 22.4%
人数 2,263 2,302 2,289 2,472 2,556 2,752 2,820 2,660 2,808 2,935
割合 12.7% 12.6% 12.0% 12.6% 12.7% 13.2% 13.3% 12.9% 13.2% 13.3%
人数 1,911 1,940 2,025 2,076 2,161 2,093 2,180 2,195 2,287 2,382
割合 10.7% 10.7% 10.7% 10.6% 10.7% 10.0% 10.3% 10.7% 10.7% 10.8%
人数 1,373 1,504 1,584 1,626 1,717 1,923 2,006 1,770 1,845 1,922
割合 7.7% 8.3% 8.3% 8.3% 8.5% 9.2% 9.5% 8.6% 8.7% 8.7%
人数 1,453 1,527 1,632 1,588 1,586 1,599 1,696 1,617 1,635 1,692
割合 8.2% 8.4% 8.6% 8.1% 7.9% 7.7% 8.0% 7.9% 7.7% 7.7%

17,787 18,207 19,003 19,553 20,183 20,837 21,159 20,590 21,318 22,069
17.2% 17.3% 17.8% 18.1% 18.5% 18.9% 19.1% 18.8% 19.2% 19.7%

後期高齢者

第8期（計画値）

前期高齢者

第6期 第7期 第8期

合計

第2号被保険者
合計

総人口
高齢化率
75歳以上割合

申請事由
新規申請
更新申請
区分変更申請
転入申請
生保

審査会開催数
年間
月平均

審査判定件数
年間
1審査会平均

第1号被保険者認定率

要介護3

要介護4

要介護5

合計

要支援1

要支援2

要介護1

要介護2

第6期 第8期（計画値）第7期 第8期

53,566 52,905 52,301 51,148 50,888 50,790 49,716 

47,420 50,000 52,306 54,520 55,903 56,837 58,279 

23.6% 24.0% 24.3% 24.2% 24.4% 24.4% 24.4%

11.1% 11.7% 12.2% 12.5% 12.8% 12.9% 13.2%
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第１号被保険者数と高齢化率の推移
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(4)年齢区分別認定者数
（単位：人・％）

H28年度
(10/1時点)

H29年度
(10/1時点)

H30年度
(10/1時点)

R元年度
(10/1時点)

R2年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1末時点)

R3年度
(3月末時点)

人数 17,377 17,805 18,575 19,105 19,733 20,353 20,664
割合 97.7% 97.8% 97.7% 97.7% 97.8% 97.7% 97.7%
人数 2,343 2,206 2,224 2,195 2,200 2,312 2,271
割合 13.2% 12.1% 11.7% 11.2% 10.9% 11.1% 10.7%
人数 6,753 6,942 7,106 7,217 7,250 7,203 7,233
割合 38.0% 38.1% 37.4% 36.9% 35.9% 34.6% 34.2%
人数 8,281 8,657 9,245 9,693 10,283 10,838 11,160
割合 46.6% 47.5% 48.7% 49.6% 50.9% 52.0% 52.7%
人数 410 402 428 448 450 484 495
割合 2.3% 2.2% 2.3% 2.3% 2.2% 2.3% 2.3%

17,787 18,207 19,003 19,553 20,183 20,837 21,159

17.2% 17.3% 17.8% 18.1% 18.5% 18.9% 19.1%
4.4% 4.2% 4.3% 4.3% 4.3% 4.6% 4.6%
31.7% 31.2% 31.3% 31.0% 31.4% 31.7% 31.6%

３　事業対象者の判定状況 （単位：件）

該当 非該当 受付 該当 非該当
182 2 152 152 0

1 0 0 0 0
1 0 0 0 0

184 2 152 152 0

85歳以上

第1号被保険者

65～74歳

75～84歳

第2号被保険者

合計

第1号被保険者認定率
前期高齢者認定率
後期高齢者認定率

令和２年度 令和３年度

合計

地域包括支援センター

介護保険課
高齢者支援課

受付場所

3,624 3,879 3,844 4,128 4,471 4,398 

2,850 3,109 3,279 3,417 3,314 3,237 

4,460 4,485 4,668 4,618 4,685 4,822 

2,302 2,289 2,472 2,556 2,752 2,820 1,940 2,025 2,076 2,161 2,093 2,180 1,504 1,584 1,626 1,717 1,923 2,006 
1,527 

1,632 1,588 1,586 1,599 1,696 

17.3% 17.8% 18.1% 18.5% 18.9% 19.1%
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４　介護サービスの利用状況
（１）介護サービス利用者数の推移

（単位：人）

H27年度 H28年度 H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度

1,908 1,929 2,063 2,108 2,165 2,152 2,156
1,563 1,623 1,647 1,692 1,729 1,795 1,820

10,308 9,994 8,799 9,207 9,548 9,986 10,424
13,778 13,546 12,509 13,007 13,442 13,934 14,400
17,272 17,787 18,207 19,003 19,553 20,183 21,159

79.8% 76.2% 68.7% 68.4% 68.7% 69.0% 68.1%

※施設サービス・・・介護老人福祉施設・介護老人保健施設・介護療養型医療施設・介護医療院・地域密着型老人福祉施設

※居住系サービス・・・特定施設入居者生活介護・地域密着型特定施設入居者生活介護・認知症対応型共同生活介護

※在宅サービス・・・施設サービス・居住系サービス以外のサービス

（２）介護度別の利用人数と利用率（令和３年度実績）
要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計

利用者数(a) 0 0 129 190 541 702 594 2,156
利用率(a/b) 0.0% 0.0% 2.7% 6.8% 24.8% 35.0% 35.0% -
利用者数(a) 77 101 438 365 311 283 246 1,820
利用率(a/b) 1.7% 3.1% 9.1% 12.9% 14.2% 14.1% 14.5% -
利用者数(a) 1,094 1,468 3,403 1,926 1,142 821 570 10,424
利用率(a/b) 24.9% 45.4% 70.6% 68.3% 52.4% 40.9% 33.6% -

4,398 3,237 4,822 2,820 2,180 2,006 1,696 21,159

認定者数(b)

認定者数(b)

第6期 第7期 第8期

利用率(a/b)

施設

居住系

在宅

施設利用者数
居住系利用者数
在宅利用者数
利用者数合計(a)

1,929 2,063 2,108 2,165 2,152 2,156 
1,623 1,647 1,692 1,729 1,795 1,820 

9,994 8,799 9,207 9,548 9,986 10,424 
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（出典）厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システム
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（３）介護サービス給付費の推移

（４）第１号被保険者１人あたり給付月額（令和３年度実績）
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地域密着型介護老人福祉施設

訪問介護
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訪問看護

訪問リハビリテーション
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通所介護
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地域密着型通所介護
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（出典）厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システム
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５　保険給付費の支払い状況 ※令和3年度は3月審査までの12カ月分

(1) 居宅介護サービスの利用状況

① 介護予防支援・居宅介護支援
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 46,392,701 50,305,058 52,414,235 57,796,611 64,279,984 111.2%
要支援２ 62,034,842 69,173,798 76,773,479 82,833,338 85,843,519 103.6%

計 108,427,543 119,478,856 129,187,714 140,629,949 150,123,503 106.8%
計画値 261,394,000 109,512,000 113,487,000 119,487,000 146,946,000 123.0%
実績/計画 41.5% 109.1% 113.8% 117.7% 102.2% -
要介護１ 507,997,825 518,420,984 540,926,247 546,452,991 582,482,471 106.6%
要介護２ 248,285,093 260,624,929 275,227,651 283,718,271 322,604,646 113.7%
要介護３ 196,615,676 202,037,023 206,469,644 219,584,198 230,964,601 105.2%
要介護４ 116,689,510 125,010,227 130,371,518 141,683,735 166,104,188 117.2%
要介護５ 91,731,869 97,746,266 98,913,650 105,539,590 115,523,344 109.5%

計 1,161,319,973 1,203,839,429 1,251,908,710 1,296,978,785 1,417,679,250 109.3%
計画値 1,114,203,000 1,142,253,000 1,188,905,000 1,206,997,000 1,353,021,000 112.1%
実績/計画 104.2% 105.4% 105.3% 107.5% 104.8% -
総給付費 1,269,747,516 1,323,318,285 1,381,096,424 1,437,608,734 1,567,802,753 109.1%
計画値 1,375,597,000 1,251,765,000 1,302,392,000 1,326,484,000 1,499,967,000 113.1%
実績/計画 92.3% 105.7% 106.0% 108.4% 104.5% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 3,866,058 4,192,088 4,367,853 4,816,384 5,356,665 111.2%
要支援２ 5,169,570 5,764,483 6,397,790 6,902,778 7,153,627 103.6%

計 9,035,629 9,956,571 10,765,643 11,719,162 12,510,292 106.8%
計画値 21,782,833 9,126,000 9,457,250 9,957,250 12,245,500 123.0%
実績/計画 41.5% 109.1% 113.8% 117.7% 102.2% -
要介護１ 42,333,152 43,201,749 45,077,187 45,537,749 48,540,206 106.6%
要介護２ 20,690,424 21,718,744 22,935,638 23,643,189 26,883,721 113.7%
要介護３ 16,384,640 16,836,419 17,205,804 18,298,683 19,247,050 105.2%
要介護４ 9,724,126 10,417,519 10,864,293 11,806,978 13,842,016 117.2%
要介護５ 7,644,322 8,145,522 8,242,804 8,794,966 9,626,945 109.5%

計 96,776,664 100,319,952 104,325,726 108,081,565 118,139,938 109.3%
計画値 92,850,250 95,187,750 99,075,417 100,583,083 112,751,750 112.1%
実績/計画 104.2% 105.4% 105.3% 107.5% 104.8% -
給付月額 105,812,293 110,276,524 115,091,369 119,800,728 130,650,229 109.1%
計画値 114,633,083 104,313,750 108,532,667 110,540,333 124,997,250 113.1%
実績/計画 92.3% 105.7% 106.0% 108.4% 104.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 807 875 902 997 1,085 108.8%
要支援２ 1,064 1,186 1,307 1,418 1,444 101.8%

計 1,871 2,061 2,209 2,414 2,528 104.7%
計画値 4,759 1,923 1,968 2,010 2,485 123.6%
実績/計画 39.3% 107.2% 112.2% 120.1% 101.7% -
要介護１ 3,075 3,108 3,188 3,229 3,271 101.3%
要介護２ 1,506 1,551 1,621 1,671 1,815 108.6%
要介護３ 949 964 965 1,031 1,044 101.3%
要介護４ 560 595 609 669 747 111.7%
要介護５ 443 469 466 492 516 104.9%

計 6,532 6,687 6,849 7,092 7,394 104.3%
計画値 6,598 6,531 6,671 6,777 7,285 107.5%
実績/計画 99.0% 102.4% 102.7% 104.6% 101.5% -
利用者数 8,403 8,748 9,058 9,506 9,923 104.4%
計画値 11,357 8,454 8,639 8,787 9,770 111.2%
実績/計画 74.0% 103.5% 104.9% 108.2% 101.6% -
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② 訪問介護・介護予防訪問介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 242,886 1,890 0 0 0 -
要支援２ 719,925 67,782 0 27,033 0 0.0%

計 962,811 69,672 0 27,033 0 0.0%
計画値 527,700,000 0 0 0 0 -
実績/計画 0.2% - - - - -
要介護１ 566,892,073 574,011,618 568,133,669 603,173,676 614,563,742 101.9%
要介護２ 383,371,570 385,433,956 420,951,699 448,060,590 502,244,918 112.1%
要介護３ 467,654,704 467,390,132 524,602,246 575,917,153 563,123,121 97.8%
要介護４ 501,018,249 483,823,309 498,632,770 591,626,651 682,982,727 115.4%
要介護５ 508,703,506 555,231,130 554,531,927 652,396,382 703,601,649 107.8%

計 2,427,640,102 2,465,890,145 2,566,852,311 2,871,174,452 3,066,516,157 106.8%
計画値 2,262,150,000 2,479,889,000 2,416,164,000 2,438,713,000 2,929,217,000 120.1%
実績/計画 107.3% 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% -
総給付費 2,428,602,913 2,465,959,817 2,566,852,311 2,871,201,485 3,066,516,157 106.8%
計画値 2,789,850,000 2,479,889,000 2,416,164,000 2,438,713,000 2,929,217,000 120.1%
実績/計画 87.1% 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 20,241 158 0 0 0 -
要支援２ 59,994 5,649 0 2,253 0 0.0%

計 80,234 5,806 0 2,253 0 0.0%
計画値 43,975,000 0 0 0 0 -
実績/計画 0.2% - - - - -
要介護１ 47,241,006 47,834,302 47,344,472 50,264,473 51,213,645 101.9%
要介護２ 31,947,631 32,119,496 35,079,308 37,338,383 41,853,743 112.1%
要介護３ 38,971,225 38,949,178 43,716,854 47,993,096 46,926,927 97.8%
要介護４ 41,751,521 40,318,609 41,552,731 49,302,221 56,915,227 115.4%
要介護５ 42,391,959 46,269,261 46,210,994 54,366,365 58,633,471 107.8%

計 202,303,342 205,490,845 213,904,359 239,264,538 255,543,013 106.8%
計画値 188,512,500 206,657,417 201,347,000 203,226,083 244,101,417 120.1%
実績/計画 107.3% 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% -
給付月額 202,383,576 205,496,651 213,904,359 239,266,790 255,543,013 106.8%
計画値 232,487,500 206,657,417 201,347,000 203,226,083 244,101,417 120.1%
実績/計画 87.1% 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 2 0 0 0 0 -
要支援２ 6 0 0 0 0 -

計 8 0 0 0 0 -
計画値 2,234 0 0 0 0 -
実績/計画 0.4% - - - - -
要介護１ 1,268 1,268 1,299 1,279 1,282 100.2%
要介護２ 581 589 612 617 669 108.4%
要介護３ 403 412 432 450 434 96.4%
要介護４ 296 293 299 335 388 115.8%
要介護５ 263 279 261 282 314 111.3%

計 2,810 2,842 2,902 2,962 3,087 104.2%
計画値 2,982 2,855 2,832 2,857 2,858 100.0%
実績/計画 94.2% 99.5% 102.5% 103.7% 108.0% -
利用者数 2,818 2,842 2,902 2,962 3,087 104.2%
計画値 5,216 2,855 2,832 2,857 2,858 100.0%
実績/計画 54.0% 99.5% 102.5% 103.7% 108.0% -
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③ 訪問入浴介護・介護予防訪問入浴介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 0 17,442 35,053 558,042 106,962 19.2%
要支援２ 564,237 560,187 372,027 639,403 533,354 83.4%

計 564,237 577,629 407,080 1,197,445 640,316 53.5%
計画値 5,942,000 0 0 0 0 -
実績/計画 9.5% - - - - -
要介護１ 7,485,881 7,867,526 5,229,088 3,517,933 6,574,643 186.9%
要介護２ 13,350,560 11,162,364 12,033,149 14,247,161 13,455,724 94.4%
要介護３ 29,621,803 29,452,206 33,310,293 27,696,153 23,235,654 83.9%
要介護４ 45,772,126 45,773,102 53,980,379 59,469,732 64,460,626 108.4%
要介護５ 109,483,147 108,175,295 99,001,028 108,352,093 112,533,751 103.9%

計 205,713,517 202,430,493 203,553,937 213,283,072 220,260,398 103.3%
計画値 168,253,000 166,358,000 143,665,000 131,181,000 193,553,000 147.5%
実績/計画 122.3% 121.7% 141.7% 162.6% 113.8% -
総給付費 206,277,754 203,008,122 203,961,017 214,480,517 220,900,714 103.0%
計画値 174,195,000 166,358,000 143,665,000 131,181,000 193,553,000 147.5%
実績/計画 118.4% 122.0% 142.0% 163.5% 114.1% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 1,454 2,921 46,504 8,914 19.2%
要支援２ 47,020 46,682 31,002 53,284 44,446 83.4%

計 47,020 48,136 33,923 99,787 53,360 53.5%
計画値 495,167 0 0 0 0 -
実績/計画 9.5% - - - - -
要介護１ 623,823 655,627 435,757 293,161 547,887 186.9%
要介護２ 1,112,547 930,197 1,002,762 1,187,263 1,121,310 94.4%
要介護３ 2,468,484 2,454,351 2,775,858 2,308,013 1,936,305 83.9%
要介護４ 3,814,344 3,814,425 4,498,365 4,955,811 5,371,719 108.4%
要介護５ 9,123,596 9,014,608 8,250,086 9,029,341 9,377,813 103.9%

計 17,142,793 16,869,208 16,962,828 17,773,589 18,355,033 103.3%
計画値 14,021,083 13,863,167 11,972,083 10,931,750 16,129,417 147.5%
実績/計画 122.3% 121.7% 141.7% 162.6% 113.8% -
給付月額 17,189,813 16,917,344 16,996,751 17,873,376 18,408,393 103.0%
計画値 14,516,250 13,863,167 11,972,083 10,931,750 16,129,417 147.5%
実績/計画 118.4% 122.0% 142.0% 163.5% 114.1% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 0 0 1 0 -
要支援２ 1 2 1 2 1 50.0%

計 1 2 1 3 2 66.7%
計画値 6 0 0 0 0 -
実績/計画 16.7% - - - - -
要介護１ 11 13 9 7 9 128.6%
要介護２ 20 16 20 23 20 87.0%
要介護３ 40 39 44 37 33 89.2%
要介護４ 64 61 70 82 85 103.7%
要介護５ 134 137 124 133 141 106.0%

計 269 265 268 282 288 102.1%
計画値 216 218 192 175 288 164.6%
実績/計画 124.5% 121.6% 139.6% 161.1% 100.0% -
利用者数 270 267 269 285 289 101.4%
計画値 222 218 192 175 288 164.6%
実績/計画 121.6% 122.5% 140.1% 162.9% 100.3% -
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④ 訪問看護・介護予防訪問看護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 23,277,182 23,905,810 27,991,853 37,744,921 38,882,288 103.0%
要支援２ 66,780,263 76,590,468 95,917,705 116,093,099 113,559,827 97.8%

計 90,057,445 100,496,278 123,909,558 153,838,020 152,442,115 99.1%
計画値 117,900,000 120,836,000 140,959,000 163,536,000 181,998,000 111.3%
実績/計画 76.4% 83.2% 87.9% 94.1% 83.8% -
要介護１ 209,919,302 242,046,136 265,301,017 280,035,499 333,722,026 119.2%
要介護２ 142,180,026 150,930,996 184,805,706 218,867,377 247,928,511 113.3%
要介護３ 115,243,254 117,902,957 130,930,190 165,110,920 167,262,304 101.3%
要介護４ 92,869,019 105,912,424 118,573,676 141,316,237 172,320,616 121.9%
要介護５ 146,853,622 159,519,127 157,279,100 154,130,416 180,396,849 117.0%

計 707,065,223 776,311,640 856,889,689 959,460,449 1,101,630,306 114.8%
計画値 855,737,000 726,680,000 759,021,000 806,440,000 1,053,225,000 130.6%
実績/計画 82.6% 106.8% 112.9% 119.0% 104.6% -
総給付費 797,122,668 876,807,918 980,799,247 1,113,298,469 1,254,072,421 112.6%
計画値 973,637,000 847,516,000 899,980,000 969,976,000 1,235,223,000 127.3%
実績/計画 81.9% 103.5% 109.0% 114.8% 101.5% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 1,939,765 1,992,151 2,332,654 3,145,410 3,240,191 103.0%
要支援２ 5,565,022 6,382,539 7,993,142 9,674,425 9,463,319 97.8%

計 7,504,787 8,374,690 10,325,797 12,819,835 12,703,510 99.1%
計画値 9,825,000 10,069,667 11,746,583 13,628,000 15,166,500 111.3%
実績/計画 76.4% 83.2% 87.9% 94.1% 83.8% -
要介護１ 17,493,275 20,170,511 22,108,418 23,336,292 27,810,169 119.2%
要介護２ 11,848,336 12,577,583 15,400,476 18,238,948 20,660,709 113.3%
要介護３ 9,603,605 9,825,246 10,910,849 13,759,243 13,938,525 101.3%
要介護４ 7,739,085 8,826,035 9,881,140 11,776,353 14,360,051 121.9%
要介護５ 12,237,802 13,293,261 13,106,592 12,844,201 15,033,071 117.0%

計 58,922,102 64,692,637 71,407,474 79,955,037 91,802,526 114.8%
計画値 71,311,417 60,556,667 63,251,750 67,203,333 87,768,750 130.6%
実績/計画 82.6% 106.8% 112.9% 119.0% 104.6% -
給付月額 66,426,889 73,067,327 81,733,271 92,774,872 104,506,035 112.6%
計画値 81,136,417 70,626,333 74,998,333 80,831,333 102,935,250 127.3%
実績/計画 81.9% 103.5% 109.0% 114.8% 101.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 78 84 102 131 143 109.2%
要支援２ 176 201 246 296 306 103.4%

計 254 284 347 428 448 104.7%
計画値 295 314 360 409 458 112.0%
実績/計画 86.1% 90.4% 96.4% 104.6% 97.8% -
要介護１ 450 502 564 590 687 116.4%
要介護２ 301 300 363 412 465 112.9%
要介護３ 221 228 253 296 307 103.7%
要介護４ 167 182 201 227 282 124.2%
要介護５ 198 218 221 226 250 110.6%

計 1,336 1,430 1,603 1,751 1,991 113.7%
計画値 1,406 1,340 1,333 1,360 1,846 135.7%
実績/計画 95.0% 106.7% 120.3% 128.8% 107.9% -
利用者数 1,590 1,714 1,950 2,178 2,439 112.0%
計画値 1,701 1,654 1,693 1,769 2,304 130.2%
実績/計画 93.5% 103.6% 115.2% 123.1% 105.9% -
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⑤ 訪問リハビリテーション・介護予防訪問リハビリテーション
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 4,110,288 4,768,850 5,174,265 4,987,377 5,564,642 111.6%
要支援２ 14,907,769 16,442,118 18,127,180 19,888,252 17,022,082 85.6%

計 19,018,057 21,210,968 23,301,445 24,875,629 22,586,724 90.8%
計画値 14,267,000 18,133,000 18,905,000 19,316,000 24,055,000 124.5%
実績/計画 133.3% 117.0% 123.3% 128.8% 93.9% -
要介護１ 39,160,138 42,314,728 45,919,618 46,192,300 40,547,399 87.8%
要介護２ 21,675,075 24,580,472 25,461,965 28,801,397 36,397,787 126.4%
要介護３ 17,346,627 23,251,157 20,297,730 23,628,181 23,973,032 101.5%
要介護４ 15,779,919 17,261,925 17,320,964 21,104,247 21,168,453 100.3%
要介護５ 18,846,799 17,670,700 16,687,912 16,867,266 19,418,737 115.1%

計 112,808,558 125,078,982 125,688,189 136,593,391 141,505,408 103.6%
計画値 65,608,000 107,726,000 104,068,000 104,895,000 135,356,000 129.0%
実績/計画 171.9% 116.1% 120.8% 130.2% 104.5% -
総給付費 131,826,615 146,289,950 148,989,634 161,469,020 164,092,132 101.6%
計画値 79,875,000 125,859,000 122,973,000 124,211,000 159,411,000 128.3%
実績/計画 165.0% 116.2% 121.2% 130.0% 102.9% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 342,524 397,404 431,189 415,615 463,720 111.6%
要支援２ 1,242,314 1,370,177 1,510,598 1,657,354 1,418,507 85.6%

計 1,584,838 1,767,581 1,941,787 2,072,969 1,882,227 90.8%
計画値 1,188,917 1,511,083 1,575,417 1,609,667 2,004,583 124.5%
実績/計画 133.3% 117.0% 123.3% 128.8% 93.9% -
要介護１ 3,263,345 3,526,227 3,826,635 3,849,358 3,378,950 87.8%
要介護２ 1,806,256 2,048,373 2,121,830 2,400,116 3,033,149 126.4%
要介護３ 1,445,552 1,937,596 1,691,478 1,969,015 1,997,753 101.5%
要介護４ 1,314,993 1,438,494 1,443,414 1,758,687 1,764,038 100.3%
要介護５ 1,570,567 1,472,558 1,390,659 1,405,606 1,618,228 115.1%

計 9,400,713 10,423,249 10,474,016 11,382,783 11,792,117 103.6%
計画値 5,467,333 8,977,167 8,672,333 8,741,250 11,279,667 129.0%
実績/計画 171.9% 116.1% 120.8% 130.2% 104.5% -
給付月額 10,985,551 12,190,829 12,415,803 13,455,752 13,674,344 101.6%
計画値 6,656,250 10,488,250 10,247,750 10,350,917 13,284,250 128.3%
実績/計画 165.0% 116.2% 121.2% 130.0% 102.9% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 15 18 20 18 20 111.1%
要支援２ 41 46 54 59 51 86.4%

計 56 64 74 77 71 92.2%
計画値 37 47 51 53 86 162.3%
実績/計画 151.4% 136.2% 145.1% 145.3% 82.6% -
要介護１ 92 108 115 118 105 89.0%
要介護２ 51 66 65 72 91 126.4%
要介護３ 46 64 57 58 60 103.4%
要介護４ 38 42 43 51 57 111.8%
要介護５ 40 43 41 41 49 119.5%

計 267 322 321 341 361 105.9%
計画値 134 253 241 240 337 140.4%
実績/計画 199.3% 127.3% 133.2% 142.1% 107.1% -
利用者数 322 387 395 418 432 103.3%
計画値 171 300 292 293 423 144.4%
実績/計画 188.3% 129.0% 135.3% 142.7% 102.1% -
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⑥ 居宅療養管理指導・介護予防居宅療養管理指導
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 15,512,234 17,082,447 20,055,224 23,199,726 25,192,411 108.6%
要支援２ 28,792,268 34,308,714 32,951,568 39,458,649 39,552,281 100.2%

計 44,304,502 51,391,161 53,006,792 62,658,375 64,744,692 103.3%
計画値 45,080,000 47,537,000 52,482,000 57,276,000 57,276,001 100.0%
実績/計画 98.3% 108.1% 101.0% 109.4% 113.0% -
要介護１ 125,688,409 145,704,843 160,021,027 172,695,812 187,369,007 108.5%
要介護２ 96,418,906 108,096,718 128,538,489 146,042,553 155,010,582 106.1%
要介護３ 91,318,393 104,496,123 115,769,725 127,906,806 132,452,536 103.6%
要介護４ 79,913,479 86,676,416 92,375,298 106,020,902 132,172,370 124.7%
要介護５ 91,128,339 102,149,809 110,915,089 113,443,489 121,072,462 106.7%

計 484,467,526 547,123,909 607,619,628 666,109,562 728,076,957 109.3%
計画値 371,589,000 521,433,000 533,167,000 561,085,000 561,085,001 100.0%
実績/計画 130.4% 104.9% 114.0% 118.7% 129.8% -
総給付費 528,772,028 598,515,070 660,626,420 728,767,937 792,821,649 108.8%
計画値 416,669,000 568,970,000 585,649,000 618,361,000 618,361,002 100.0%
実績/計画 126.9% 105.2% 112.8% 117.9% 128.2% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 1,292,686 1,423,537 1,671,269 1,933,311 2,099,368 108.6%
要支援２ 2,399,356 2,859,060 2,745,964 3,288,221 3,296,023 100.2%

計 3,692,042 4,282,597 4,417,233 5,221,531 5,395,391 103.3%
計画値 3,756,667 3,961,417 4,373,500 4,773,000 4,773,000 100.0%
実績/計画 98.3% 108.1% 101.0% 109.4% 113.0% -
要介護１ 10,474,034 12,142,070 13,335,086 14,391,318 15,614,084 108.5%
要介護２ 8,034,909 9,008,060 10,711,541 12,170,213 12,917,549 106.1%
要介護３ 7,609,866 8,708,010 9,647,477 10,658,901 11,037,711 103.6%
要介護４ 6,659,457 7,223,035 7,697,942 8,835,075 11,014,364 124.7%
要介護５ 7,594,028 8,512,484 9,242,924 9,453,624 10,089,372 106.7%

計 40,372,294 45,593,659 50,634,969 55,509,130 60,673,080 109.3%
計画値 30,965,750 43,452,750 44,430,583 46,757,083 46,757,083 100.0%
実績/計画 130.4% 104.9% 114.0% 118.7% 129.8% -
給付月額 44,064,336 49,876,256 55,052,202 60,730,661 66,068,471 108.8%
計画値 34,722,417 47,414,167 48,804,083 51,530,083 51,530,084 100.0%
実績/計画 126.9% 105.2% 112.8% 117.9% 128.2% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 122 129 143 172 184 107.0%
要支援２ 217 253 250 305 297 97.4%

計 339 382 393 477 480 100.6%
計画値 362 372 411 449 439 97.8%
実績/計画 93.6% 102.7% 95.6% 106.2% 109.3% -
要介護１ 870 965 1,054 1,147 1,202 104.8%
要介護２ 659 720 817 929 970 104.4%
要介護３ 601 666 713 780 799 102.4%
要介護４ 517 551 560 641 768 119.8%
要介護５ 569 619 634 655 685 104.6%

計 3,215 3,521 3,777 4,152 4,424 106.6%
計画値 2,761 3,462 3,545 3,735 4,099 109.7%
実績/計画 116.4% 101.7% 106.5% 111.2% 107.9% -
利用者数 3,553 3,903 4,171 4,629 4,904 105.9%
計画値 3,123 3,834 3,956 4,184 4,538 108.5%
実績/計画 113.8% 101.8% 105.4% 110.6% 108.1% -
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⑦ 通所介護・介護予防通所介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 1,676,501 34,252 0 0 0 -
要支援２ 2,983,914 72,727 0 0 0 -

計 4,660,415 106,979 0 0 0 -
計画値 115,672,100 0 0 0 0 -
実績/計画 4.0% - - - - -
要介護１ 926,176,036 903,394,930 950,437,227 974,944,908 984,087,640 100.9%
要介護２ 552,796,390 597,959,580 635,328,204 617,490,981 701,272,686 113.6%
要介護３ 423,417,567 422,507,777 417,402,658 459,131,927 507,352,737 110.5%
要介護４ 223,349,177 241,659,320 252,499,623 245,260,421 285,682,611 116.5%
要介護５ 128,058,989 143,702,544 151,787,345 164,672,134 162,843,889 98.9%

計 2,253,798,159 2,309,224,151 2,407,455,057 2,461,500,371 2,641,239,563 107.3%
計画値 1,991,010,000 2,047,225,000 1,938,618,000 1,875,800,000 2,640,247,000 140.8%
実績/計画 113.2% 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% -
総給付費 2,258,458,574 2,309,331,130 2,407,455,057 2,461,500,371 2,641,239,563 107.3%
計画値 2,106,682,100 2,047,225,000 1,938,618,000 1,875,800,000 2,640,247,000 140.8%
実績/計画 107.2% 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 139,708 2,854 0 0 0 -
要支援２ 248,660 6,061 0 0 0 -

計 388,368 8,915 0 0 0 -
計画値 9,639,342 0 0 0 0 -
実績/計画 4.0% - - - - -
要介護１ 77,181,336 75,282,911 79,203,102 81,245,409 82,007,303 100.9%
要介護２ 46,066,366 49,829,965 52,944,017 51,457,582 58,439,391 113.6%
要介護３ 35,284,797 35,208,981 34,783,555 38,260,994 42,279,395 110.5%
要介護４ 18,612,431 20,138,277 21,041,635 20,438,368 23,806,884 116.5%
要介護５ 10,671,582 11,975,212 12,648,945 13,722,678 13,570,324 98.9%

計 187,816,513 192,435,346 200,621,255 205,125,031 220,103,297 107.3%
計画値 165,917,500 170,602,083 161,551,500 156,316,667 220,020,583 140.8%
実績/計画 113.2% 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% -
給付月額 188,204,881 192,444,261 200,621,255 205,125,031 220,103,297 107.3%
計画値 175,556,842 170,602,083 161,551,500 156,316,667 220,020,583 140.8%
実績/計画 107.2% 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 8 0 0 0 0 -
要支援２ 9 0 0 0 0 -

計 18 0 0 0 0 -
計画値 2,925 0 0 0 0 -
実績/計画 0.6% - - - - -
要介護１ 1,357 1,367 1,448 1,412 1,477 104.6%
要介護２ 630 696 736 707 800 113.2%
要介護３ 402 408 402 414 432 104.3%
要介護４ 200 205 215 213 230 108.0%
要介護５ 104 115 123 121 118 97.5%

計 2,692 2,791 2,924 2,867 3,056 106.6%
計画値 2,297 2,671 2,630 2,642 3,073 116.3%
実績/計画 117.2% 104.5% 111.2% 108.5% 99.4% -
利用者数 2,710 2,791 2,924 2,867 3,056 106.6%
計画値 5,222 2,671 2,630 2,642 3,073 116.3%
実績/計画 51.9% 104.5% 111.2% 108.5% 99.4% -
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⑧ 通所リハビリテーション・介護予防通所リハビリテーション
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 17,305,363 17,956,516 20,118,878 18,131,742 20,400,005 112.5%
要支援２ 45,019,929 51,462,961 55,625,022 44,917,429 46,411,559 103.3%

計 62,325,292 69,419,477 75,743,900 63,049,171 66,811,564 106.0%
計画値 6,731,500 80,860,000 87,131,000 95,907,000 62,570,000 65.2%
実績/計画 925.9% 85.9% 86.9% 65.7% 106.8% -
要介護１ 196,039,183 193,625,026 185,793,564 137,938,290 144,110,408 104.5%
要介護２ 147,559,993 144,064,038 153,329,970 105,774,428 125,408,425 118.6%
要介護３ 132,748,375 130,444,176 106,863,892 73,076,338 78,966,128 108.1%
要介護４ 65,134,242 70,347,788 71,923,180 49,811,555 60,307,080 121.1%
要介護５ 28,199,136 29,794,560 29,728,806 19,964,435 20,852,071 104.4%

計 569,680,929 568,275,588 547,639,412 386,565,046 429,644,112 111.1%
計画値 508,669,000 565,376,000 542,540,000 541,468,000 396,567,000 73.2%
実績/計画 112.0% 100.5% 100.9% 71.4% 108.3% -
総給付費 632,006,221 637,695,065 623,383,312 449,614,217 496,455,676 110.4%
計画値 515,400,500 646,236,000 629,671,000 637,375,000 459,137,000 72.0%
実績/計画 122.6% 98.7% 99.0% 70.5% 108.1% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 1,442,114 1,496,376 1,676,573 1,510,979 1,700,000 112.5%
要支援２ 3,751,661 4,288,580 4,635,419 3,743,119 3,867,630 103.3%

計 5,193,774 5,784,956 6,311,992 5,254,098 5,567,630 106.0%
計画値 560,958 6,738,333 7,260,917 7,992,250 5,214,167 65.2%
実績/計画 925.9% 85.9% 86.9% 65.7% 106.8% -
要介護１ 16,336,599 16,135,419 15,482,797 11,494,858 12,009,201 104.5%
要介護２ 12,296,666 12,005,337 12,777,498 8,814,536 10,450,702 118.6%
要介護３ 11,062,365 10,870,348 8,905,324 6,089,695 6,580,511 108.1%
要介護４ 5,427,854 5,862,316 5,993,598 4,150,963 5,025,590 121.1%
要介護５ 2,349,928 2,482,880 2,477,401 1,663,703 1,737,673 104.4%

計 47,473,411 47,356,299 45,636,618 32,213,754 35,803,676 111.1%
計画値 42,389,083 47,114,667 45,211,667 45,122,333 33,047,250 73.2%
実績/計画 112.0% 100.5% 100.9% 71.4% 108.3% -
給付月額 52,667,185 53,141,255 51,948,609 37,467,851 41,371,306 110.4%
計画値 42,950,042 53,853,000 52,472,583 53,114,583 38,261,417 72.0%
実績/計画 122.6% 98.7% 99.0% 70.5% 108.1% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 70 69 76 70 78 111.4%
要支援２ 95 103 111 92 92 100.0%

計 165 172 187 162 170 104.9%
計画値 125 217 237 265 162 61.1%
実績/計画 132.0% 79.3% 78.9% 61.1% 104.9% -
要介護１ 305 312 305 248 232 93.5%
要介護２ 189 192 207 163 163 100.0%
要介護３ 143 145 118 92 90 97.8%
要介護４ 57 66 65 50 56 112.0%
要介護５ 26 27 28 20 21 105.0%

計 721 740 723 573 563 98.3%
計画値 646 727 714 724 648 89.5%
実績/計画 111.6% 101.8% 101.3% 79.1% 86.9% -
利用者数 886 912 910 735 733 99.7%
計画値 771 944 951 989 810 81.9%
実績/計画 114.9% 96.6% 95.7% 74.3% 90.5% -
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⑨ 短期入所生活介護・介護予防短期入所生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 2,829,495 3,508,525 3,158,837 2,552,445 2,486,101 97.4%
要支援２ 11,684,657 15,638,803 19,094,509 14,847,843 14,239,153 95.9%

計 14,514,152 19,147,328 22,253,346 17,400,288 16,725,254 96.1%
計画値 19,140,000 28,862,000 33,009,000 37,545,000 18,672,000 49.7%
実績/計画 75.8% 66.3% 67.4% 46.3% 89.6% -
要介護１ 163,770,055 147,971,346 151,769,643 133,907,440 124,944,775 93.3%
要介護２ 157,465,275 165,901,642 164,047,209 149,419,238 149,000,160 99.7%
要介護３ 219,942,975 226,497,738 236,858,441 228,347,035 262,820,767 115.1%
要介護４ 167,868,614 190,516,281 163,242,573 192,684,731 191,785,164 99.5%
要介護５ 125,499,761 133,127,777 132,738,679 145,071,608 140,088,996 96.6%

計 834,546,680 864,014,784 848,656,545 849,430,052 868,639,862 102.3%
計画値 926,529,000 837,963,000 896,793,000 796,118,000 877,127,000 110.2%
実績/計画 90.1% 103.1% 94.6% 106.7% 99.0% -
総給付費 849,060,832 883,162,112 870,909,891 866,830,340 885,365,116 102.1%
計画値 945,669,000 866,825,000 929,802,000 833,663,000 895,799,000 107.5%
実績/計画 89.8% 101.9% 93.7% 104.0% 98.8% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 235,791 292,377 263,236 212,704 207,175 97.4%
要支援２ 973,721 1,303,234 1,591,209 1,237,320 1,186,596 95.9%

計 1,209,513 1,595,611 1,854,446 1,450,024 1,393,771 96.1%
計画値 1,595,000 2,405,167 2,750,750 3,128,750 1,556,000 49.7%
実績/計画 75.8% 66.3% 67.4% 46.3% 89.6% -
要介護１ 13,647,505 12,330,946 12,647,470 11,158,953 10,412,065 93.3%
要介護２ 13,122,106 13,825,137 13,670,601 12,451,603 12,416,680 99.7%
要介護３ 18,328,581 18,874,812 19,738,203 19,028,920 21,901,731 115.1%
要介護４ 13,989,051 15,876,357 13,603,548 16,057,061 15,982,097 99.5%
要介護５ 10,458,313 11,093,981 11,061,557 12,089,301 11,674,083 96.6%

計 69,545,557 72,001,232 70,721,379 70,785,838 72,386,655 102.3%
計画値 77,210,750 69,830,250 74,732,750 66,343,167 73,093,917 110.2%
実績/計画 90.1% 103.1% 94.6% 106.7% 99.0% -
給付月額 70,755,069 73,596,843 72,575,824 72,235,862 73,780,426 102.1%
計画値 78,805,750 72,235,417 77,483,500 69,471,917 74,649,917 107.5%
実績/計画 89.8% 101.9% 93.7% 104.0% 98.8% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 8 11 11 8 8 100.0%
要支援２ 32 36 39 26 26 100.0%

計 40 47 50 33 33 100.0%
計画値 63 50 54 58 35 60.3%
実績/計画 63.5% 94.0% 92.6% 56.9% 94.3% -
要介護１ 251 235 233 180 173 96.1%
要介護２ 200 222 208 164 163 99.4%
要介護３ 204 211 204 177 198 111.9%
要介護４ 131 144 131 120 121 100.8%
要介護５ 86 95 92 88 89 101.1%

計 873 906 868 731 744 101.8%
計画値 890 874 840 840 806 96.0%
実績/計画 98.1% 103.7% 103.3% 87.0% 92.3% -
利用者数 913 953 919 764 777 101.7%
計画値 953 924 894 898 841 93.7%
実績/計画 95.8% 103.1% 102.8% 85.1% 92.4% -
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⑩ 短期入所療養介護・介護予防短期入所療養介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 86,594 76,974 68,848 0 0 -
要支援２ 156,081 483,578 1,866,066 1,422,060 1,191,874 83.8%

計 242,675 560,552 1,934,914 1,422,060 1,191,874 83.8%
計画値 8,927,000 0 0 0 5,008,000 -
実績/計画 2.7% - - - - -
要介護１ 11,208,015 12,246,121 13,203,503 8,418,435 6,986,063 83.0%
要介護２ 22,785,710 20,611,518 25,949,462 19,692,384 16,088,270 81.7%
要介護３ 21,331,749 26,609,448 28,033,708 21,711,210 22,660,284 104.4%
要介護４ 10,998,132 13,410,389 17,035,243 11,274,012 13,363,107 118.5%
要介護５ 7,738,111 7,507,054 9,888,712 4,826,724 4,483,957 92.9%

計 74,061,717 80,384,530 94,110,628 65,922,765 63,581,681 96.4%
計画値 68,118,000 63,682,000 64,931,000 67,322,000 76,615,000 113.8%
実績/計画 108.7% 126.2% 144.9% 97.9% 83.0% -
総給付費 74,304,392 80,945,082 96,045,542 67,344,825 64,773,555 96.2%
計画値 77,045,000 63,682,000 64,931,000 67,322,000 81,623,000 121.2%
実績/計画 96.4% 127.1% 147.9% 100.0% 79.4% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 7,216 6,415 5,737 0 0 -
要支援２ 13,007 40,298 155,506 118,505 99,323 83.8%

計 20,223 46,713 161,243 118,505 99,323 83.8%
計画値 743,917 0 0 0 417,333 -
実績/計画 2.7% - - - - -
要介護１ 934,001 1,020,510 1,100,292 701,536 582,172 83.0%
要介護２ 1,898,809 1,717,627 2,162,455 1,641,032 1,340,689 81.7%
要介護３ 1,777,646 2,217,454 2,336,142 1,809,268 1,888,357 104.4%
要介護４ 916,511 1,117,532 1,419,604 939,501 1,113,592 118.5%
要介護５ 644,843 625,588 824,059 402,227 373,663 92.9%

計 6,171,810 6,698,711 7,842,552 5,493,564 5,298,473 96.4%
計画値 5,676,500 5,306,833 5,410,917 5,610,167 6,384,583 113.8%
実績/計画 108.7% 126.2% 144.9% 97.9% 83.0% -
給付月額 6,192,033 6,745,424 8,003,795 5,612,069 5,397,796 96.2%
計画値 6,420,417 5,306,833 5,410,917 5,610,167 6,801,917 121.2%
実績/計画 96.4% 127.1% 147.9% 100.0% 79.4% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 1 3 2 2 100.0%

計 1 1 3 2 2 100.0%
計画値 7 0 0 0 3 -
実績/計画 14.3% - - - - -
要介護１ 16 17 16 12 10 83.3%
要介護２ 27 25 33 21 18 85.7%
要介護３ 23 29 29 19 19 100.0%
要介護４ 12 11 14 8 9 112.5%
要介護５ 8 8 9 4 4 100.0%

計 85 90 100 64 60 93.8%
計画値 60 65 64 66 75 113.6%
実績/計画 141.7% 138.5% 156.3% 97.0% 80.0% -
利用者数 86 91 103 66 62 93.9%
計画値 67 65 64 66 78 118.2%
実績/計画 128.4% 140.0% 160.9% 100.0% 79.5% -
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⑪ 福祉用具貸与・介護予防福祉用具貸与
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 33,629,264 38,471,175 39,804,309 44,920,499 49,371,396 109.9%
要支援２ 59,162,120 67,130,327 77,620,221 87,195,764 92,032,653 105.5%

計 92,791,384 105,601,502 117,424,530 132,116,263 141,404,049 107.0%
計画値 100,575,000 106,600,000 116,245,000 127,604,000 133,413,000 104.6%
実績/計画 92.3% 99.1% 101.0% 103.5% 106.0% -
要介護１ 145,020,621 158,452,878 168,484,363 177,485,452 181,583,211 102.3%
要介護２ 190,184,253 201,280,621 219,094,124 238,748,527 258,392,638 108.2%
要介護３ 164,529,261 170,550,045 174,752,054 185,335,612 191,573,624 103.4%
要介護４ 127,195,760 135,658,146 140,334,618 152,154,589 176,348,025 115.9%
要介護５ 125,705,990 132,749,546 131,063,776 135,587,883 142,949,559 105.4%

計 752,635,885 798,691,236 833,728,935 889,312,063 950,847,057 106.9%
計画値 648,348,000 758,630,000 749,540,000 763,631,000 884,252,000 115.8%
実績/計画 116.1% 105.3% 111.2% 116.5% 107.5% -
総給付費 845,427,269 904,292,738 951,153,465 1,021,428,326 1,092,251,106 106.9%
計画値 748,923,000 865,230,000 865,785,000 891,235,000 1,017,665,000 114.2%
実績/計画 112.9% 104.5% 109.9% 114.6% 107.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 2,802,439 3,205,931 3,317,026 3,743,375 4,114,283 109.9%
要支援２ 4,930,177 5,594,194 6,468,352 7,266,314 7,669,388 105.5%

計 7,732,615 8,800,125 9,785,378 11,009,689 11,783,671 107.0%
計画値 8,381,250 8,883,333 9,687,083 10,633,667 11,117,750 104.6%
実績/計画 92.3% 99.1% 101.0% 103.5% 106.0% -
要介護１ 12,085,052 13,204,407 14,040,364 14,790,454 15,131,934 102.3%
要介護２ 15,848,688 16,773,385 18,257,844 19,895,711 21,532,720 108.2%
要介護３ 13,710,772 14,212,504 14,562,671 15,444,634 15,964,469 103.4%
要介護４ 10,599,647 11,304,846 11,694,552 12,679,549 14,695,669 115.9%
要介護５ 10,475,499 11,062,462 10,921,981 11,298,990 11,912,463 105.4%

計 62,719,657 66,557,603 69,477,411 74,109,339 79,237,255 106.9%
計画値 54,029,000 63,219,167 62,461,667 63,635,917 73,687,667 115.8%
実績/計画 116.1% 105.3% 111.2% 116.5% 107.5% -
給付月額 70,452,272 75,357,728 79,262,789 85,119,027 91,020,926 106.9%
計画値 62,410,250 72,102,500 72,148,750 74,269,583 84,805,417 114.2%
実績/計画 112.9% 104.5% 109.9% 114.6% 107.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 668 739 751 847 921 108.7%
要支援２ 900 1,008 1,117 1,203 1,222 101.6%

計 1,567 1,748 1,868 2,050 2,143 104.5%
計画値 1,747 1,800 1,966 2,161 2,068 95.7%
実績/計画 89.7% 97.1% 95.0% 94.9% 103.6% -
要介護１ 1,613 1,671 1,763 1,826 1,864 102.1%
要介護２ 1,167 1,213 1,339 1,407 1,519 108.0%
要介護３ 845 873 877 938 965 102.9%
要介護４ 534 576 598 655 755 115.3%
要介護５ 455 481 484 505 530 105.0%

計 4,615 4,814 5,062 5,330 5,633 105.7%
計画値 4,154 4,789 5,824 4,979 5,422 108.9%
実績/計画 111.1% 100.5% 86.9% 107.0% 103.9% -
利用者数 6,182 6,562 6,930 7,381 7,776 105.4%
計画値 5,901 6,589 7,790 7,140 7,490 104.9%
実績/計画 104.8% 99.6% 89.0% 103.4% 103.8% -
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⑫ 福祉用具購入費・介護予防福祉用具購入費
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 4,145,177 4,105,339 4,837,831 4,653,105 4,498,666 96.7%
要支援２ 6,171,250 5,489,433 6,396,509 5,646,862 5,173,867 91.6%

計 10,316,427 9,594,772 11,234,340 10,299,967 9,672,533 93.9%
計画値 4,789,000 16,083,000 15,480,000 15,799,000 18,498,000 117.1%
実績/計画 215.4% 59.7% 72.6% 65.2% 52.3% -
要介護１ 9,228,256 9,672,777 9,241,676 9,588,023 9,990,106 104.2%
要介護２ 6,467,214 6,427,458 6,899,521 7,304,525 7,632,580 104.5%
要介護３ 5,284,254 5,496,141 5,991,840 5,091,664 5,551,000 109.0%
要介護４ 3,930,483 3,578,047 4,086,270 4,772,601 4,455,384 93.4%
要介護５ 1,844,885 2,201,980 2,542,196 1,850,337 2,137,004 115.5%

計 26,755,092 27,376,403 28,761,503 28,607,150 29,766,074 104.1%
計画値 23,950,000 23,035,000 22,682,000 22,761,000 30,252,000 132.9%
実績/計画 111.7% 118.8% 126.8% 125.7% 98.4% -
総給付費 37,071,519 36,971,175 39,995,843 38,907,117 39,438,607 101.4%
計画値 28,739,000 39,118,000 38,162,000 38,560,000 48,750,000 126.4%
実績/計画 129.0% 94.5% 104.8% 100.9% 80.9% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 345,431 342,112 403,153 387,759 374,889 96.7%
要支援２ 514,271 457,453 533,042 470,572 431,156 91.6%

計 859,702 799,564 936,195 858,331 806,044 93.9%
計画値 399,083 1,340,250 1,290,000 1,316,583 1,541,500 117.1%
実績/計画 215.4% 59.7% 72.6% 65.2% 52.3% -
要介護１ 769,021 806,065 770,140 799,002 832,509 104.2%
要介護２ 538,935 535,622 574,960 608,710 636,048 104.5%
要介護３ 440,355 458,012 499,320 424,305 462,583 109.0%
要介護４ 327,540 298,171 340,523 397,717 371,282 93.4%
要介護５ 153,740 183,498 211,850 154,195 178,084 115.5%

計 2,229,591 2,281,367 2,396,792 2,383,929 2,480,506 104.1%
計画値 1,995,833 1,919,583 1,890,167 1,896,750 2,521,000 132.9%
実績/計画 111.7% 118.8% 126.8% 125.7% 98.4% -
給付月額 3,089,293 3,080,931 3,332,987 3,242,260 3,286,551 101.4%
計画値 2,394,917 3,259,833 3,180,167 3,213,333 4,062,500 126.4%
実績/計画 129.0% 94.5% 104.8% 100.9% 80.9% -

【件数/月】 （単位：件/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 15 15 18 17 16 98.8%
要支援２ 20 19 24 20 18 90.4%

計 35 34 42 36 34 94.2%
計画値 18 52 50 51 68 133.3%
実績/計画 194.4% 65.4% 84.0% 71.2% 50.3% -
要介護１ 29 32 31 33 34 102.7%
要介護２ 19 20 22 23 24 106.6%
要介護３ 16 14 17 15 15 98.7%
要介護４ 10 10 13 12 11 92.5%
要介護５ 5 5 6 5 6 114.6%

計 77 81 89 88 90 102.3%
計画値 73 67 66 66 99 150.0%
実績/計画 105.5% 120.9% 134.8% 133.3% 90.9% -
件数 112 115 131 124 124 99.9%
計画値（利用者数） 91 119 116 117 167 142.7%
実績/計画 123.1% 96.6% 112.9% 106.2% 74.4% -
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⑬ 住宅改修費・介護予防住宅改修費
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 24,015,597 23,414,106 24,531,317 22,091,160 25,290,969 114.5%
要支援２ 18,131,463 19,784,392 20,973,756 16,486,009 18,197,248 110.4%

計 42,147,060 43,198,498 45,505,073 38,577,169 43,488,217 112.7%
計画値 60,454,000 48,446,000 41,910,000 38,672,000 73,917,000 191.1%
実績/計画 69.7% 89.2% 108.6% 99.8% 58.8% -
要介護１ 22,222,488 21,473,994 23,416,243 19,250,372 26,935,060 139.9%
要介護２ 11,043,076 10,510,479 11,836,258 9,620,752 9,515,386 98.9%
要介護３ 8,342,560 8,350,661 7,743,380 8,025,610 8,227,586 102.5%
要介護４ 5,106,552 4,690,957 4,344,418 4,821,925 6,636,232 137.6%
要介護５ 2,467,795 3,322,332 2,588,530 2,275,624 2,298,735 101.0%

計 49,182,471 48,348,423 49,928,829 43,994,283 53,612,999 121.9%
計画値 49,043,000 58,556,000 53,025,000 49,428,000 56,129,000 113.6%
実績/計画 100.3% 82.6% 94.2% 89.0% 95.5% -
総給付費 91,329,531 91,546,921 95,433,902 82,571,452 97,101,216 117.6%
計画値 109,497,000 107,002,000 94,935,000 88,100,000 130,046,000 147.6%
実績/計画 83.4% 85.6% 100.5% 93.7% 74.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 2,001,300 1,951,176 2,044,276 1,840,930 2,107,581 114.5%
要支援２ 1,510,955 1,648,699 1,747,813 1,373,834 1,516,437 110.4%

計 3,512,255 3,599,875 3,792,089 3,214,764 3,624,018 112.7%
計画値 5,037,833 4,037,167 3,492,500 3,222,667 6,159,750 191.1%
実績/計画 69.7% 89.2% 108.6% 99.8% 58.8% -
要介護１ 1,851,874 1,789,500 1,951,354 1,604,198 2,244,588 139.9%
要介護２ 920,256 875,873 986,355 801,729 792,949 98.9%
要介護３ 695,213 695,888 645,282 668,801 685,632 102.5%
要介護４ 425,546 390,913 362,035 401,827 553,019 137.6%
要介護５ 205,650 276,861 215,711 189,635 191,561 101.0%

計 4,098,539 4,029,035 4,160,736 3,666,190 4,467,750 121.9%
計画値 4,086,917 4,879,667 4,418,750 4,119,000 4,677,417 113.6%
実績/計画 100.3% 82.6% 94.2% 89.0% 95.5% -
給付月額 7,610,794 7,628,910 7,952,825 6,880,954 8,091,768 117.6%
計画値 9,124,750 8,916,833 7,911,250 7,341,667 10,837,167 147.6%
実績/計画 83.4% 85.6% 100.5% 93.7% 74.7% -

【件数/月】 （単位：件/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 15 15 18 22 25 114.0%
要支援２ 20 20 24 17 18 105.8%

計 34 34 42 40 44 110.4%
計画値 53 46 40 37 78 210.8%
実績/計画 64.2% 73.9% 105.0% 106.8% 55.9% -
要介護１ 29 29 31 20 27 135.8%
要介護２ 19 19 22 11 11 100.0%
要介護３ 16 16 17 9 8 89.8%
要介護４ 10 10 13 5 6 131.3%
要介護５ 5 5 6 2 2 111.1%

計 77 77 89 47 55 117.1%
計画値 47 64 58 54 55 101.9%
実績/計画 163.8% 120.3% 153.4% 86.5% 99.5% -
件数 111 111 131 86 98 114.0%
計画値（利用者数） 100 110 98 91 133 146.2%
実績/計画 111.0% 100.9% 133.7% 94.7% 73.9% -
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⑭ 特定施設入居者生活介護・介護予防特定施設入居者生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 51,997,211 54,514,029 49,881,833 55,616,878 53,693,643 96.5%
要支援２ 120,818,979 119,234,417 113,759,694 116,006,466 111,914,621 96.5%

計 172,816,190 173,748,446 163,641,527 171,623,344 165,608,264 96.5%
計画値 241,910,000 185,975,000 200,735,000 214,246,000 169,486,000 79.1%
実績/計画 71.4% 93.4% 81.5% 80.1% 97.7% -
要介護１ 526,252,029 523,821,970 529,893,931 528,536,584 538,714,798 101.9%
要介護２ 353,845,356 360,455,075 394,783,685 433,848,028 435,643,706 100.4%
要介護３ 386,366,549 391,764,484 429,144,866 471,430,620 479,692,869 101.8%
要介護４ 362,125,993 376,989,287 363,796,191 385,234,469 491,079,752 127.5%
要介護５ 364,392,827 368,076,851 410,540,681 410,596,096 428,551,362 104.4%

計 1,992,982,754 2,021,107,667 2,128,159,354 2,229,645,797 2,373,682,487 106.5%
計画値 2,241,535,000 2,226,781,000 2,291,946,000 2,337,715,000 2,420,446,000 103.5%
実績/計画 88.9% 90.8% 92.9% 95.4% 98.1% -
総給付費 2,165,798,944 2,194,856,113 2,291,800,881 2,401,269,141 2,539,290,751 105.7%
計画値 2,483,445,000 2,412,756,000 2,492,681,000 2,551,961,000 2,589,932,000 101.5%
実績/計画 87.2% 91.0% 91.9% 94.1% 98.0% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 4,333,101 4,542,836 4,156,819 4,634,740 4,474,470 96.5%
要支援２ 10,068,248 9,936,201 9,479,975 9,667,206 9,326,218 96.5%

計 14,401,349 14,479,037 13,636,794 14,301,945 13,800,689 96.5%
計画値 20,159,167 15,497,917 16,727,917 17,853,833 14,123,833 79.1%
実績/計画 71.4% 93.4% 81.5% 80.1% 97.7% -
要介護１ 43,854,336 43,651,831 44,157,828 44,044,715 44,892,900 101.9%
要介護２ 29,487,113 30,037,923 32,898,640 36,154,002 36,303,642 100.4%
要介護３ 32,197,212 32,647,040 35,762,072 39,285,885 39,974,406 101.8%
要介護４ 30,177,166 31,415,774 30,316,349 32,102,872 40,923,313 127.5%
要介護５ 30,366,069 30,673,071 34,211,723 34,216,341 35,712,614 104.4%

計 166,081,896 168,425,639 177,346,613 185,803,816 197,806,874 106.5%
計画値 186,794,583 185,565,083 190,995,500 194,809,583 201,703,833 103.5%
実績/計画 88.9% 90.8% 92.9% 95.4% 98.1% -
給付月額 180,483,245 182,904,676 190,983,407 200,105,762 211,607,563 105.7%
計画値 206,953,750 201,063,000 207,723,417 212,663,417 215,827,667 101.5%
実績/計画 87.2% 91.0% 91.9% 94.1% 98.0% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 76 81 74 81 77 95.1%
要支援２ 106 104 98 99 96 97.0%

計 182 185 172 180 173 96.1%
計画値 192 202 220 237 166 70.0%
実績/計画 94.8% 91.6% 78.2% 75.9% 104.2% -
要介護１ 270 268 270 271 275 101.5%
要介護２ 161 163 178 200 197 98.5%
要介護３ 158 160 174 192 193 100.5%
要介護４ 134 144 135 144 180 125.0%
要介護５ 126 128 140 141 145 102.8%

計 849 862 898 949 990 104.3%
計画値 928 846 978 997 997 100.0%
実績/計画 91.5% 101.9% 91.8% 95.2% 99.3% -
利用者数 1,031 1,047 1,070 1,129 1,163 105.5%
計画値 1,120 1,048 1,198 1,234 1,163 103.0%
実績/計画 92.1% 99.9% 89.3% 91.5% 100.0% -
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(2) 地域密着型サービスの利用状況

① 定期巡回・随時対応型訪問介護看護

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 6,409,396 10,325,684 14,873,581 17,405,403 19,837,565 114.0%
要介護２ 11,578,180 14,547,162 19,125,050 18,601,198 14,729,188 79.2%
要介護３ 17,458,371 18,347,555 21,081,171 25,604,478 30,122,505 117.6%
要介護４ 17,162,103 20,009,459 30,994,916 34,708,816 36,450,641 105.0%
要介護５ 28,356,813 27,955,997 29,494,509 40,937,256 36,491,958 89.1%

計 80,964,863 91,185,857 115,569,227 137,257,151 137,631,857 100.3%
計画値 112,852,000 87,347,000 100,899,000 125,571,000 151,214,000 120.4%
実績/計画 71.7% 104.4% 114.5% 109.3% 91.0% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 534,116 860,474 1,239,465 1,450,450 1,653,130 114.0%
要介護２ 964,848 1,212,264 1,593,754 1,550,100 1,227,432 79.2%
要介護３ 1,454,864 1,528,963 1,756,764 2,133,707 2,510,209 117.6%
要介護４ 1,430,175 1,667,455 2,582,910 2,892,401 3,037,553 105.0%
要介護５ 2,363,068 2,329,666 2,457,876 3,411,438 3,040,997 89.1%

計 6,747,072 7,598,821 9,630,769 11,438,096 11,469,321 100.3%
計画値 9,404,333 7,278,917 8,408,250 10,464,250 12,601,167 120.4%
実績/計画 71.7% 104.4% 114.5% 109.3% 91.0% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 7 11 16 17 21 123.5%
要介護２ 8 11 13 13 10 76.9%
要介護３ 8 9 9 11 13 118.2%
要介護４ 6 7 11 12 13 108.3%
要介護５ 8 8 9 12 11 91.7%

計 38 46 57 65 67 103.1%
計画値 80 39 45 55 73 132.7%
実績/計画 47.5% 117.9% 126.7% 118.2% 91.8% -
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② 夜間対応型訪問介護

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 1,963,016 2,239,629 2,372,263 1,334,692 1,676,337 125.6%
要介護２ 1,794,451 1,605,460 1,351,736 1,616,035 1,496,173 92.6%
要介護３ 2,613,396 3,012,311 1,983,513 2,646,438 3,667,153 138.6%
要介護４ 4,198,717 5,040,979 2,156,656 1,804,372 3,121,107 173.0%
要介護５ 3,804,117 5,177,280 3,610,278 2,044,152 2,096,720 102.6%

計 14,373,697 17,075,659 11,474,446 9,445,689 12,057,490 127.7%
計画値 18,114,000 10,626,000 9,626,000 9,626,000 7,866,000 81.7%
実績/計画 79.4% 160.7% 119.2% 98.1% 153.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 163,585 186,636 197,689 111,224 139,695 125.6%
要介護２ 149,538 133,788 112,645 134,670 124,681 92.6%
要介護３ 217,783 251,026 165,293 220,537 305,596 138.6%
要介護４ 349,893 420,082 179,721 150,364 260,092 173.0%
要介護５ 317,010 431,440 300,857 170,346 174,727 102.6%

計 1,197,808 1,422,972 956,204 787,141 1,004,791 127.7%
計画値 1,509,500 885,500 802,167 802,167 655,500 81.7%
実績/計画 79.4% 160.7% 119.2% 98.1% 153.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 14 13 12 7 10 142.9%
要介護２ 13 11 9 11 11 100.0%
要介護３ 12 14 10 11 12 109.1%
要介護４ 12 13 11 11 10 90.9%
要介護５ 8 13 11 9 10 111.1%

計 60 63 52 49 53 108.2%
計画値 62 48 45 45 42 93.3%
実績/計画 96.8% 131.3% 115.6% 108.9% 126.2% -
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③ 地域密着型通所介護

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 354,358,973 333,140,444 325,649,415 305,630,047 300,676,853 98.4%
要介護２ 215,718,438 189,484,092 184,882,444 160,829,772 177,451,287 110.3%
要介護３ 148,769,501 135,754,284 145,743,124 143,441,217 128,800,850 89.8%
要介護４ 57,966,042 57,488,965 51,672,776 59,008,834 70,805,698 120.0%
要介護５ 39,264,675 33,509,875 39,351,888 35,682,698 38,582,165 108.1%

計 816,077,629 749,377,660 747,299,647 704,592,568 716,316,853 101.7%
計画値 1,230,689,000 1,002,691,000 1,020,432,000 1,035,816,000 724,021,000 69.9%
実績/計画 66.3% 74.7% 73.2% 68.0% 98.9% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 29,529,914 27,761,704 27,137,451 25,469,171 25,056,404 98.4%
要介護２ 17,976,537 15,790,341 15,406,870 13,402,481 14,787,607 110.3%
要介護３ 12,397,458 11,312,857 12,145,260 11,953,435 10,733,404 89.8%
要介護４ 4,830,504 4,790,747 4,306,065 4,917,403 5,900,475 120.0%
要介護５ 3,272,056 2,792,490 3,279,324 2,973,558 3,215,180 108.1%

計 68,006,469 62,448,138 62,274,971 58,716,047 59,693,071 101.7%
計画値 102,557,417 83,557,583 85,036,000 86,318,000 60,335,083 69.9%
実績/計画 66.3% 74.7% 73.2% 68.0% 98.9% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 642 595 580 524 528 100.8%
要介護２ 284 262 260 222 231 104.1%
要介護３ 143 133 136 121 115 95.0%
要介護４ 54 54 49 44 59 134.1%
要介護５ 30 25 26 24 27 112.5%

計 1,153 1,069 1,051 935 961 102.8%
計画値 1,420 1,360 1,389 1,409 998 70.8%
実績/計画 81.2% 78.6% 75.7% 66.4% 96.3% -
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④ 認知症対応型通所介護・介護予防認知症対応型通所介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 0 0 9,372 0 0 -
要支援２ 10,428 0 342,307 1,086,082 578,901 53.3%

計 10,428 0 351,679 1,086,082 578,901 53.3%
計画値 1,842,000 0 0 0 0 -
実績/計画 0.6% - - - - -
要介護１ 16,490,415 20,976,767 22,953,354 18,583,294 16,591,817 89.3%
要介護２ 25,811,496 23,227,250 23,408,380 19,124,446 24,661,638 129.0%
要介護３ 41,447,824 39,579,008 34,928,237 30,981,138 25,049,071 80.9%
要介護４ 23,158,079 28,509,799 28,600,723 20,145,894 16,657,134 82.7%
要介護５ 24,119,713 17,589,112 21,043,621 10,699,122 11,864,259 110.9%

計 131,027,527 129,881,936 130,934,315 99,533,894 94,823,919 95.3%
計画値 158,759,000 140,768,000 127,750,000 123,645,000 115,799,000 93.7%
実績/計画 82.5% 92.3% 102.5% 80.5% 81.9% -
総給付費 131,037,955 129,881,936 131,285,994 100,619,976 95,402,820 94.8%
計画値 160,601,000 140,768,000 127,750,000 123,645,000 115,799,000 93.7%
実績/計画 81.6% 92.3% 102.8% 81.4% 82.4% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 0 781 0 0 -
要支援２ 869 0 28,526 90,507 48,242 53.3%

計 869 0 29,307 90,507 48,242 53.3%
計画値 153,500 0 0 0 0 -
実績/計画 0.6% - - - - -
要介護１ 1,374,201 1,748,064 1,912,780 1,548,608 1,382,651 89.3%
要介護２ 2,150,958 1,935,604 1,950,698 1,593,704 2,055,137 129.0%
要介護３ 3,453,985 3,298,251 2,910,686 2,581,762 2,087,423 80.9%
要介護４ 1,929,840 2,375,817 2,383,394 1,678,825 1,388,095 82.7%
要介護５ 2,009,976 1,465,759 1,753,635 891,594 988,688 110.9%

計 10,918,961 10,823,495 10,911,193 8,294,491 7,901,993 95.3%
計画値 13,229,917 11,730,667 10,645,833 10,303,750 9,649,917 93.7%
実績/計画 82.5% 92.3% 102.5% 80.5% 81.9% -
給付月額 10,919,830 10,823,495 10,940,500 8,384,998 7,950,235 94.8%
計画値 13,383,417 11,730,667 10,645,833 10,303,750 9,649,917 93.7%
実績/計画 81.6% 92.3% 102.8% 81.4% 82.4% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 1 1 1 100.0%

計 0 0 1 1 1 100.0%
計画値 2 0 0 0 0 -
実績/計画 0.0% - - - - -
要介護１ 20 23 26 22 19 86.4%
要介護２ 23 21 20 16 18 112.5%
要介護３ 28 27 27 22 18 81.8%
要介護４ 14 16 16 12 9 75.0%
要介護５ 15 11 11 5 7 140.0%

計 100 98 99 77 71 92.2%
計画値 115 104 97 95 83 87.4%
実績/計画 87.0% 94.2% 102.1% 81.1% 85.5% -
利用者数 101 98 100 78 72 92.3%
計画値 117 104 97 95 83 87.4%
実績/計画 86.3% 94.2% 103.1% 82.1% 86.7% -
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⑤ 小規模多機能型居宅介護・介護予防小規模多機能型居宅介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 5,972,182 6,547,344 4,562,180 4,277,381 5,318,817 124.3%
要支援２ 32,782,076 34,619,024 30,357,136 29,375,085 25,888,497 88.1%

計 38,754,258 41,166,368 34,919,316 33,652,466 31,207,314 92.7%
計画値 11,885,000 45,750,000 47,474,000 50,665,000 31,480,000 62.1%
実績/計画 326.1% 90.0% 73.6% 66.4% 99.1% -
要介護１ 181,395,392 197,903,860 225,578,788 187,874,734 184,208,412 98.0%
要介護２ 126,864,652 159,913,091 221,212,887 247,065,589 212,082,290 85.8%
要介護３ 157,283,548 190,126,083 173,105,896 180,693,914 217,684,067 120.5%
要介護４ 96,415,428 142,178,778 125,154,607 140,768,788 179,819,798 127.7%
要介護５ 92,543,121 117,971,048 133,650,248 120,031,056 127,878,861 106.5%

計 654,502,141 808,092,860 878,702,426 876,434,081 921,673,428 105.2%
計画値 978,748,000 680,707,000 703,368,000 741,562,000 925,932,000 124.9%
実績/計画 66.9% 118.7% 124.9% 118.2% 99.5% -
総給付費 693,256,399 849,259,228 913,621,742 910,086,547 952,880,742 104.7%
計画値 990,633,000 726,457,000 750,842,000 792,227,000 957,412,000 120.9%
実績/計画 70.0% 116.9% 121.7% 114.9% 99.5% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 497,682 545,612 380,182 356,448 443,235 124.3%
要支援２ 2,731,840 2,884,919 2,529,761 2,447,924 2,157,375 88.1%

計 3,229,522 3,430,531 2,909,943 2,804,372 2,600,610 92.7%
計画値 990,417 3,812,500 3,956,167 4,222,083 2,623,333 62.1%
実績/計画 326.1% 90.0% 73.6% 66.4% 99.1% -
要介護１ 15,116,283 16,491,988 18,798,232 15,656,228 15,350,701 98.0%
要介護２ 10,572,054 13,326,091 18,434,407 20,588,799 17,673,524 85.8%
要介護３ 13,106,962 15,843,840 14,425,491 15,057,826 18,140,339 120.5%
要介護４ 8,034,619 11,848,232 10,429,551 11,730,732 14,984,983 127.7%
要介護５ 7,711,927 9,830,921 11,137,521 10,002,588 10,656,572 106.5%

計 54,541,845 67,341,072 73,225,202 73,036,173 76,806,119 105.2%
計画値 81,562,333 56,725,583 58,614,000 61,796,833 77,161,000 124.9%
実績/計画 66.9% 118.7% 124.9% 118.2% 99.5% -
給付月額 57,771,367 70,771,602 76,135,145 75,840,546 79,406,729 104.7%
計画値 82,552,750 60,538,083 62,570,167 66,018,917 79,784,333 120.9%
実績/計画 70.0% 116.9% 121.7% 114.9% 99.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 10 11 8 7 9 128.6%
要支援２ 31 34 29 28 25 89.3%

計 41 45 37 35 34 97.1%
計画値 14 49 51 54 32 59.3%
実績/計画 292.9% 91.8% 72.5% 64.8% 106.3% -
要介護１ 116 127 144 117 116 99.1%
要介護２ 58 71 99 111 94 84.7%
要介護３ 51 64 59 60 71 118.3%
要介護４ 30 42 38 42 53 126.2%
要介護５ 25 33 38 33 34 103.0%

計 280 336 377 364 368 101.1%
計画値 478 305 314 330 391 118.5%
実績/計画 58.6% 110.2% 120.1% 110.3% 94.1% -
利用者数 321 381 414 399 402 100.8%
計画値 492 354 365 384 423 110.2%
実績/計画 65.2% 107.6% 113.4% 103.9% 95.0% -
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⑥ 認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2
要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 10,737,953 14,626,201 6,644,017 8,834,192 13,642,535 154.4%

計 10,737,953 14,626,201 6,644,017 8,834,192 13,642,535 154.4%
計画値 8,922,000 11,490,000 11,495,000 11,495,000 9,139,000 79.5%
実績/計画 120.4% 127.3% 57.8% 76.9% 149.3% -
要介護１ 336,589,145 357,254,817 383,777,500 393,568,223 401,016,687 101.9%
要介護２ 354,994,115 365,832,209 367,511,489 384,071,263 424,744,739 110.6%
要介護３ 323,324,888 332,137,580 313,452,924 319,709,938 273,683,407 85.6%
要介護４ 217,666,438 194,120,695 216,667,827 247,699,971 263,561,393 106.4%
要介護５ 232,406,543 271,232,677 295,247,805 263,106,453 255,955,554 97.3%

計 1,464,981,129 1,520,577,978 1,576,657,545 1,608,155,848 1,618,961,780 100.7%
計画値 1,748,575,000 1,581,071,000 1,631,694,000 1,668,857,000 1,739,645,000 104.2%
実績/計画 83.8% 96.2% 96.6% 96.4% 93.1% -
総給付費 1,475,719,082 1,535,204,179 1,583,301,562 1,616,990,040 1,632,604,315 101.0%
計画値 1,757,497,000 1,592,561,000 1,643,189,000 1,680,352,000 1,748,784,000 104.1%
実績/計画 84.0% 96.4% 96.4% 96.2% 93.4% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 894,829 1,218,850 553,668 736,183 1,136,878 154.4%

計 894,829 1,218,850 553,668 736,183 1,136,878 154.4%
計画値 743,500 957,500 957,917 957,917 761,583 79.5%
実績/計画 120.4% 127.3% 57.8% 76.9% 149.3% -
要介護１ 28,049,095 29,771,235 31,981,458 32,797,352 33,418,057 101.9%
要介護２ 29,582,843 30,486,017 30,625,957 32,005,939 35,395,395 110.6%
要介護３ 26,943,741 27,678,132 26,121,077 26,642,495 22,806,951 85.6%
要介護４ 18,138,870 16,176,725 18,055,652 20,641,664 21,963,449 106.4%
要介護５ 19,367,212 22,602,723 24,603,984 21,925,538 21,329,630 97.3%

計 122,081,761 126,714,832 131,388,129 134,012,987 134,913,482 100.7%
計画値 145,714,583 131,755,917 135,974,500 139,071,417 144,970,417 104.2%
実績/計画 83.8% 96.2% 96.6% 96.4% 93.1% -
給付月額 122,976,590 127,933,682 131,941,797 134,749,170 136,050,360 101.0%
計画値 146,458,083 132,713,417 136,932,417 140,029,333 145,732,000 104.1%
実績/計画 84.0% 96.4% 96.4% 96.2% 93.4% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 4 5 3 3 5 166.7%

計 4 5 3 3 5 166.7%
計画値 4 4 4 4 3 75.0%
実績/計画 100.0% 125.0% 75.0% 75.0% 166.7% -
要介護１ 114 123 130 131 132 100.8%
要介護２ 115 120 120 125 134 107.2%
要介護３ 104 107 100 101 85 84.2%
要介護４ 68 63 67 76 80 105.3%
要介護５ 72 84 90 79 75 94.9%

計 473 497 507 511 506 99.0%
計画値 568 505 521 533 528 99.1%
実績/計画 83.3% 98.4% 97.3% 95.9% 95.8% -
利用者数 477 502 510 514 510 99.2%
計画値 572 509 525 537 531 98.9%
実績/計画 83.4% 98.6% 97.1% 95.7% 96.0% -
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⑦ 地域密着型特定施設入居者生活介護

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 65,853,728 59,134,958 67,668,617 64,014,747 59,601,632 93.1%
要介護２ 56,496,630 56,111,703 61,965,197 70,394,268 73,008,222 103.7%
要介護３ 51,125,059 69,696,582 68,690,179 71,362,259 78,650,041 110.2%
要介護４ 53,140,612 53,409,849 53,193,296 57,921,383 61,882,704 106.8%
要介護５ 106,114,535 86,221,996 93,581,053 87,771,233 74,289,683 84.6%

計 332,730,564 324,575,088 345,098,342 351,463,890 347,432,282 98.9%
計画値 352,360,000 388,248,000 399,797,000 410,296,000 368,383,000 89.8%
実績/計画 94.4% 83.6% 86.3% 85.7% 94.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 5,487,811 4,927,913 5,639,051 5,334,562 4,966,803 93.1%
要介護２ 4,708,053 4,675,975 5,163,766 5,866,189 6,084,019 103.7%
要介護３ 4,260,422 5,808,049 5,724,182 5,946,855 6,554,170 110.2%
要介護４ 4,428,384 4,450,821 4,432,775 4,826,782 5,156,892 106.8%
要介護５ 8,842,878 7,185,166 7,798,421 7,314,269 6,190,807 84.6%

計 27,727,547 27,047,924 28,758,195 29,288,658 28,952,690 98.9%
計画値 29,363,333 32,354,000 33,316,417 34,191,333 30,698,583 89.8%
実績/計画 94.4% 83.6% 86.3% 85.7% 94.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 33 31 36 33 31 93.9%
要介護２ 26 27 29 34 33 97.1%
要介護３ 22 31 30 31 33 106.5%
要介護４ 21 22 21 23 24 104.3%
要介護５ 37 32 32 31 26 83.9%

計 139 143 149 152 147 96.7%
計画値 157 151 153 155 157 101.3%
実績/計画 88.5% 94.7% 97.4% 98.1% 93.6% -
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⑧ 地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 2,315,460 2,382,812 2,423,070 2,455,787 2,510,893 102.2%
要介護２ 3,023,844 2,990,214 3,054,157 262,144 0 0.0%
要介護３ 26,621,121 29,326,954 15,694,262 14,495,571 14,455,158 99.7%
要介護４ 54,640,646 51,895,616 62,640,243 61,830,347 60,587,939 98.0%
要介護５ 50,872,617 56,706,151 60,719,773 67,592,564 67,017,054 99.1%

計 137,473,688 143,301,747 144,531,505 146,636,413 144,571,044 98.6%
計画値 297,952,000 139,860,000 139,923,000 139,923,000 148,983,000 106.5%
実績/計画 46.1% 102.5% 103.3% 104.8% 97.0% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 192,955 198,568 201,923 204,649 209,241 102.2%
要介護２ 251,987 249,185 254,513 21,845 0 0.0%
要介護３ 2,218,427 2,443,913 1,307,855 1,207,964 1,204,597 99.7%
要介護４ 4,553,387 4,324,635 5,220,020 5,152,529 5,048,995 98.0%
要介護５ 4,239,385 4,725,513 5,059,981 5,632,714 5,584,755 99.1%

計 11,456,141 11,941,812 12,044,292 12,219,701 12,047,587 98.6%
計画値 24,829,333 11,655,000 11,660,250 11,660,250 12,415,250 106.5%
実績/計画 46.1% 102.5% 103.3% 104.8% 97.0% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 1 1 1 1 1 100.0%
要介護２ 1 1 1 0 0 -
要介護３ 9 10 5 5 5 100.0%
要介護４ 18 17 20 19 19 100.0%
要介護５ 16 17 18 20 19 95.0%

計 45 45 45 45 44 97.8%
計画値 103 46 46 46 46 100.0%
実績/計画 43.7% 97.8% 97.8% 97.8% 95.7% -
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⑨ 看護小規模多機能型居宅介護

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 19,388,576 26,341,630 23,372,318 23,122,003 28,039,103 121.3%
要介護２ 30,245,005 31,989,618 38,257,325 42,285,207 39,900,469 94.4%
要介護３ 60,947,978 56,624,579 59,056,581 67,646,945 87,265,815 129.0%
要介護４ 49,960,789 51,767,878 55,438,993 67,490,825 76,333,008 113.1%
要介護５ 62,301,223 68,521,626 56,857,321 53,035,433 71,695,991 135.2%

計 222,843,571 235,245,331 232,982,538 253,580,413 303,234,386 119.6%
計画値 198,382,000 254,129,000 290,355,000 335,678,000 248,167,000 73.9%
実績/計画 112.3% 92.6% 80.2% 75.5% 122.2% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 1,615,715 2,195,136 1,947,693 1,926,834 2,336,592 121.3%
要介護２ 2,520,417 2,665,802 3,188,110 3,523,767 3,325,039 94.4%
要介護３ 5,078,998 4,718,715 4,921,382 5,637,245 7,272,151 129.0%
要介護４ 4,163,399 4,313,990 4,619,916 5,624,235 6,361,084 113.1%
要介護５ 5,191,769 5,710,136 4,738,110 4,419,619 5,974,666 135.2%

計 18,570,298 19,603,778 19,415,212 21,131,701 25,269,532 119.6%
計画値 16,531,833 21,177,417 24,196,250 27,973,167 20,680,583 73.9%
実績/計画 112.3% 92.6% 80.2% 75.5% 122.2% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 11 15 13 12 16 133.3%
要介護２ 13 14 15 17 17 100.0%
要介護３ 20 18 18 20 27 135.0%
要介護４ 14 15 15 19 21 110.5%
要介護５ 16 17 15 15 19 126.7%

計 74 78 75 82 100 122.0%
計画値 64 84 94 105 78 74.3%
実績/計画 115.6% 92.9% 79.8% 78.1% 128.2% -
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(3) 施設サービスの利用状況

① 介護老人福祉施設

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 59,409,428 47,142,166 36,888,281 42,367,036 44,088,781 104.1%
要介護２ 159,051,933 133,035,500 120,714,375 130,880,996 135,114,522 103.2%
要介護３ 855,054,912 942,644,460 1,041,569,443 1,086,924,236 1,151,716,319 106.0%
要介護４ 1,164,855,653 1,277,265,573 1,503,444,248 1,553,373,858 1,696,066,438 109.2%
要介護５ 1,376,289,222 1,490,999,157 1,506,010,407 1,517,654,231 1,573,913,991 103.7%

計 3,614,661,148 3,891,086,856 4,208,626,754 4,331,200,357 4,600,900,051 106.2%
計画値 4,531,397,000 3,916,804,000 4,261,092,000 4,794,926,000 5,020,127,000 104.7%
実績/計画 79.8% 99.3% 98.8% 90.3% 91.6% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 4,950,786 3,928,514 3,074,023 3,530,586 3,674,065 104.1%
要介護２ 13,254,328 11,086,292 10,059,531 10,906,750 11,259,544 103.2%
要介護３ 71,254,576 78,553,705 86,797,454 90,577,020 95,976,360 106.0%
要介護４ 97,071,304 106,438,798 125,287,021 129,447,822 141,338,870 109.2%
要介護５ 114,690,769 124,249,930 125,500,867 126,471,186 131,159,499 103.7%

計 301,221,762 324,257,238 350,718,896 360,933,363 383,408,338 106.2%
計画値 377,616,417 326,400,333 355,091,000 399,577,167 418,343,917 104.7%
実績/計画 79.8% 99.3% 98.8% 90.3% 91.6% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 25 19 14 17 17 100.0%
要介護２ 61 50 45 47 48 102.1%
要介護３ 306 330 356 360 376 104.4%
要介護４ 386 413 472 478 515 107.7%
要介護５ 420 448 446 435 445 102.3%

計 1,198 1,259 1,333 1,337 1,401 104.8%
計画値 1,445 1,340 1,386 1,486 1,536 103.4%
実績/計画 82.9% 94.0% 96.2% 90.0% 91.2% -

介
護

介
護

介
護

0

200

400

600

800

1,000

1,200

1,400

1,600

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

350,000

400,000

450,000

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度

（利用者数/人・月）（給付月額・千円）
給付月額・利用者数の推移

給付月額・介護5
給付月額・介護4
給付月額・介護3
給付月額・介護2
給付月額・介護1
利用者数・介護5
利用者数・介護4
利用者数・介護3
利用者数・介護2
利用者数・介護1

28



② 介護老人保健施設

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 407,958,219 445,085,418 418,038,000 388,205,131 342,696,125 88.3%
要介護２ 524,761,241 475,645,339 498,627,955 496,570,752 472,107,664 95.1%
要介護３ 657,846,412 709,984,763 740,745,691 724,872,607 578,554,926 79.8%
要介護４ 571,541,491 517,128,781 535,056,089 594,663,301 636,427,112 107.0%
要介護５ 391,115,311 389,949,123 373,527,396 363,311,499 372,190,761 102.4%

計 2,553,222,674 2,537,793,424 2,565,995,131 2,567,623,290 2,401,976,588 93.5%
計画値 3,083,245,000 2,646,420,000 2,678,178,000 2,742,454,000 2,632,951,000 96.0%
実績/計画 82.8% 95.9% 95.8% 93.6% 91.2% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 33,996,518 37,090,452 34,836,500 32,350,428 28,558,010 88.3%
要介護２ 43,730,103 39,637,112 41,552,330 41,380,896 39,342,305 95.1%
要介護３ 54,820,534 59,165,397 61,728,808 60,406,051 48,212,911 79.8%
要介護４ 47,628,458 43,094,065 44,588,007 49,555,275 53,035,593 107.0%
要介護５ 32,592,943 32,495,760 31,127,283 30,275,958 31,015,897 102.4%

計 212,768,556 211,482,785 213,832,928 213,968,608 200,164,716 93.5%
計画値 256,937,083 220,535,000 223,181,500 228,537,833 219,412,583 96.0%
実績/計画 82.8% 95.9% 95.8% 93.6% 91.2% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 140 150 137 125 110 88.0%
要介護２ 168 151 153 150 142 94.7%
要介護３ 197 210 214 202 163 80.7%
要介護４ 163 144 145 160 168 105.0%
要介護５ 106 104 97 91 92 101.1%

計 774 758 745 728 676 92.9%
計画値 916 821 821 821 731 89.0%
実績/計画 84.5% 92.3% 90.7% 88.7% 92.5% -
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③ 介護療養型医療施設

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 2,946,181 3,477,218 5,246,105 2,943,363 264,578 9.0%
要介護２ 0 725,290 220,437 2,714,980 424,941 15.7%
要介護３ 13,142,328 13,850,144 4,283,727 3,012,556 1,947,454 64.6%
要介護４ 29,886,103 35,922,541 14,969,936 6,033,018 4,720,637 78.2%
要介護５ 220,017,583 189,415,302 60,257,104 41,105,932 41,448,854 100.8%

計 265,992,195 243,390,495 84,977,309 55,809,849 48,806,464 87.5%
計画値 391,713,000 291,626,000 295,708,000 178,227,000 24,456,000 13.7%
実績/計画 67.9% 83.5% 28.7% 31.3% 199.6% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 245,515 289,768 437,175 245,280 22,048 9.0%
要介護２ 0 60,441 18,370 226,248 35,412 15.7%
要介護３ 1,095,194 1,154,179 356,977 251,046 162,288 64.6%
要介護４ 2,490,509 2,993,545 1,247,495 502,752 393,386 78.2%
要介護５ 18,334,799 15,784,609 5,021,425 3,425,494 3,454,071 100.8%

計 22,166,016 20,282,541 7,081,442 4,650,821 4,067,205 87.5%
計画値 32,642,750 24,302,167 24,642,333 14,852,250 2,038,000 13.7%
実績/計画 67.9% 83.5% 28.7% 31.3% 199.6% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 1 1 2 1 0 0.0%
要介護２ 0 0 0 1 0 -
要介護３ 3 3 1 1 0 0.0%
要介護４ 7 8 4 2 1 50.0%
要介護５ 48 41 13 9 10 111.1%

計 59 54 20 13 12 92.3%
計画値 91 66 66 39 6 15.4%
実績/計画 64.8% 81.8% 30.3% 33.3% 200.0% -
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④ 介護医療院

【総給付費】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 0 0 1,635,713 2,364,323 2,427,536 102.7%
要介護２ 0 0 0 0 0 -
要介護３ 0 0 4,452,222 2,646,793 1,115,158 42.1%
要介護４ 0 0 19,827,938 14,015,192 15,221,538 108.6%
要介護５ 0 1,901,250 142,779,083 153,842,934 137,637,223 89.5%

計 0 1,901,250 168,694,956 172,869,242 156,401,455 90.5%
計画値 0 0 0 125,173,000 197,744,000 -
実績/計画 - - - 138.1% 79.1% -

【給付月額】 （単位：円）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 0 0 136,309 197,027 202,295 102.7%
要介護２ 0 0 0 0 0 -
要介護３ 0 0 371,019 220,566 92,930 42.1%
要介護４ 0 0 1,652,328 1,167,933 1,268,462 108.6%
要介護５ 0 158,438 11,898,257 12,820,245 11,469,769 89.5%

計 0 158,438 14,057,913 14,405,770 13,033,455 90.5%
計画値 0 0 0 10,431,083 16,478,667 -
実績/計画 - - - 138.1% 79.1% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 R3/R2

要介護１ 0 0 1 1 1 100.0%
要介護２ 0 0 0 0 0 -
要介護３ 0 0 1 1 0 0.0%
要介護４ 0 0 4 3 4 133.3%
要介護５ 0 0 29 33 29 87.9%

計 0 0 35 37 34 91.9%
計画値 0 0 0 27 40 -
実績/計画 - - - 137.0% 85.0% -
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(5)項目別支払状況
（予算額・執行額：円）

令和２年度

予算額 決算額 執行率 支払割合 決算額

14,223,254,000 14,084,349,606 99.0% 13,095,178,049

867,301,000 837,771,810 96.6% 821,113,902

4,341,573,000 4,296,593,611 99.0% 4,186,918,274

49,237,000 45,538,178 92.5% 43,754,413

7,357,717,000 7,208,084,558 98.0% 27.2% 7,127,502,738

456,155,000 440,916,858 96.7% 547,979,575

952,816,000 930,120,578 97.6% 935,629,095

32,178,000 31,126,383 96.7% 28,760,779

28,280,231,000 27,874,501,582 98.6% 100.0% 26,786,836,825

(6)介護保険関連施策の状況
（予算額・決算額：円）

予算額 支給件数 3月までの執行額 執行率 支給件数 決算額

(1)社会福祉法人利用減免助成 1,495,000 2法人24人 1,495,000 100.0% 14法人43人 2,284,000

(2)居宅サービス等自己負担額助成 １／２助成 898,000 156 735,471 81.9% 172 764,788

(3)住宅改修支援 理由書手数料 144,000 37 74,000 51.4% 48 96,000

令和３年度

居宅介護サービス

72.8%
介護予防サービス

地域密着介護サービス

地域密着介護予防サービス

施    策    名
令和３年度 令和２年度

施設介護サービス

特定入所者介護サービス

高額介護サービス

審査支払手数料

合     計
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６　介護予防・日常生活支援総合事業の利用状況（介護事業費の支払実績による）

（１）介護予防ケアマネジメント（※） ※令和元年度は5月から3月審査までの11カ月分、令和2年度は3月審査分までの12カ月分

（単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均前年比

利用件数 28,207 2,564 29,386 2,449 28,867 2,406 98.2%

事業額 135,349,323 12,304,484 140,422,991 11,701,916 141,208,781 11,767,398 100.6%

利用件数 54 5 204 17 238 20 116.7%

事業額 238,035 21,640 974,874 81,240 1,177,048 98,087 120.7%

利用件数 5 5 4

事業額 141,990 146,540 148,290

利用件数 28,266 2,570 29,595 2,466 29,109 2,426 98.4%

事業額 135,729,348 12,339,032 141,544,405 11,795,367 142,534,119 11,877,843 100.7%

　　

（２）訪問型サービス ※令和3年度は3月審査までの12カ月分 （単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均前年比

件数 21,949 1,829 21,897 1,825 21,315 1,776 97%

事業額 365,623,195 30,468,600 372,384,285 31,032,024 359,416,780 29,951,398 97%

件数 149 12 141 12 75 6 53%

事業額 975,936 81,328 1,162,449 96,871 499,089 96,871 100%

件数 22,098 1,842 22,038 1,837 21,390 1,783 97%

事業額 366,599,131 30,549,928 373,546,734 31,128,895 359,915,869 29,992,989 96%

※緩和基準（サービスＡ）2022年（令和4年）2月より開始した、シルバー人材センターへの委託分を含む。

（３）通所型サービス ※令和3年度は3月審査までの12カ月分 （単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均前年比

件数 32,943 2,745 30,275 2,523 31,840 2,653 105%

事業額 860,831,071 71,735,923 810,206,292 67,517,191 852,116,360 71,009,697 99%

その他の総合事業の実績については「７．その他の地域支援事業」に掲載しております。
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（４）短期集中予防サービス 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 15 － 49 － 45 － 44

－ 3 － 9 － 11 － 13

（５）一般介護予防事業

　①介護予防普及啓発事業 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

80 150 65 93 65 51 － 66

1,600 2,068 1,300 1,040 1,300 326 － 493

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 2 － 1 - 6 － 5

－ 207 － 62 - 50 － 101

　②地域介護予防活動支援事業 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

35 36 40 34 45 79 － 94

－ 485 － 777 - 816 － 1302

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 10 － 10 - 11 － 11

－ 240 － 219 - 125 － 217

－ 4,566 － 4,128 - 1,558 － 3,013

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

15 11 20 11 25 7 － 2

－ 2,345 － 2,332 - 789 － 493

－ 27,258 － 24,663 - 3,350 － 4,596

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

20 24 25 24 30 29 － 30

－ 1,696 － 1,399 - - － －

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

840 729 960 730 1080 666 850 654

116 114 143 120 176 120 126 120

　③地域リハビリテーション活動支援事業 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

15 22 15 12 15 1 － 0

300 547 300 141 300 4 － 0

指定の施設でボランティア活動を実施した
際にポイントを付与し、年間で最大5,000
円の支援金を支給した。
新型コロナウイルス感染症の影響により、
令和２年度のボランティア登録説明会の
開催を中止している。

備考

老人会等にリハビリ職を派遣してロコモ
ティブシンドローム予防やフレイルの普
及・啓発を行うもの。

備考

地域の縁側（介護予防特化型）や公民館
の高齢者学級等へお口の健康づくり、低
栄養予防、認知症予防のためのコグニサ
イズ講座の講師等を派遣した。

地域の介護予防の拠点として、地域包括
支援センターを受託している社会福祉法
人等に委託して実施した。なお、令和３年
度から介護予防教室として、事業を実施し
ている。

地域の介護予防の拠点として、住民主体
型で高齢者の通いの場を実施した。な
お、令和３年度から地域の縁側（介護予
防特化型）として、事業を実施している。

地域で介護予防につながる軽体操などを
実施した。
今後も活動団体の紹介とともに、団体数
が増えるよう周知を行う。

備考

体力や生活動作の改善に向けた支援が
必要な方を対象に、専門職による居宅で
の相談指導を実施した。
作業療法士　　13回、理学療法士　25回、
管理栄養士　　6回

備考

フレイル予防講座、転倒予防講座、認知
機能アップ講座、認知症予防講座を実施
した。

地域で介護予防につながる活動を実践す
る市民を養成する講座。

リハビリ職の地域派遣

実施回数（回）

参加者実人数（人）

いきいきパートナー事業

ボランティア登録数（人）

受入れ施設数（施設）

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度

登録団体数（団体）

実施回数（回）

介護予防運動自主活動登録団体

実施回数（回）

延べ利用者数（人）

実施回数（回）

参加者実人数（人）

（委託型）高齢者の通いの場

実施箇所数（箇所）

実施回数（回）

（住民主体型）高齢者の通いの場

実施箇所数（箇所）

地域団体への講師派遣

延べ利用者数（人）

介護予防講座・講演会

実施回数（コース）

参加者実人数（人）

訪問型サービスＣ

実施回数（回）

実利用者数（人）

令和３年度

令和３年度

令和３年度

介護予防活動者育成事業

実施回数（コース）

参加者延べ人数（人）

令和元年度 令和２年度

平成30年度 令和元年度 令和２年度

平成30年度

平成30年度 令和元年度 令和２年度
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７　その他の地域支援事業

（１）包括的支援事業 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

17 13 26 35 39 26 39 37

68 26 104 70 78 52 78 74

計画目標 実　績 計画目標 実　績
　計画目

標
実　績 計画目標 実　績

20 15 25 17 20 19 20 15

12 34 15 40 40 40 40 23

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 7 － 2 － 0 0 0

－ 178 － 44 － 0 0 0

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 3 － 3 - 0 0 0

120 56 120 81 120 0 0 0

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

52 57 52 49 52 32 52 43

　在宅医療・介護連携推進事業 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 172 － 215 － 166 － 144

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 5 － 3 － 0 － 2

－ 836 － 416 － 0 － 148

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 1 － 1 － 0 － 0

－ 63 － 64 － 0 － 0

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 11 － 21 － 11 － 12

－ 320 － 642 － 169 － 216

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 6 － 5 － 0 － 0

－ 470 － 315 － 0 － 0

（２）任意事業 令和3年3月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 109 － 133 － 36 － 35

1,500 2,968 1,500 3,711 1,500 757 2,000 868

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

42 43 42 42 42 4 42 26

460 492 460 414 460 30 460 322

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 25 － 18 － 25 － 29

－ 14 － 18 － 19 － 25

成年後見制度利用支援
判断能力が十分でない認知症高齢者等が対
象。
障がい者については、一般会計予算事業で
行っている。

市長申立て件数（件）

報酬助成件数（件）

認知症サポーター養成講座

住民向け　　　　　　　28 講座
企業・職域向け　  　   7 講座

実施回数（回）

サポーター養成数（人）

家族介護者教室
　　新型コロナウイルス感染症拡大の影響に
より開催は難しい状況があったが、11法人で
開催でき、市直営事業としても2回開催をし
た。

延べ講座開催数（回）

延べ参加者数（人）

地区別懇談会

新型コロナ感染症の影響により中止（R2及び
R3）

開催回数（回）

参加者数（人）

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 備考

市民公開講座

新型コロナ感染症の影響により中止（R2及び
R3）

開催回数（回）

参加者数（人）

出張講座（出前講座）

開催回数（回）

参加者数（人）

在宅医療支援センター
在宅医療支援センターは医療・介護の専門職
からの相談を実施。

相談件数（件）

多職種研修会

新型コロナ感染症の影響により中止（R2）開催回数（回）

参加者数（人）

協議体
新型コロナ感染症の影響により中止になった
会議もあったが、各地区で開催した。

第2層開催回数（回）

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 備考

認知症カフェ

新型コロナ感染症の影響により開催なし市直営開催回数（回）

市直営参加者延べ数（人）

介護スタッフ研修 平成29年度まで「訪問型サービスAヘルパー
研修」としてきたが平成30年度から介護スタッ
フ研修として、広く地域の支えあい活動に応用
できる内容に変更したが、今年度は新型コロ
ナ感染症の影響により中止とした。

開催回数（回）

研修修了者数（人）

地域ケア会議
令和3年度は1回につき２事例検討し、各地区
で実施した。また、地域ケア会議で検討した事
例の6か月後の状況を確認し、会議の中で報
告をしている。

開催回数（回）

検討件数（件）

認知症初期集中支援チーム 新型コロナの感染拡大につき実施できなかった月も
あったが、コンスタントに地域包括支援センターより相
談が入っている。相談ケースとしては、介入拒否が強
かったり近隣トラブルになっていたりと困難事例が増
えており、サポート医や関係機関と連携を図りながら
対応に当たっている。

新規相談件数（件）

チーム員対応件数（件）

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 備考
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８　第１号被保険者保険料の賦課状況
①保険料年額と賦課状況（令和４年３月末現在）

人　数（人） 割　合（％）

19,800 （1,650） 16,632 15.4

33,000 （2,750） 6,924 6.4

42,900 （3,575） 6,168 5.7

59,400 （4,950） 15,375 14.2 調 定 額 ：当年度に見込んだ収納すべき額

66,000 （5,500） 13,014 12.1 収 納 額 ：実際に収納された額

72,600 （6,050） 13,296 12.3 不納欠損額 ：時効により収納ができなくなった額

85,800 （7,150） 15,111 14.0 未 収 額 ：収納されていない額

99,000 （8,250） 9,764 9.0 特 別 徴 収 ：年金天引きによる徴収

105,600 （8,800） 4,576 4.2 普 通 徴 収 ：納付書または口座振替による徴収

118,800 （9,900） 3,237 3.0

125,400 （10,450） 1,838 1.7

132,000 （11,000） 834 0.8

145,200 （12,100） 424 0.4

158,400 （13,200） 802 0.8

107,995 100.0

②令和３年度介護保険料収納状況　決算 ※3月末現在

特別徴収 6,502,705,290 6,502,705,290 0 100.0

普通徴収 667,777,350 624,450,500 43,326,850 93.5

計 7,170,482,640 7,127,155,790 43,326,850 99.4

滞納繰越分 普通徴収 81,538,560 12,569,990 31,312,130 37,656,440 15.4

特別徴収 6,502,705,290 6,502,705,290 0 100.0

普通徴収 749,315,910 637,020,490 31,312,130 80,983,290 85.0

計 7,252,021,200 7,139,725,780 31,312,130 80,983,290 98.5

※（参考）令和２年度介護保険料収納状況　決算

特別徴収 5,502,743,670 5,502,743,670 0 100.0

普通徴収 565,604,900 524,955,820 40,649,080 92.8

計 6,068,348,570 6,027,699,490 40,649,080 99.3

滞納繰越分 普通徴収 90,165,440 17,597,050 31,651,400 40,916,990 19.5

特別徴収 5,502,743,670 5,502,743,670 0 100.0

普通徴収 655,770,340 542,552,870 31,651,400 81,566,070 82.7

計 6,158,514,010 6,045,296,540 31,651,400 81,566,070 98.2

③令和３年度介護保険料減免状況

特別徴収 3,405,300 1,673,450

普徴・併徴 3,896,160 3,832,180

計 7,301,460 5,505,630

人　数（人） 減免額（円） 人　数（人） 減免額（円）

第１段階 50 63 486,530 58 556,060

第２段階 50 26 361,300 29 449,380

第３段階 50 33 583,510 39 786,770

小　　 計 122 1,431,340 126 1,792,210

火 災 等 30～100 12 368,770 7 200,640

小　　 計 12 368,770 7 200,640

コロナ 100 156 9,305,170 63 3,512,780

小　　 計 156 9,305,170 63 3,512,780

290 11,105,280 196 5,505,630

低所得者

災　　 害

合　　 計

現年度分

事　　 由 区　　 分

新型コロナウ
イルス感染

症

減額率（％）

令和２年度
（決算）

令和３年度
（決算）

現年度分

合　　 計

区　　 分

減免額（円）

令和２年度
（決算）

令和３年度
（決算）

収納率
（％）

現年度分

合　　 計

区　　 分

令和２年度

調定額
（円）

収納額
（円）

不納欠損額
（円）

未収額
（円）

収納率
（％）

区　　 分
調定額
（円）

収納額
（円）

不納欠損額
（円）

未収額
（円）

第12段階　(2.00)

合　　 計

第11段階　(1.90)

第13段階　(2.20)

第14段階　(2.40)

第１段階　(0.45)

第２段階　(0.60)

第３段階　(0.70)

第４段階　(0.90)

第５段階　(1.00)

第６段階　(1.10)

第７段階　(1.30)

第８段階　(1.50)

第９段階　(1.60)

第10段階　(1.80)

　　　　 所得段階
 ※（　）内は基準額の第5段階
    を1.00とした場合の割合

令和３年度

保険料年額 （円）
※（　）内は月額

賦課状況
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９　苦情相談の状況

①介護保険課に寄せられた苦情・相談の分類及び件数

令和２年度

合　　計 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計

8 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

2 0 0 2 0 1 1 0 1 1 0 0 0 6

0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2

55 5 3 4 1 8 3 4 5 4 5 5 10 57

36 2 4 3 5 5 2 5 7 6 15 6 3 63

101 7 7 10 6 15 6 10 13 11 20 11 13 129

②苦情・相談の具体例

区  分

保険料

・保険料の納入通知書を未だに紙で送付するのはおかしい。電子化するべき。
・パンフレットに良い紙を使いすぎている。
・口座振替の登録をしようと思ったが楽天銀行の登録ができない。これほどデジタル化が進んでいるのにネット銀行が使
えないのはおかしい。なんとかするよう上席に伝えてほしい。
・藤沢市から10月に転出したのに12月になっても年金天引きが中断されないのは職務怠慢だ。

その他

合計

苦情相談の主な具体例

制度全般 ・介護度の変更に伴い、サービス費用が上がることに納得がいかない。

※制度説明等で納得していただけるような内容は計上していない。

令和３年度

制度全般

保険料

要介護認定

プラン・サービス関係

・認定調査の日程に関する電話が何度もあった。何度も連絡してこないでほしい。
・職員から連絡があった際、途中から呼び方が変わり、なれなれしく不快だった。
・藤沢市は他の市と比べて認定の結果が出るのが遅い。他市町村では認定遅延通知書はほとんど見たことがないが、
藤沢市ではよく見かけるので疑問に思っている。
・母の区分変更を行ったが、母が亡くなってから（約１か月半後）認定の結果と被保険者が送られてきてやりきれない気持
ちになった。

・利用者及び利用者家族からのケアマネやサービス事業所に対する不信感や不満。
・ケマアネ及び包括職員等からの、利用者から市へ苦情が入る可能性があるケースの情報共有。
・ケアマネがモニタリングに来ていないのに介護報酬を受け取っているのはおかしい。（コロナ感染防止のため非対面に
切り替えて実施しているが利用者が電話に出ない）
・ケアマネを変更したい、そのことを市から伝えてほしい。

・利用者と事業所間における金銭トラブル。（事業所に盗まれた、利用者からの支払いが滞っている等）
・コロナ禍における感染対策について。（事業所の感染対策が不十分、利用者家族より本人と全然会わせてもらえない
等）
・事業所の運営状況が適正でない、実地指導に来てほしい等の事業所職員からの内部告発。
・利用者からの苦情対応に困っている。

要介護認定

プラン・サービス
関係

その他
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１０ 事故報告の状況
介護保険施設等の事故発生状況　（２０２２年（令和４年）４月１日現在）

1

2 訪問リハビリ

3 短期入所生活介護

4 特定福祉用具販売

5 介護予防支援

6

7

8 訪問介護

9 居宅療養管理指導

10 短期入所療養介護

11 介護老人福祉施設

12 小規模多機能型居宅介護

13 複合型サービス

14 その他

15 訪問入浴介護

16 通所介護

17 特定施設入居者生活介護

18 介護老人保健施設

19 夜間対応型訪問介護

20 認知症対応型共同生活介護

21 訪問看護

22 通所リハビリ

23 福祉用具貸与

24 介護療養型医療施設

25 認知症対応型通所介護

26

27 地域密着型通所介護

28 介護医療院

死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数

1 骨折 330 0 31 17 1 27 20 31 36 29 31 29 26 22 23 322 1

2 打撲･捻挫･脱臼 315 1 19 23 1 24 35 36 28 30 18 25 25 17 32 312 1

3 切傷･擦過傷 119 0 3 8 13 12 15 4 10 8 14 13 7 15 122 0

4 やけど 5 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 0

5 その他の外傷 70 0 1 6 8 8 4 6 1 17 1 8 11 3 2 5 1 79 3

6 異食･誤えん 42 4 0 1 1 4 2 1 2 3 0 6 2 4 0 1 0 23 4

7 食中毒 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8 感染症･結核 11 0 0 2 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 5 2

9 職員の法令違反・不祥事 17 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 2 1 0 6 0

10 誤薬、落薬、与薬もれ 415 0 40 46 40 32 52 38 49 32 37 39 38 26 469 0

11 31 0 3 1 5 3 1 6 5 4 2 3 4 3 40 0

12 その他 95 8 4 6 2 7 2 6 1 9 3 8 1 3 5 1 4 1 8 1 9 2 9 2 78 16

1,450 13 101 0 111 6 128 2 119 2 152 3 130 2 144 1 112 3 127 1 119 1 101 2 114 4 1,458 27

1

2

3

4

5

6

２月 ３月 合計
サービス種類別件数 令和２年度

令　和　３　年　度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月

居宅介護支援 1 0 0 0 0

１１月 １２月 １月

0 0 2

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 2 0

00 0 0 0 0 0

91 1 11 4 7 11 5 8 4

0 0 0 0 0 0 0 00 0 0 0

0 0

0 0

6 5 4 4 70

0 0 5

1

定期巡回・随時対応型共同生活介護 1 1 0 0 0 1 0 0

0 0 0 1 0 04 0 0 0 0

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 13 0 1 0 1

0 3 0

2 0 9

28 5 3 2 2 4 3

1 0 0 1 1 2

301 3 3 0 2 2

0 0

1 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

46 41 56 46

2 0

0 0 0

467

25 1 7 2 2 1 4 3 2

49 33 44 32 33 33

2 4 5 1 34

389 21 33

5 0 0 1 0 2 2 16

6 2 0 0 0 1 0

0 2 5 0 3 1

100 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 4 0 1

0 0 0 0 0

66 5 1 1 1 4 5 47

531 35 34 41 41 39 40

4 6 7 7 2 4

46853 39

64 7 5 3 1 11 2 1 7

30 36 36 44

0 8 2 3 50

0 0 0 0 0 0 0 0

149 15 11 18 17 17 14

0 0 0 0 0 0

17111 10

20 0 0 1 2 2 0 0 0

24 13 7 14

0 0 1 0 6

6 1 0 0 0 0 0 1

1 0 0 1 0 0 0

0 0 0 0 0 0

10 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0 0 2

地域密着型特定施設入居者生活介護 31 4 3 5 2 1

0 1 0 1 0 0

1 0 4 0 5 19

0 45

17 3 1 3 1 1 0 0

7 6 4 5 5 3

0 2

合    計 1,450 101 111 128 119 152 130

0 0 0 0 0 00 0 1 0 1 0

1,458144 112 127 119 101 114

件数 件数 件数 件数

令　和　３　年　度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月

件数

医療的ケア関連（カテーテル抜去等）

年度計

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数

１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月
事故の種類別件数

令和２年度

合    計

発生の状況件数 令和２年度
令　和　３　年　度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 年度計１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

職員介助中の事故 424 36 45 44 40 50 41 54

31

40 455

36 35 40 27 25 473

36 41 42 43 34

12 12

44

25 28 354

昼間の自己過失 479 30 29 41 31 44

42 32 35 27 36 29夜間の自己過失（転倒等又は主原因不明） 357 21 21 27

4 2 1 17

136

自己発症 35 2 2 2 1 2 1

17 8 9 4 9 16主原因不明 107 8 13 13 15

合    計 1,450 101 111 128 119 152

2 1その他 48 4 1 1 1

114 1,458130 144 112 127 119 101

5 5 231 1 1
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11　特別養護老人ホーム入所申込者状況（４月１日現在）

入所定員
R4.4時点

平成29年度 平成30年度 令和元年度

1 90 393 387 276

2 50 114 127 95

3 54 82 79 76

4 50 81 79 81

5 88 188 149 137

6 100 139 131 193

7 62 247 234 204

8 94 279 267 135

9 100 221 219 200

10 98 174 185 160

11 100 170 150 135

12 146 97 83 73

13 80 62 85 116

14 90 － 264 255

15 144 － 187 172

16 90 － － -

1,436 2,247 2,626 2,308

1,441 1,574 2,308

888 912 1446

入所定員
R4.4時点 令和２年度 令和３年度 令和４年度

1 90 303 333 323

2 50 95 102 111

3 54 89 93 86

4 50 97 96 91

5 88 172 188 195

6 100 178 180 163

7 62 232 139 140

8 94 151 178 98

9 100 216 151 188

10 98 192 182 217

11 100 139 151 109

12 146 92 79 90

13 80 108 113 114

14 90 183 243 215

15 144 166 197 188

16 90 82 86 80

17 100 - - -

1,536 2,495 2,511 2,408

1,372 1,223 1,307

707 805 796

※要介護認定を受けていない被保険者（自立の方）の申込は除外しております。

※17 結いの丘…令和３年４月１日開設　満床でないため集計対象外

結いの丘

合計

実人員

実人員のうち市民の申込者

愛光園

藤沢富士白苑

かつらはら

関野記念鵠生園

カメリア藤沢SST

グランドヴィラ湘南台

かりん

実人員のうち市民の申込者

施設名／月

鵠生園

睦愛園

白鷺苑

芭蕉苑

藤沢特養

ラポール藤沢

村岡ホーム

グリーンライフ湘南

みどりの園

実人員

村岡ホーム

グリーンライフ湘南

みどりの園

かりん

愛光園

藤沢富士白苑

かつらはら

関野記念鵠生園

カメリア藤沢SST

グランドヴィラ湘南台

合計

ラポール藤沢

施設名／月

鵠生園

睦愛園

白鷺苑

芭蕉苑

藤沢特養
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12　 事業所指定の状況

平成２９年度

介護予防

1 居宅介護支援 111 109 110 111 107 106

（介護支援専門員数） 315 307 372 374 356 357

2 介護予防支援 15 15 15 15

3 訪問介護 106 109 105 108 110 114

4 訪問入浴 10 10 8 7 7 7 7

5 訪問看護 26 30 36 39 41 52 49

6 訪問リハビリテーション 61 64 63 63 65 67 65

7 通所介護 58 61 63 67 70 70

（定員総数） 1,746 1,784 1,875 1,983 2,065 2,073

8 通所リハビリテーション 10 10 11 12 13 13 13

（定員総数） 310 310 315 323 287 307 307

9 短期入所生活介護 26 26 27 27 27 27 27

（利用定員） 355 349 363 385 385 349 349

10 短期入所療養介護 8 8 8 8 8 8 8

11
特定施設入居者
生活介護

23 23 23 23 23 23 21

（利用定員） 1,354 1,359 1,323 1,349 1,339 1,339 1,219

12 福祉用具貸与 17 18 17 17 17 17 17

13 介護老人福祉施設 15 15 16 16 17 17

（入所定員） 1,250 1,250 1,386 1,386 1,486 1,536

14 介護老人保健施設 7 7 7 7 7 7

（入所定員） 700 700 700 700 700 700

15 介護療養型医療施設 1 1

（入所定員） 60 48

16 介護医療院 1 1 1 1

（入所定員） 60 60 60 60

17 認知症対応型通所介護 6 5 5 4 3 3 3

（定員総数） 59 55 55 46 34 34 34

18 小規模多機能居宅介護 17 21 21 21 22 19 14

19
看護小規模多機能型
居宅介護

3 3 3 4 5 7

20
認知症対応型
共同生活介護

30 31 31 31 31 31 31

（利用定員） 511 529 529 528 529 529 529

21
介護老人福祉施設
入所者生活介護

2 2 2 2 2 2

（利用定員） 45 45 45 45 45 45

22
特定施設入居者
生活介護

6 6 6 6 6 6

（利用定員） 157 157 157 157 157 157

23 夜間対応型訪問介護 1 1 1 1 1 1

24
定期巡回・随時対応型
訪問介護看護

3 3 3 3 3 4

25 地域密着型通所介護 56 52 50 50 47 50

（利用定員） 642 625 575 600 570 614

26 訪問型サービス（独自） 100 90 87 90 92

（うち訪問型サービスＡ） 26 31 29 31 30

27 通所型サービス（みなし） 87

28 通所型サービス（独自） 28 106 106 106 110

事業者数合計 618 826 810 824 633 652 472

※軽費老人ホームは､掲載しておりません｡

※居宅療養管理指導は､未集計のため掲載しておりません｡

※訪問看護は「みなし事業所」を除いています。

※訪問リハビリテーションは「みなし事業所」を含んでいます。

※介護療養型医療施設は平成31年4月から「介護医療院」に転換しています。

令和元年度 令和２年度 令和３年度

４月１日現在４月１日現在

平成３０年度

４月１日現在

介
護
・
予
防
サ
ー

ビ
ス

種別
４月１日現在 ４月１日現在

令和４年度

４月１日現在

地
域
密
着
型
サ
ー

ビ
ス

総
合
事
業
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１ 第１号被保険者数 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5 R7

合計（人） 98,265 100,618 102,453 105,087 107,035 108,988 109,781 111,073 112,171 114,226

前期高齢者（人） 53,405 53,365 52,704 52,485 52,043 51,601 50,194 48,556 47,118 44,619

後期高齢者（人） 44,860 47,253 49,749 52,602 54,992 57,387 59,587 62,517 65,053 69,607

合計（人） 98,503 100,986 102,925 104,615 105,698 106,808 107,628 - - -

前期高齢者（人） 53,610 53,566 52,905 52,301 51,162 50,896 50,790 - - -

後期高齢者（人） 44,893 47,420 50,020 52,314 54,536 55,912 56,838 - - -

合計（％） 100 100 100 100 99 98 98 - - -

前期高齢者（％） 100 100 100 100 98 99 101 - - -

後期高齢者（％） 100 100 101 99 99 97 95 - - -

計画値

実績値

対計画比

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」9月月報

        （計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

第１号被保険者数の推移は、見込みよりもやや少なく推移しており、前期高齢

者は計画比１０１％とやや上回って推移している一方、後期高齢者は計画比９

５％となっている。 

  第１号被保険者数の推計にあたっての基礎数値とした「平成３０年度藤沢市

将来人口推計」における総人口は、転入超過による社会増を主な要因として、

推計値を上回って推移している。総務省が公表した令和３年度住民基本台帳人

口移動報告によると、本市の転入超過数は「全国第８位」、年齢区分別でも６５

歳以上が「全国１３位」となっていることから、高齢者についても社会増の傾

向は続いているものの、後期高齢者自体の増加率が見込みよりも低く推移した

ため、推計よりも増加数が伸びなかったことが考えられる。 
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２ 要介護認定者数・認定率 

 

（１）要介護度別認定者数 

 
 

 
 

 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5 R7

合計（人） 17,543 18,559 19,669 17,940 18,074 18,208 20,118 20,833 21,584 23,254

要支援１（人） 3,578 3,822 4,089 3,268 3,082 2,900 4,018 4,094 4,177 4,455

要支援２（人） 2,889 3,238 3,622 2,669 2,553 2,431 3,520 3,713 3,890 4,182

要介護１（人） 4,139 4,405 4,692 4,555 4,699 4,837 4,544 4,663 4,799 5,162

要介護２（人） 2,291 2,411 2,539 2,281 2,315 2,347 2,580 2,725 2,852 3,090

要介護３（人） 1,843 1,891 1,946 1,975 2,015 2,053 2,151 2,241 2,336 2,534

要介護４（人） 1,316 1,337 1,351 1,606 1,738 1,879 1,726 1,800 1,876 2,038

要介護５（人） 1,487 1,455 1,430 1,586 1,672 1,761 1,579 1,597 1,654 1,793

合計（人） 16,814 17,357 17,773 18,574 19,060 19,732 20,337 - - -

要支援１（人） 3,426 3,580 3,566 3,820 3,776 4,062 4,401 - - -

要支援２（人） 2,634 2,776 2,781 3,025 3,184 3,354 3,234 - - -

要介護１（人） 4,103 4,202 4,351 4,388 4,550 4,500 4,571 - - -

要介護２（人） 2,137 2,187 2,217 2,232 2,408 2,485 2,672 - - -

要介護３（人） 1,841 1,868 1,908 1,974 2,015 2,116 2,044 - - -

要介護４（人） 1,295 1,338 1,465 1,549 1,585 1,676 1,883 - - -

要介護５（人） 1,378 1,406 1,485 1,586 1,542 1,539 1,532 - - -

合計（％） 96 94 90 104 105 108 101 - - -

要支援１（％） 96 94 87 117 123 140 110 - - -

要支援２（％） 91 86 77 113 125 138 92 - - -

要介護１（％） 99 95 93 96 97 93 101 - - -

要介護２（％） 93 91 87 98 104 106 104 - - -

要介護３（％） 100 99 98 100 100 103 95 - - -

要介護４（％） 98 100 108 96 91 89 109 - - -

要介護５（％） 93 97 104 100 92 87 97 - - -

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」9月月報

        （計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

計画値

実績値

対計画比
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（２）年齢階級別認定者数 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

65歳～69歳 812 877 799 760 716 682 654

70歳～74歳 1,495 1,463 1,401 1,460 1,473 1,520 1,652

75歳～79歳 2,541 2,473 2,598 2,679 2,793 2,834 2,699

80歳～84歳 4,204 4,277 4,327 4,421 4,404 4,411 4,500

85歳～89歳 4,257 4,499 4,632 4,810 5,019 5,349 5,607

90歳以上 3,505 3,768 4,016 4,444 4,655 4,936 5,225

合計 17,543 18,559 19,669 17,940 18,074 18,208 20,118 20,833 21,584

実績値

計画値

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」9月月報

        （計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

 認定者数全体については、概ね計画どおり推移している。要支援・要介護の区

分別では、要支援者全体では計画比１０１％と概ね計画どおり推移している一

方、要介護者全体では計画比８９％と計画を下回っている。これは、要介護認定

率の高くなる後期高齢者の人数が、計画値を下回ったことが影響しているものと

考えられる。 

 一方、要介護度別では、要支援１が計画比１１０％と見込みを上回った一方、

要支援２は計画比９２％と見込みを下回る状況となっている。計画と乖離のあっ

た要因として、平成３０年４月の制度改正において、要介護認定更新の際の有効

期間が最大２４か月から最大３６か月に延長されたことにより、令和２年から令

和３年の前半までに更新申請に伴う介護度の見直しが行われなかったことが影響

した可能性や、サービスの利用状況から福祉用具貸与の利用を目的とした申請等

が増えた可能性が考えられる。 

 また、コロナ禍における外出の自粛やサービスの利用控えなどが介護認定に与

えた影響については、今後検証していく必要がある。 
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３ 給付費 

 

（１）総給付費 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

合計（円） 22,397,909,000 25,054,797,000 27,050,479,000 23,966,028,000 24,160,704,000 24,790,244,000 26,934,895,000 27,972,801,000 29,360,165,000

在宅サービス（円） 12,127,408,000 12,985,154,000 14,152,870,000 12,321,360,000 12,230,614,000 12,442,847,000 14,203,535,000 15,084,751,000 16,148,415,000

居住系サービス（円） 3,928,347,000 4,271,316,000 4,593,302,000 4,393,565,000 4,535,667,000 4,642,609,000 4,707,099,000 4,859,337,000 5,019,596,000

施設サービス（円） 6,342,154,000 7,798,327,000 8,304,307,000 7,251,103,000 7,394,423,000 7,704,788,000 8,024,261,000 8,028,713,000 8,192,154,000

合計（円） 21,909,736,654 22,036,826,028 22,654,160,331 23,501,978,208 24,571,962,099 25,274,467,376 26,472,063,066 - -

在宅サービス（円） 12,090,839,989 12,162,001,415 12,108,562,036 12,629,869,056 13,178,935,659 13,630,605,154 14,600,354,813 - -

居住系サービス（円） 3,720,255,508 3,797,842,534 3,974,248,590 4,054,635,380 4,220,200,785 4,369,723,071 4,519,327,348 - -

施設サービス（円） 6,098,641,157 6,076,982,079 6,571,349,705 6,817,473,772 7,172,825,655 7,274,139,151 7,352,380,905 - -

合計（％） 98 88 84 98 102 102 98 - -

在宅サービス（％） 100 94 86 103 108 110 103 - -

居住系サービス（％） 95 89 87 92 93 94 96 - -

施設サービス（％） 96 78 79 94 97 94 92 - -

計画値

実績値

対計画比

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」年報（令和2,3年度のみ「介護保険事業状況報告」月報）

　　　　（計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

 令和３年度の総給付費は、計画比９８％となっており、サービス区分別では、施

設サービスが計画比９２％、居住系サービスが計画比９６％、在宅サービスが計画

比１０３％なっている。在宅サービスは計画値を上回っているが、施設サービス・

居住系サービスが計画を下回った影響が大きく、給付費全体では計画値の範囲内と

なっている。 
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（２）給付費（施設サービス） 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

施設サービス（円） 6,342,154,000 7,798,327,000 8,304,307,000 7,251,103,000 7,394,423,000 7,704,788,000 8,024,261,000 8,028,713,000 8,192,154,000

施設サービス（円） 6,098,641,157 6,076,982,079 6,571,349,705 6,817,473,772 7,172,825,655 7,274,139,151 7,352,380,905 - -

施設サービス（％） 96% 78% 79% 94% 97% 94% 92% - -

計画値

実績値

対計画比

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」年報（令和2,3年度のみ「介護保険事業状況報告」月報）

　　　　（計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

【対象サービス】 

 介護老人福祉施設・介護老人保健施設・介護医療院・介護療養型医療施設 

 地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 

 施設サービスについては、令和３年度の給付費が計画比９２％となっており、令

和３年４月に開設した特別養護老人ホームにおいて、介護職員の人材不足等によ

り、満床となった時期が見込みよりも遅れたことが、計画値と乖離した主な要因と

考えられる。 
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（３）給付費（居住系サービス） 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

居住系サービス（円） 3,928,347,000 4,271,316,000 4,593,302,000 4,393,565,000 4,535,667,000 4,642,609,000 4,707,099,000 4,859,337,000 5,019,596,000

居住系サービス（円） 3,720,255,508 3,797,842,534 3,974,248,590 4,054,635,380 4,220,200,785 4,369,723,071 4,519,327,348 - -

居住系サービス（％） 95% 89% 87% 92% 93% 94% 96% - -

計画値

実績値

対計画比

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」年報（令和2,3年度のみ「介護保険事業状況報告」月報）

　　　　（計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

【対象サービス（介護予防含む）】 

 特定施設入居者生活介護・地域密着型特定施設入居者生活介護 

 認知症対応型共同生活介護 

 居住系サービスについては、計画比９６％となっており、計画値をやや下回る状

況なっている。認知症対応型共同生活介護については、利用者が令和２年度よりも

減少しており、令和３年４月に新たに特別養護老人ホーム等を開設したこと等によ

り、入所申込者が分散した可能性が考えられる。 
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（４）給付費（在宅サービス） 
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20,000,000,000
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第6期 第7期 第8期

給
付
費
（
円
）

給付費（在宅サービス）の計画と実績

在宅サービス ----計画値

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」年報（令和2,3年度のみ「介護保険事業状況報告」月報）

（計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

在宅サービス（円） 12,127,408,000 12,985,154,000 14,152,870,000 12,321,360,000 12,230,614,000 12,442,847,000 14,203,535,000 15,084,751,000 16,148,415,000

在宅サービス（円） 12,090,839,989 12,162,001,415 12,108,562,036 12,629,869,056 13,178,935,659 13,630,605,154 14,600,354,813 - -

在宅サービス（％） 100% 94% 86% 103% 108% 110% 103% - -

計画値

実績値

対計画比

（出典）（実績値）厚生労働省「介護保険事業状況報告」年報（令和2,3年度のみ「介護保険事業状況報告」月報）

　　　　（計画値）介護保険事業計画にかかる保険者からの報告値

【対象サービス（介護予防含む）】 

 訪問介護・訪問入浴介護・訪問看護・訪問リハビリテーション・居宅療養管理指

導・通所介護・通所リハビリテーション・短期入所生活介護・短期入所療養介護 

 ・福祉用具貸与・福祉用具購入費・住宅改修費・定期巡回随時対応型訪問介護看

護・夜間対応型訪問介護・地域密着型通所介護・認知症対応型通所介護・小規模

多機能型居宅介護・看護小規模多機能型居宅介護 

 在宅サービスについては、令和３年度の給付費が計画比１０３％なっており、計

画値をやや上回る状況となっている。計画値との乖離については、要介護認定者数

が計画値を上回ったことに加え、訪問介護や訪問看護、居宅療養管理指導などの訪

問系サービスの需要が多かったこと、福祉用具貸与の利用が多かったことが影響し

ている。 
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４ サービス別給付費 

（１）介護予防支援・居宅介護支援 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 116,344,172 95,400,811 46,392,701 50,305,058 52,414,235 57,796,611 64,279,984

要支援２ 107,248,643 97,203,837 62,034,842 69,173,798 76,773,479 82,833,338 85,843,519

要介護１ 465,836,185 491,859,767 507,997,825 518,420,984 540,926,247 546,452,991 582,482,471

要介護２ 232,401,910 242,912,081 248,285,093 260,624,929 275,227,651 283,718,271 322,604,646

要介護３ 190,194,209 197,254,853 196,615,676 202,037,023 206,469,644 219,584,198 230,964,601

要介護４ 103,061,385 106,779,510 116,689,510 125,010,227 130,371,518 141,683,735 166,104,188

要介護５ 84,386,446 88,449,594 91,731,869 97,746,266 98,913,650 105,539,590 115,523,344

合計 1,271,672,000 1,304,800,000 1,375,597,000 1,269,816,000 1,295,848,000 1,315,033,000 1,499,967,000 1,571,001,000 1,633,455,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 24,254 19,686 9,683 10,494 10,829 11,960 13,017

要支援２ 22,116 19,833 12,763 14,232 15,683 17,011 17,322

要介護１ 34,254 35,623 36,904 37,299 38,258 38,746 39,253

要介護２ 17,214 17,722 18,069 18,610 19,450 20,047 21,785

要介護３ 11,093 11,513 11,382 11,571 11,584 12,376 12,529

要介護４ 5,940 6,197 6,717 7,140 7,305 8,024 8,969

要介護５ 4,930 5,116 5,317 5,628 5,586 5,907 6,196

合計 121,116 127,452 136,284 101,448 103,668 105,444 117,240 122,484 127,212

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 10,500 10,238 10,094 12,517 12,500 12,471 12,794 12,826 12,840

給付費（円） 10,847 11,409 12,592 12,606 12,706 12,603 13,167 - -

給付費（％） 103 111 125 101 102 101 103 - -

計画値

実績値

対計画比

 要介護認定者数の増加、在宅サービス利用者の増加に伴い、介護予防支援、居宅

介護支援ともに年々増加しており、計画値を上回る状況となっている。 
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（２）訪問介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 199,760,645 115,571,183 242,886 1,890 0 0 0

要支援２ 212,346,968 135,565,717 719,925 67,782 0 27,033 0

要介護１ 513,391,857 530,102,440 566,892,073 574,011,618 568,133,669 603,173,676 614,563,742

要介護２ 398,992,553 377,590,129 383,371,570 385,433,956 420,951,699 448,060,590 502,244,918

要介護３ 409,622,819 458,668,725 467,654,704 467,390,132 524,602,246 575,917,153 563,123,121

要介護４ 399,223,916 446,158,821 501,018,249 483,823,309 498,632,770 591,626,651 682,982,727

要介護５ 431,941,882 455,148,778 508,703,506 555,231,130 554,531,927 652,396,382 703,601,649

合計 2,580,178,000 2,633,624,000 2,789,850,000 2,479,889,000 2,416,164,000 2,438,713,000 2,929,217,000 3,152,236,000 3,336,497,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 12,469 7,435 29 1 0 0 0

要支援２ 9,744 6,327 70 3 0 1 0

要介護１ 15,054 15,259 15,212 15,214 15,592 15,347 15,385

要介護２ 7,166 7,086 6,974 7,069 7,340 7,400 8,032

要介護３ 4,639 5,096 4,834 4,949 5,182 5,395 5,207

要介護４ 3,251 3,376 3,546 3,518 3,586 4,019 4,655

要介護５ 2,855 2,959 3,153 3,348 3,128 3,380 3,769

合計 56,136 59,796 62,592 34,260 33,876 34,284 35,868 37,512 39,072

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 45,963 44,043 44,572 72,384 71,324 71,133 81,667 84,033 85,394

給付費（円） 46,491 52,985 71,814 72,311 73,701 80,783 82,771 - -

給付費（％） 101 120 161 100 103 114 101 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比１０５％、利用者数は計画比１０３％と、ともに計画値を上回る

状況となっている。令和２年度以降需要が急速に高まっており、ひとり暮らし高齢

者や高齢者のみ世帯の増加に加え、コロナ禍において、通所系サービスや短期入所

サービスから切替えた利用者が一定数いたことも要因の一つとして考えられる。 
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（３）訪問入浴介護・介護予防訪問入浴介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 7,371 0 0 17,442 35,053 558,042 106,962

要支援２ 683,316 38,318 564,237 560,187 372,027 639,403 533,354

要介護１ 4,419,411 5,800,869 7,485,881 7,867,526 5,229,088 3,517,933 6,574,643

要介護２ 13,346,435 15,977,521 13,350,560 11,162,364 12,033,149 14,247,161 13,455,724

要介護３ 38,363,510 30,141,842 29,621,803 29,452,206 33,310,293 27,696,153 23,235,654

要介護４ 43,842,064 41,195,185 45,772,126 45,773,102 53,980,379 59,469,732 64,460,626

要介護５ 114,148,533 111,324,800 109,483,147 108,175,295 99,001,028 108,352,093 112,533,751

合計 202,420,000 189,597,000 174,195,000 166,358,000 143,665,000 131,181,000 193,553,000 196,121,000 203,342,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 1 0 0 1 1 15 3

要支援２ 22 2 12 20 14 18 15

要介護１ 75 87 137 155 113 81 106

要介護２ 255 281 240 191 239 277 241

要介護３ 622 507 477 465 525 446 395

要介護４ 751 747 765 731 843 982 1,021

要介護５ 1,616 1,616 1,605 1,640 1,491 1,598 1,689

合計 2,916 2,784 2,664 2,616 2,304 2,100 3,456 3,624 3,816

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 69,417 68,102 65,389 63,593 62,355 62,467 56,005 54,117 53,287

給付費（円） 64,276 63,111 63,745 63,381 63,224 62,769 63,660 - -

給付費（％） 93 93 97 100 101 100 114 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数は概ね計画どおり推移している一方、給付費は計画比１１４％となって

いる。計画と乖離した要因としては、重度の要介護者の利用者が見込みよりも増え

たことが影響したものと考えられる。 
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（４）訪問看護・介護予防訪問看護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 15,214,388 18,111,913 23,277,182 23,905,810 27,991,853 37,744,921 38,882,288

要支援２ 44,757,768 56,280,075 66,780,263 76,590,468 95,917,705 116,093,099 113,559,827

要介護１ 159,045,785 176,366,006 209,919,302 242,046,136 265,301,017 280,035,499 333,722,026

要介護２ 133,909,866 134,838,279 142,180,026 150,930,996 184,805,706 218,867,377 247,928,511

要介護３ 105,809,835 113,810,510 115,243,254 117,902,957 130,930,190 165,110,920 167,262,304

要介護４ 85,076,683 84,713,333 92,869,019 105,912,424 118,573,676 141,316,237 172,320,616

要介護５ 116,681,493 128,300,491 146,853,622 159,519,127 157,279,100 154,130,416 180,396,849

合計 717,273,000 819,269,000 973,667,000 847,516,000 899,980,000 969,976,000 1,235,223,000 1,331,824,000 1,410,686,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 665 780 936 1,002 1,219 1,577 1,712

要支援２ 1,479 1,839 2,113 2,408 2,949 3,555 3,666

要介護１ 4,340 4,785 5,394 6,027 6,772 7,075 8,248

要介護２ 3,246 3,262 3,606 3,597 4,358 4,947 5,581

要介護３ 2,376 2,474 2,653 2,736 3,038 3,551 3,679

要介護４ 1,818 1,867 2,002 2,185 2,406 2,727 3,378

要介護５ 2,059 2,177 2,373 2,612 2,657 2,706 3,001

合計 16,452 18,024 20,412 19,848 20,316 21,228 27,648 29,148 30,516

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 43,598 45,454 47,701 42,700 44,299 45,693 44,677 45,692 46,228

給付費（円） 41,325 41,458 41,784 42,632 41,916 42,593 42,852 - -

給付費（％） 95 91 88 100 95 93 96 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数は計画比１０６％となっているが、受給者１人あたり給付費が計画比９

６％となったことにより、給付費としては概ね計画どおり推移している。 

 訪問看護は近年増加傾向となっており、医療機関での在院日数の短縮や在宅医療

の普及に伴い在宅でのニーズが高まっているものと考えられる。 
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（５）訪問リハビリテーション・介護予防訪問リハビリテーション 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 4,252,923 4,519,050 4,110,288 4,768,850 5,174,265 4,987,377 5,564,642

要支援２ 8,930,094 11,640,482 14,907,769 16,442,118 18,127,180 19,888,252 17,022,082

要介護１ 25,687,427 28,618,730 39,160,138 42,314,728 45,919,618 46,192,300 40,547,399

要介護２ 16,001,798 20,039,342 21,675,075 24,580,472 25,461,965 28,801,397 36,397,787

要介護３ 21,267,356 16,225,492 17,346,627 23,251,157 20,297,730 23,628,181 23,973,032

要介護４ 18,026,444 16,312,198 15,779,919 17,261,925 17,320,964 21,104,247 21,168,453

要介護５ 15,573,460 18,369,517 18,846,799 17,670,700 16,687,912 16,867,266 19,418,737

合計 86,784,000 83,864,000 79,875,000 125,859,000 122,973,000 124,211,000 159,411,000 165,877,000 171,329,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 146 177 179 214 236 221 240

要支援２ 282 353 491 557 650 704 616

要介護１ 742 839 1,101 1,297 1,381 1,420 1,255

要介護２ 532 605 608 792 775 867 1,088

要介護３ 662 550 553 763 681 700 716

要介護４ 485 464 459 500 520 617 688

要介護５ 437 515 477 516 497 491 582

合計 2,556 2,244 2,052 3,600 3,504 3,516 5,076 5,304 5,532

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 33,953 37,373 38,925 34,961 35,095 35,327 31,405 31,274 30,971

給付費（円） 33,396 33,036 34,081 31,535 31,432 32,165 31,647 - -

給付費（％） 98 88 88 90 90 91 101 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費・利用者数ともに概ね計画どおり推移している。利用者数は主に中重度の

要介護者の利用が増加しており、コロナ禍において、通所リハビリテーションから

切り替えた利用者が一定数いたことが伺える。 
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（６）居宅療養管理指導・介護予防居宅療養管理指導 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 12,761,164 14,536,668 15,512,234 17,082,447 20,055,224 23,199,726 25,192,411

要支援２ 23,977,396 25,983,942 28,792,268 34,308,714 32,951,568 39,458,649 39,552,281

要介護１ 93,225,360 109,129,823 125,688,409 145,704,843 160,021,027 172,695,812 187,369,007

要介護２ 78,996,272 84,463,126 96,418,906 108,096,718 128,538,489 146,042,553 155,010,582

要介護３ 79,036,195 88,458,074 91,318,393 104,496,123 115,769,725 127,906,806 132,452,536

要介護４ 62,569,693 70,864,237 79,913,479 86,676,416 92,375,298 106,020,902 132,172,370

要介護５ 72,210,619 77,927,889 91,128,339 102,149,809 110,915,089 113,443,489 121,072,462

合計 379,835,000 389,013,000 416,669,000 568,970,000 585,649,000 618,361,000 708,418,000 746,498,000 780,907,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 1,164 1,438 1,459 1,547 1,715 2,064 2,204

要支援２ 2,193 2,357 2,604 3,031 3,005 3,657 3,560

要介護１ 8,021 9,389 10,434 11,584 12,644 13,765 14,422

要介護２ 6,816 7,245 7,905 8,643 9,808 11,147 11,642

要介護３ 6,439 7,188 7,213 7,994 8,550 9,360 9,590

要介護４ 5,091 5,660 6,200 6,612 6,723 7,696 9,216

要介護５ 5,843 6,216 6,822 7,424 7,603 7,859 8,215

合計 33,948 34,932 37,476 46,008 47,472 50,208 54,456 57,324 59,940

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 11,189 11,136 11,118 12,367 12,337 12,316 13,009 13,022 13,028

給付費（円） 11,887 11,935 12,402 12,779 13,200 13,120 13,472 - -

給付費（％） 106 107 112 103 107 107 104 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比１１２％となっている。特に、重度の要介護者の利用者が増加傾

向となっており、利用者数及び受給者１人あたり給付費がともに計画値を上回って

いることが給付費の増加に影響している。 

 医療ニーズの高い在宅高齢者が増加する中、令和３年度報酬改定において、薬剤

師によるオンライン服薬指導への評価が新設されるなど、在宅医療の選択肢が広が

り、利用者の増加に繋がっていることが推測される。 

 また、医師や歯科医師等による訪問指導にケアマネジャーも同行するなど、医療

と介護の連携強化が進んでいる側面も利用者数が増加している一因として考えられ

る。 
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（７）通所介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 224,529,325 165,319,571 1,676,501 34,252 0 0 0

要支援２ 447,970,364 332,849,573 2,983,914 72,727 0 0 0

要介護１ 1,182,838,930 887,575,688 926,176,036 903,394,930 950,437,227 974,944,908 984,087,640

要介護２ 693,628,481 501,282,176 552,796,390 597,959,580 635,328,204 617,490,981 701,272,686

要介護３ 544,687,251 407,123,126 423,417,567 422,507,777 417,402,658 459,131,927 507,352,737

要介護４ 235,316,073 197,307,145 223,349,177 241,659,320 252,499,623 245,260,421 285,682,611

要介護５ 186,141,803 132,581,937 128,058,989 143,702,544 151,787,345 164,672,134 162,843,889

合計 3,604,135,000 2,851,315,000 3,147,731,000 2,047,225,000 1,938,618,000 1,875,800,000 2,640,247,000 2,804,093,000 2,964,007,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 11,813 9,010 101 2 0 0 0

要支援２ 12,212 9,495 111 2 0 0 0

要介護１ 20,898 15,612 16,283 16,403 17,380 16,940 17,720

要介護２ 9,377 6,973 7,558 8,349 8,831 8,482 9,597

要介護３ 5,879 4,882 4,821 4,900 4,826 4,963 5,183

要介護４ 2,475 2,107 2,402 2,465 2,576 2,558 2,757

要介護５ 1,664 1,276 1,245 1,374 1,472 1,456 1,413

合計 64,716 56,976 62,665 32,052 31,560 31,704 36,876 38,736 40,440

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 55,692 50,044 50,231 63,872 61,426 59,166 71,598 72,390 73,294

給付費（円） 54,652 53,167 69,446 68,946 68,618 71,557 72,027 - -

給付費（％） 98 106 138 108 112 121 101 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費、利用者数ともに概ね計画どおり推移している。コロナ禍において、令和

２年度には軽度者の利用者数がやや減少したが、令和３年度には再び増加に転じて

おり、ワクチン接種等が進んだことや、感染症対策を行った上でのサービス提供が

継続されているためと考えられる。 
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（８）通所リハビリテーション・介護予防通所リハビリテーション 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 13,971,341 16,992,481 17,305,363 17,956,516 20,118,878 18,131,742 20,400,005

要支援２ 42,541,126 44,646,082 45,019,929 51,462,961 55,625,022 44,917,429 46,411,559

要介護１ 169,505,950 176,685,395 196,039,183 193,625,026 185,793,564 137,938,290 144,110,408

要介護２ 134,858,814 134,822,380 147,559,993 144,064,038 153,329,970 105,774,428 125,408,425

要介護３ 115,972,540 122,079,489 132,748,375 130,444,176 106,863,892 73,076,338 78,966,128

要介護４ 65,528,444 63,115,873 65,134,242 70,347,788 71,923,180 49,811,555 60,307,080

要介護５ 23,486,295 24,900,348 28,199,136 29,794,560 29,728,806 19,964,435 20,852,071

合計 576,215,000 573,154,000 575,984,000 646,136,000 629,671,000 637,375,000 459,137,000 482,358,000 503,931,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 672 838 841 826 915 836 936

要支援２ 1,034 1,109 1,140 1,239 1,331 1,105 1,100

要介護１ 3,236 3,381 3,660 3,738 3,658 2,973 2,785

要介護２ 2,072 2,132 2,268 2,304 2,486 1,955 1,960

要介護３ 1,474 1,587 1,719 1,736 1,416 1,102 1,085

要介護４ 702 645 683 788 784 605 676

要介護５ 274 292 317 318 331 243 253

合計 9,396 9,276 9,252 11,328 11,412 11,868 9,720 10,164 10,596

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 61,326 61,789 62,255 57,039 55,176 53,705 47,236 47,457 47,559

給付費（円） 59,791 58,418 59,466 58,242 57,081 50,982 56,447 - -

給付費（％） 97 95 96 102 103 95 120 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数は計画値を下回っているが、受給者 1人あたり給付費が計画比１２０％

であったことから、給付費は計画値を上回っている。計画値との乖離について、利

用者数の乖離は、コロナ禍において事業者の受入制限や利用者の利用控えが要因と

して考えられる。受給者１人あたり給付費については、近年の減少傾向が今後も続

くものと見込んでいたが、令和３年度については、１人あたり利用日数の増加に伴

い、１人あたり給付費も増加したものである。計画策定時の令和２年度のコロナ禍

における影響を評価できていなかったことが要因であると考えられる。 
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（９）短期入所生活介護・介護予防短期入所生活介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 4,509,938 3,501,968 2,829,495 3,508,525 3,158,837 2,552,445 2,486,101

要支援２ 13,582,408 17,383,533 11,684,657 15,638,803 19,094,509 14,847,843 14,239,153

要介護１ 142,932,449 141,429,692 163,770,055 147,971,346 151,769,643 133,907,440 124,944,775

要介護２ 153,954,451 155,456,410 157,465,275 165,901,642 164,047,209 149,419,238 149,000,160

要介護３ 241,077,003 218,451,790 219,942,975 226,497,738 236,858,441 228,347,035 262,820,767

要介護４ 141,860,780 137,171,317 167,868,614 190,516,281 163,242,573 192,684,731 191,785,164

要介護５ 123,791,573 111,831,983 125,499,761 133,127,777 132,738,679 145,071,608 140,088,996

合計 875,681,000 889,068,000 945,669,000 866,825,000 829,802,000 833,663,000 895,799,000 968,519,000 1,024,589,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 173 136 101 131 135 91 93

要支援２ 402 487 379 431 466 306 307

要介護１ 2,878 2,956 3,016 2,816 2,800 2,165 2,076

要介護２ 2,429 2,384 2,399 2,660 2,497 1,971 1,953

要介護３ 2,767 2,534 2,452 2,533 2,451 2,129 2,376

要介護４ 1,427 1,365 1,576 1,733 1,566 1,445 1,453

要介護５ 1,136 1,039 1,031 1,134 1,107 1,058 1,070

合計 11,592 11,304 11,436 11,088 10,728 10,776 10,092 10,620 11,112

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 75,542 78,651 82,692 78,177 77,349 77,363 88,763 91,198 92,206

給付費（円） 73,288 72,033 77,511 77,213 79,016 94,581 94,915 - -

給付費（％） 97 92 94 99 102 122 107 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数は計画比９２％と計画値を下回っているが、受給者１人当たり給付費が

計画比１０７％であったため、給付費としては、概ね計画どおり推移している。利

用者数の計画値との乖離については、コロナ禍の影響により、事業所における受入

れ制限等が行われたことが影響した可能性が考えられる。 
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（１０）短期入所療養介護・介護予防短期入所療養介護（老健） 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 222,091 13,718 86,594 76,974 68,848 0 0

要支援２ 1,182,443 463,160 156,081 483,578 1,866,066 1,422,060 1,191,874

要介護１ 13,676,320 8,672,070 11,208,015 12,246,121 13,203,503 8,418,435 6,986,063

要介護２ 16,308,330 17,660,544 22,785,710 20,611,518 25,949,462 19,692,384 16,088,270

要介護３ 24,066,589 19,336,761 21,331,749 26,609,448 28,033,708 21,711,210 22,660,284

要介護４ 12,585,639 16,520,579 10,998,132 13,410,389 17,035,243 11,274,012 13,363,107

要介護５ 6,231,398 7,846,679 7,514,141 7,059,699 9,888,712 4,826,724 4,483,957

合計 77,939,000 73,178,000 76,365,000 61,775,000 62,865,000 65,097,000 81,623,000 88,760,000 93,188,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 5 2 3 3 2 0 0

要支援２ 16 7 5 11 36 20 18

要介護１ 212 164 187 207 189 143 123

要介護２ 242 263 326 299 392 250 216

要介護３ 264 246 272 346 347 225 232

要介護４ 136 178 139 133 164 99 103

要介護５ 85 109 100 97 104 53 51

合計 924 816 804 768 756 780 936 1,008 1,056

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 84,350 89,679 94,981 80,436 83,155 83,458 87,204 88,056 88,246

給付費（円） 77,368 72,769 71,783 73,447 77,833 85,247 87,178 - -

給付費（％） 92 81 76 91 94 102 100 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費、利用者数ともに計画比７９％と計画値を下回っている状況である。コロ

ナ禍の影響により、事業所における受入れ制限等が行われたことが影響した可能性

が考えられる。 
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（１１）福祉用具貸与・介護予防福祉用具貸与 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 23,519,358 28,983,991 33,629,264 38,471,175 39,804,309 44,920,499 49,371,396

要支援２ 48,994,426 54,303,852 59,162,120 67,130,327 77,620,221 87,195,764 92,032,653

要介護１ 117,154,819 127,625,067 145,020,621 158,452,878 168,484,363 177,485,452 181,583,211

要介護２ 181,956,225 181,243,141 190,184,253 201,280,621 219,094,124 238,748,527 258,392,638

要介護３ 150,726,887 162,161,026 164,529,261 170,550,045 174,752,054 185,335,612 191,573,624

要介護４ 110,991,729 115,298,294 127,195,760 135,658,146 140,334,618 152,154,589 176,348,025

要介護５ 109,982,258 117,973,900 125,705,990 132,749,546 131,063,776 135,587,883 142,949,559

合計 699,882,000 708,306,000 748,923,000 865,230,000 865,785,000 891,235,000 1,017,665,000 1,070,592,000 1,118,832,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 6,025 7,018 8,015 8,872 9,017 10,166 11,056

要支援２ 9,196 10,235 10,794 12,100 13,399 14,438 14,663

要介護１ 15,973 17,610 19,357 20,055 21,160 21,912 22,364

要介護２ 13,463 13,680 14,004 14,554 16,073 16,886 18,233

要介護３ 9,242 9,965 10,142 10,472 10,529 11,254 11,581

要介護４ 5,675 5,951 6,413 6,917 7,170 7,858 9,054

要介護５ 4,805 5,056 5,461 5,772 5,812 6,054 6,363

合計 63,180 65,880 70,812 79,068 81,480 85,680 89,880 94,104 97,992

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 11,078 10,751 10,576 10,943 10,626 10,402 11,322 11,377 11,418

給付費（円） 11,546 11,330 11,396 11,484 11,438 11,533 11,705 - -

給付費（％） 104 105 108 105 108 111 103 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比１０７％、利用者数は計画比１０４％と、ともに計画値を上回っ

ている。介護や介助が必要な方の在宅での日常生活を支えるものとして、特に特殊

寝台や車いす、手すり等の需要が高く、福祉用具製品の充実や市場の拡大を背景

に、年々利用者数、給付費の増加が続いている。これまでの傾向を踏まえて計画値

を設定したものだが、それを上回る増加となっている。 
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（１２）福祉用具購入費・介護予防福祉用具購入費 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 4,542,163 3,130,214 4,145,177 4,105,339 4,837,831 4,653,105 4,498,666

要支援２ 4,669,150 5,393,122 6,171,250 5,489,433 6,396,509 5,646,862 5,173,867

要介護１ 8,569,229 8,959,436 9,228,256 9,672,777 9,241,676 9,588,023 9,990,106

要介護２ 6,587,293 5,469,654 6,467,214 6,427,458 6,899,521 7,304,525 7,632,580

要介護３ 5,949,865 6,245,621 5,284,254 5,496,141 5,991,840 5,091,664 5,551,000

要介護４ 3,600,288 3,775,023 3,930,483 3,578,047 4,086,270 4,772,601 4,455,384

要介護５ 1,431,669 2,349,187 1,844,885 2,201,980 2,542,196 1,850,337 2,137,004

合計 33,966,000 30,670,000 28,739,000 39,118,000 38,162,000 38,560,000 48,750,000 50,558,000 52,894,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 219 151 178 184 219 199 195

要支援２ 207 227 235 223 282 236 213

要介護１ 352 369 347 380 372 397 398

要介護２ 262 192 223 234 261 275 296

要介護３ 203 202 188 172 206 182 183

要介護４ 109 112 116 119 152 144 135

要介護５ 47 69 54 61 77 57 66

合計 1,308 1,176 1,092 1,428 1,392 1,404 2,004 2,076 2,172

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 25,968 26,080 26,318 27,394 27,415 27,464 24,326 24,354 24,353

給付費（円） 25,268 26,719 27,645 26,927 25,491 26,112 26,540 - -

給付費（％） 97 102 105 98 93 95 109 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数、給付費ともに計画値を下回っている。計画値と乖離した要因として、

令和元年度に利用者数が前年比１１４％と増加したため、その傾向を反映した計画

値を設定したものだが、増加見込みが過大であったものと考えられる。 
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（１３）住宅改修費・介護予防住宅改修費 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 26,433,196 21,304,071 24,015,597 23,414,106 24,531,317 22,091,160 25,290,969

要支援２ 19,968,757 18,522,857 18,131,463 19,784,392 20,973,756 16,486,009 18,197,248

要介護１ 26,508,267 23,036,239 22,222,488 21,473,994 23,416,243 19,250,372 26,935,060

要介護２ 14,486,445 10,852,244 11,043,076 10,510,479 11,836,258 9,620,752 9,515,386

要介護３ 10,218,328 11,314,411 8,342,560 8,350,661 7,743,380 8,025,610 8,227,586

要介護４ 5,138,892 5,562,749 5,106,552 4,690,957 4,344,418 4,821,925 6,636,232

要介護５ 2,090,658 2,278,782 2,467,795 3,322,332 2,588,530 2,275,624 2,298,735

合計 114,529,000 111,468,000 109,497,000 107,002,000 94,935,000 88,100,000 130,046,000 136,846,000 141,725,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 289 237 267 265 282 266 299

要支援２ 226 212 226 236 271 207 219

要介護１ 324 291 297 272 310 241 329

要介護２ 162 135 151 145 161 134 135

要介護３ 124 130 104 108 109 105 96

要介護４ 56 68 63 55 63 57 76

要介護５ 25 26 31 31 31 21 24

合計 1,272 1,200 1,200 1,320 1,176 1,092 1,596 1,680 1,740

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 90,039 92,890 91,248 81,062 80,727 80,678 81,482 81,456 81,451

給付費（円） 86,936 84,505 80,184 82,326 77,778 80,089 82,429 - -

給付費（％） 97 91 88 102 96 99 101 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数、給付費ともに計画値を下回っている。計画値と乖離した要因として、

令和元年度に利用者数が前年比１１０％と増加したため、その傾向を反映した計画

値を設定したものだが、実際には、令和２年度には利用者数が減少に転じており、

令和３年度においては、利用者数は増加したものの、令和元年度並みとなってお

り、計画値の増加見込みが過大であったこと、加えて、コロナ禍により施工業者等

が自宅に出入りして実施する本サービスの利用を控えたことなどが要因であると考

えられる。 
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（１４）特定施設入居者生活介護・介護予防特定施設入居者生活介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 48,580,186 56,225,600 51,997,211 54,514,029 49,881,833 55,616,878 53,693,643

要支援２ 119,388,770 120,342,010 120,818,979 119,234,417 113,759,694 116,006,466 111,914,621

要介護１ 492,342,141 532,474,379 526,252,029 523,821,970 529,893,931 528,536,584 538,714,798

要介護２ 299,210,774 297,236,526 353,845,356 360,455,075 394,783,685 433,848,028 435,643,706

要介護３ 373,632,219 382,079,833 386,366,549 391,764,484 429,144,866 471,430,620 479,692,869

要介護４ 299,819,763 327,308,727 362,125,993 376,989,287 363,796,191 385,234,469 491,079,752

要介護５ 363,450,599 352,426,934 364,392,827 368,076,851 410,540,681 410,596,096 428,551,362

合計 2,135,653,000 2,325,710,000 2,483,445,000 2,412,756,000 2,492,681,000 2,551,961,000 2,589,932,000 2,682,016,000 2,782,857,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 871 1,009 917 967 887 968 921

要支援２ 1,214 1,278 1,266 1,249 1,180 1,190 1,152

要介護１ 3,075 3,354 3,240 3,214 3,244 3,252 3,302

要介護２ 1,648 1,668 1,933 1,957 2,135 2,403 2,368

要介護３ 1,856 1,922 1,890 1,923 2,087 2,308 2,311

要介護４ 1,350 1,500 1,613 1,723 1,622 1,728 2,162

要介護５ 1,524 1,482 1,516 1,532 1,682 1,696 1,738

合計 11,592 12,600 13,440 13,764 14,376 14,808 13,956 14,448 14,988

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 184,235 184,580 184,780 175,295 173,392 172,337 185,578 185,632 185,672

給付費（円） 173,030 169,335 175,014 174,680 178,531 177,281 181,976 - -

給付費（％） 94 92 95 100 103 103 98 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数、給付費ともに概ね計画どおり推移している。 
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（１５）定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 2,094,792 3,093,546 6,409,396 10,325,684 14,873,581 17,405,403 19,837,565

要介護２ 3,533,071 5,382,992 11,578,180 14,547,162 19,125,050 18,601,198 14,729,188

要介護３ 9,790,706 8,051,607 17,458,371 18,347,555 21,081,171 25,604,478 30,122,505

要介護４ 6,799,426 11,892,965 17,162,103 20,009,459 30,994,916 34,708,816 36,450,641

要介護５ 15,186,374 25,904,075 28,356,813 27,955,997 29,494,509 40,937,256 36,491,958

合計 58,441,000 92,163,000 112,852,000 87,347,000 100,899,000 125,571,000 151,214,000 156,794,000 168,001,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 29 47 87 132 190 206 247

要介護２ 32 47 99 129 156 153 122

要介護３ 49 45 90 107 112 128 158

要介護４ 33 56 76 87 129 142 152

要介護５ 56 97 98 97 102 146 129

合計 480 720 960 468 540 660 876 912 972

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 121,752 128,004 117,554 186,639 186,850 190,259 172,619 171,923 172,841

介護給付（円） 187,962 186,045 179,922 165,192 167,735 177,106 170,336 - -

介護給付（％） 154 145 153 89 90 93 99 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比９１％、利用者数は計画比９２％と、ともに計画値を下回ってい

る状況である。今後、増加が見込まれる中重度の要介護者の在宅生活を包括的に支

えていくためのサービスとして、第８期介護保険事業計画期間中に新たに２事業所

の整備を目標としているが、事業所数が増加しなかったことが計画値と乖離した要

因と考えられる。 
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（１６）夜間対応型訪問介護 

 
 

 
 

 
 

 
 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 2,549,425 1,900,194 1,963,016 2,239,629 2,372,263 1,334,692 1,676,337

要介護２ 1,411,925 1,253,813 1,794,451 1,605,460 1,351,736 1,616,035 1,496,173

要介護３ 2,209,157 2,468,207 2,613,396 3,012,311 1,983,513 2,646,438 3,667,153

要介護４ 4,103,673 2,616,241 4,198,717 5,040,979 2,156,656 1,804,372 3,121,107

要介護５ 4,409,126 3,454,655 3,804,117 5,177,280 3,610,278 2,044,152 2,096,720

合計 20,211,000 18,456,000 18,114,000 10,626,000 9,626,000 9,626,000 7,866,000 8,026,000 8,535,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 229 168 168 151 146 89 120

要介護２ 137 108 157 129 108 129 127

要介護３ 116 148 146 162 115 137 149

要介護４ 149 137 146 159 128 130 119

要介護５ 129 91 101 156 132 105 115

合計 792 744 744 576 540 540 504 516 552

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 25,519 24,806 24,347 18,448 17,826 17,826 15,607 15,554 15,462

介護給付（円） 19,320 17,934 20,019 22,557 18,242 16,010 19,139 - -

介護給付（％） 76 72 82 122 102 90 123 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比１５３％、利用者数は計画比１２５％と、ともに計画値を上回っ

ている状況である。また、受給者１人あたりの給付費も増加しており、夜間訪問の

定時利用サービスの希望者が増加していることが伺える。 
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（１７）地域密着型通所介護 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 353,641,391 354,358,973 333,140,444 325,649,415 305,630,047 300,676,853

要介護２ 215,274,653 215,718,438 189,484,092 184,882,444 160,829,772 177,451,287

要介護３ 143,895,298 148,769,501 135,754,284 145,743,124 143,441,217 128,800,850

要介護４ 64,722,246 57,966,042 57,488,965 51,672,776 59,008,834 70,805,698

要介護５ 46,500,092 39,264,675 33,509,875 39,351,888 35,682,698 38,582,165

合計 0 1,132,447,000 1,230,689,000 1,002,691,000 1,020,432,000 1,035,816,000 724,021,000 763,044,000 792,320,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 7,663 7,702 7,141 6,958 6,290 6,340

要介護２ 3,366 3,402 3,145 3,114 2,663 2,775

要介護３ 1,699 1,720 1,593 1,634 1,451 1,382

要介護４ 644 647 645 583 529 709

要介護５ 423 365 301 317 289 321

合計 0 15,984 17,040 16,320 16,668 16,908 11,976 12,504 12,984

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） - 70,849 72,224 61,439 61,221 61,262 60,456 61,024 61,023

給付費（円） - 59,734 58,982 58,431 59,281 62,787 62,143 - -

給付費（％） - 84 82 95 97 102 103 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費、利用者数ともに概ね計画どおり推移している。令和２年度と比較し利用

者数が減少していることについては、事業所数が減少したことが影響しているもの

と推測される。 



~ 43 ~ 
 

（１８）認知症対応型通所介護・介護予防認知症対応型通所介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 0 27,207 0 0 9,372 0 0

要支援２ 0 0 10,428 0 342,307 1,086,082 578,901

要介護１ 22,676,846 18,367,844 16,490,415 20,976,767 22,953,354 18,583,294 16,591,817

要介護２ 29,195,537 20,888,403 25,811,496 23,227,250 23,408,380 19,124,446 24,661,638

要介護３ 46,836,798 49,345,258 41,447,824 39,579,008 34,928,237 30,981,138 25,049,071

要介護４ 36,053,668 24,642,540 23,158,079 28,509,799 28,600,723 20,145,894 16,657,134

要介護５ 32,346,788 29,607,145 24,119,713 17,589,112 21,043,621 10,699,122 11,864,259

合計 177,512,000 151,775,000 158,759,000 140,768,000 127,750,000 123,645,000 115,799,000 125,309,000 133,435,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 0 1 0 0 1 0 0

要支援２ 0 0 1 0 7 16 12

要介護１ 311 264 245 272 316 262 227

要介護２ 323 255 281 257 236 194 219

要介護３ 397 368 334 326 325 258 218

要介護４ 276 198 163 193 187 142 108

要介護５ 217 199 182 127 126 63 80

合計 1,656 1,416 1,404 1,248 1,164 1,140 996 1,056 1,116

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 107,193 107,186 113,076 112,795 109,751 108,461 116,264 118,664 119,565

給付費（円） 109,652 111,189 108,655 110,538 109,588 107,615 110,420 - -

給付費（％） 102 104 96 98 100 99 95 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比８２％、利用者数は計画比８７％と、ともに計画値を下回ってい

る状況である。計画値と乖離した要因としては、事業所数が減少したことに加え、

コロナ禍における利用控えが影響している可能性がある。 
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（１９）小規模多機能型居宅介護・介護予防小規模多機能型居宅介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 3,943,963 4,427,225 5,972,182 6,547,344 4,562,180 4,277,381 5,318,817

要支援２ 18,431,073 22,216,640 32,782,076 34,619,024 30,357,136 29,375,085 25,888,497

要介護１ 154,749,863 163,668,450 181,395,392 197,903,860 225,578,788 187,874,734 184,208,412

要介護２ 131,664,861 117,192,946 126,864,652 159,913,091 221,212,887 247,065,589 212,082,290

要介護３ 151,842,496 143,768,991 157,283,548 190,126,083 173,105,896 180,693,914 217,684,067

要介護４ 115,031,124 103,493,242 96,415,428 142,178,778 125,154,607 140,768,788 179,819,798

要介護５ 50,099,957 61,401,168 92,543,121 117,971,048 133,650,248 120,031,056 127,878,861

合計 555,166,000 772,063,000 990,633,000 726,457,000 750,842,000 792,227,000 957,412,000 1,006,294,000 1,056,586,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 81 89 120 131 95 88 106

要支援２ 218 264 376 413 351 331 298

要介護１ 1,209 1,257 1,387 1,522 1,730 1,409 1,391

要介護２ 752 648 699 854 1,185 1,327 1,129

要介護３ 604 573 616 764 702 724 852

要介護４ 415 385 354 500 455 506 632

要介護５ 174 206 305 391 453 398 413

合計 3,492 4,608 5,904 4,248 4,380 4,608 5,076 5,316 5,568

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 158,982 167,548 167,790 171,012 171,425 171,924 188,615 189,295 189,760

給付費（円） 181,223 180,061 179,740 185,630 183,790 190,275 197,652 - -

給付費（％） 114 107 107 109 107 111 105 - -

計画値

実績値

対計画比

 利用者数については、計画比９５％と計画値をやや下回っているが、比較的中重

度の利用者が増加したことを要因として、受給者１人あたり給付費が計画比１０

５％と計画値を上回ったことにより、給付費は概ね計画どおり推移している。 
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（２０）認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 0 0 0 0 0 0 0

要支援２ 19,902,126 18,032,127 10,737,953 14,626,201 6,644,017 8,834,192 13,642,535

要介護１ 306,866,360 311,800,428 336,589,145 357,254,817 383,777,500 393,568,223 401,016,687

要介護２ 321,395,188 329,132,019 354,994,115 365,832,209 367,511,489 384,071,263 424,744,739

要介護３ 316,911,785 320,262,625 323,324,888 332,137,580 313,452,924 319,709,938 273,683,407

要介護４ 202,316,761 199,083,476 217,666,438 194,120,695 216,667,827 247,699,971 263,561,393

要介護５ 221,786,340 212,895,253 232,406,543 271,232,677 295,247,805 263,106,453 255,955,554

合計 1,439,439,000 1,593,246,000 1,757,497,000 1,592,561,000 1,643,189,000 1,680,352,000 1,748,784,000 1,808,734,000 1,868,152,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要支援１ 0 0 0 0 0 0 0

要支援２ 88 80 47 62 33 37 56

要介護１ 1,274 1,308 1,366 1,472 1,564 1,577 1,586

要介護２ 1,284 1,313 1,383 1,437 1,438 1,495 1,609

要介護３ 1,228 1,249 1,246 1,289 1,204 1,207 1,018

要介護４ 772 768 821 750 806 908 956

要介護５ 832 808 859 1,011 1,076 946 900

合計 5,652 6,180 6,864 6,108 6,300 6,444 6,372 6,588 6,804

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

給付費（円） 254,678 257,807 256,046 260,734 260,824 260,762 274,448 274,550 274,567

給付費（円） 253,592 251,756 257,903 254,975 258,667 262,073 266,548 - -

給付費（％） 100 98 101 98 99 101 97 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比９３％、利用者数は計画比９６％と、ともに計画値をやや下回っ

ている状況である。計画値と乖離した要因として、利用者が令和２年度よりも減少

しており、令和３年４月に新たに特別養護老人ホーム等を開設したこと等により、

入所申込者が分散した可能性が考えられる。 
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（２１）地域密着型特定施設入居者生活介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 77,813,941 63,485,304 65,853,728 59,134,958 67,668,617 64,014,747 59,601,632

要介護２ 63,996,619 65,858,585 56,496,630 56,111,703 61,965,197 70,394,268 73,008,222

要介護３ 66,690,478 68,153,101 51,125,059 69,696,582 68,690,179 71,362,259 78,650,041

要介護４ 50,234,536 43,500,660 53,140,612 53,409,849 53,193,296 57,921,383 61,882,704

要介護５ 75,916,922 97,544,947 106,114,535 86,221,996 93,581,053 87,771,233 74,289,683

合計 353,255,000 352,360,000 352,360,000 388,248,000 399,797,000 410,296,000 368,383,000 368,587,000 368,587,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 487 403 401 376 432 398 366

要介護２ 356 377 315 327 353 403 401

要介護３ 336 345 259 368 362 373 398

要介護４ 236 205 249 262 255 280 282

要介護５ 322 407 445 381 386 373 316

合計 1,884 1,884 1,884 1,812 1,836 1,860 1,884 1,884 1,884

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 187,503 187,028 187,028 214,265 217,754 220,589 195,532 195,641 195,641

介護給付（円） 192,661 194,901 199,359 189,367 193,008 192,372 197,069 - -

介護給付（％） 103 104 107 88 89 87 101 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費・利用者数ともに計画比９４％と計画値をやや下回っている状況である。  

 令和２年度と比較すると主に要介護５の利用者が減少しており、医療機関入院や

他施設への入所等による退所などにより、利用者が減少した可能性が一因として考

えられる。 
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（２２）地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 2,267,101 2,265,975 2,315,460 2,382,812 2,423,070 2,455,787 2,510,893

要介護２ 8,102,969 2,715,758 3,023,844 2,990,214 3,054,157 262,144 0

要介護３ 17,693,432 20,839,055 26,621,121 29,326,954 15,694,262 14,495,571 14,455,158

要介護４ 48,930,221 55,953,681 54,640,646 51,895,616 62,640,243 61,830,347 60,587,939

要介護５ 58,455,136 54,091,847 50,872,617 56,706,151 60,719,773 67,592,564 67,017,054

合計 139,123,000 219,535,000 297,952,000 139,860,000 139,923,000 139,923,000 148,983,000 149,066,000 149,066,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 11 12 12 12 12 12 12

要介護２ 35 14 13 12 12 1 0

要介護３ 74 92 112 116 63 59 57

要介護４ 191 229 220 198 236 229 226

要介護５ 211 201 187 200 213 237 229

合計 552 888 1,236 552 552 552 552 552 552

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 252,034 247,224 241,061 253,370 253,484 253,484 269,897 270,047 270,047

介護給付（円） 259,481 247,931 252,709 266,360 269,648 272,558 275,899 - -

介護給付（％） 103 100 105 105 106 108 102 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費・利用者数ともに概ね見込みどおり推移している。 



~ 53 ~ 
 

（２３）看護小規模多機能型居宅介護 

 
 

 
 

 
 

 
 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 6,695,972 16,249,401 19,388,576 26,341,630 23,372,318 23,122,003 28,039,103

要介護２ 19,179,094 31,635,652 30,245,005 31,989,618 38,257,325 42,285,207 39,900,469

要介護３ 22,903,369 50,999,214 60,947,978 56,624,579 59,056,581 67,646,945 87,265,815

要介護４ 34,404,596 56,462,837 49,960,879 51,767,878 55,438,993 67,490,825 76,333,008

要介護５ 28,975,420 34,816,711 62,301,223 68,521,626 56,857,321 53,035,433 71,695,991

合計 95,509,000 160,654,000 198,382,000 259,845,000 294,882,000 326,432,000 248,167,000 260,001,000 554,156,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 50 116 136 178 151 140 186

要介護２ 95 172 155 165 185 198 201

要介護３ 88 204 236 215 213 244 326

要介護４ 118 203 173 174 181 224 254

要介護５ 91 119 190 206 174 177 230

合計 468 612 768 1,008 1,128 1,260 936 984 2,088

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 204,079 262,507 258,310 257,783 261,420 259,073 265,136 264,229 265,400

介護給付（円） 253,752 233,616 250,386 250,795 257,724 257,966 253,329 - -

介護給付（％） 124 89 97 97 99 100 96 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比１２２％、利用者数は計画比１２８％となっており、計画値を上

回る状況となっている。計画値と乖離した要因として、令和３年度中に小規模多機

能型居宅事業所２事業所が看護小規模多機能型居宅介護事業所に転換したことが影

響しており、在宅の要介護者の医療ニーズの高まりや、包括的なサービスに対する

需要が増加していることが伺える。 
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（２４）介護老人福祉施設 

 
 

 
 

 
 

 
 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 55,971,672 59,727,602 59,409,428 47,142,166 36,888,281 42,367,036 44,088,781

要介護２ 190,583,250 174,227,173 159,051,933 133,035,500 120,714,375 130,880,996 135,114,522

要介護３ 683,148,443 674,463,818 855,054,912 942,644,460 1,041,569,443 1,086,924,236 1,151,716,319

要介護４ 952,159,713 932,086,178 1,164,855,653 1,277,265,573 1,503,444,248 1,553,373,858 1,696,066,438

要介護５ 1,205,284,291 1,192,928,357 1,376,289,222 1,490,999,157 1,506,010,407 1,517,654,231 1,573,639,294

合計 3,027,434,000 4,119,367,000 4,531,397,000 4,101,688,000 4,243,616,000 4,550,928,000 5,020,127,000 5,022,913,000 5,186,354,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 272 297 299 231 173 198 202

要介護２ 852 805 727 594 534 562 575

要介護３ 2,882 2,923 3,674 3,955 4,270 4,314 4,512

要介護４ 3,728 3,781 4,630 4,953 5,667 5,740 6,180

要介護５ 4,389 4,470 5,044 5,373 5,347 5,225 5,340

合計 13,068 16,344 17,340 16,080 16,632 17,832 18,432 18,432 19,032

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 231,668 252,042 261,326 255,080 255,148 255,211 272,359 272,510 272,507

介護給付（円） 254,652 247,103 251,472 257,586 263,187 270,042 273,700 - -

介護給付（％） 110 98 96 101 103 106 100 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比９２％、利用者数は計画比９１％なっており、計画値を下回って

いる。計画値と乖離した要因として、令和３年４月に開設した施設について、入所

者を段階的に受入れし、満床に至るまでに日数を要したことが考えられる。 



~ 57 ~ 
 

（２５）介護老人保健施設 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 381,269,765 403,111,430 407,958,219 445,085,418 418,038,000 388,205,131 342,696,125

要介護２ 562,624,395 551,732,688 524,761,241 475,645,339 498,627,955 496,570,752 472,107,664

要介護３ 724,310,604 702,114,701 657,846,412 709,984,763 740,745,691 724,872,607 578,554,926

要介護４ 493,271,396 527,000,157 571,541,491 517,128,781 535,056,089 594,663,301 636,427,112

要介護５ 400,906,593 412,599,012 391,115,311 389,949,123 373,527,396 363,311,499 372,190,761

合計 2,795,451,000 3,083,245,000 3,083,245,000 2,713,245,000 2,714,459,000 2,714,459,000 2,632,951,000 2,634,412,000 2,634,412,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 1,602 1,704 1,683 1,795 1,638 1,505 1,318

要介護２ 2,201 2,157 2,014 1,806 1,834 1,802 1,708

要介護３ 2,647 2,565 2,359 2,515 2,563 2,420 1,959

要介護４ 1,689 1,821 1,958 1,733 1,734 1,915 2,021

要介護５ 1,334 1,372 1,270 1,251 1,169 1,093 1,106

合計 10,296 10,992 10,992 9,852 9,852 9,852 8,772 8,772 8,772

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 271,508 280,499 280,499 275,400 275,524 275,524 300,154 300,321 300,321

介護給付（円） 270,493 269,941 275,013 278,878 287,088 293,947 296,102 - -

介護給付（％） 100 96 98 101 104 107 99 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比９１％、利用者数は計画比９２％なっており、計画値を下回って

いる。利用者数は年々減少傾向となっており、近年、介護老人保健施設の「在宅復

帰」機能強化の方向性が明確化され、在宅復帰率の向上に伴うベッド稼働率の低下

が要因の一つとして考えられる。 
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（２６）介護医療院 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 0 1,635,713 2,364,323 2,427,536

要介護２ 0 0 0 0

要介護３ 0 4,452,222 2,646,793 1,115,158

要介護４ 0 19,827,938 14,015,192 15,221,538

要介護５ 1,901,250 142,779,083 153,842,934 137,637,223

合計 40,732,000 81,697,000 122,429,000 197,744,000 197,853,000 197,853,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 0 8 12 12

要介護２ 0 0 0 0

要介護３ 0 13 8 4

要介護４ 0 53 38 44

要介護５ 5 343 391 346

合計 108 216 324 480 480 480

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） - - - 377,148 378,227 377,867 411,967 412,194 412,194

介護給付（円） - - - 380,250 404,544 385,009 385,225 - -

介護給付（％） - - - 101 107 102 94 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費は計画比７９％、利用者数は計画比８５％と、ともに計画値をやや下回っ

ている状況である。  

 令和２年度と比較すると主に要介護５の利用者が減少しており、医療機関への入

院や他施設への入所などによる退所等により、利用者が減少した可能性が一因とし

て考えられる。 
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（２７）介護療養型医療施設 

 
 

 
 

 
 

 

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 3,367,311 2,941,932 2,946,181 3,477,218 5,246,105 2,943,363 264,578

要介護２ 1,828,146 235,574 0 725,290 220,437 2,714,980 424,941

要介護３ 11,736,763 20,595,942 13,142,328 13,850,144 4,283,727 3,012,556 1,947,454

要介護４ 56,008,622 45,730,640 29,886,103 35,922,541 14,969,936 6,033,018 4,720,637

要介護５ 240,721,334 241,620,559 220,017,583 189,415,302 60,257,104 41,105,932 41,448,854

合計 380,146,000 376,180,000 391,713,000 255,578,000 214,728,000 177,049,000 24,456,000 24,469,000 24,469,000

実績値

計画値

H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

要介護１ 13 12 12 15 24 12 1

要介護２ 7 2 0 5 1 12 2

要介護３ 37 63 41 39 13 10 5

要介護４ 163 125 85 99 42 18 15

要介護５ 643 630 570 490 161 109 121

合計 1,044 1,044 1,092 684 576 468 72 72 72

実績値

計画値
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H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4 R5

介護給付（円） 364,125 360,326 358,712 373,652 372,792 378,310 339,667 339,847 339,847

介護給付（円） 363,456 373,948 375,695 375,603 352,603 346,645 338,934 - -

介護給付（％） 100 104 105 101 95 92 100 - -

計画値

実績値

対計画比

 給付費・利用者数ともに計画比２００％となっている。介護療養型医療施設は、

本市に施設はないものの、他市町村の施設の利用している被保険者がおり、利用者

数自体が少ないため、個人の利用状況が大きく反映されたものと推測される。 



 

 

藤沢市地域包括支援センター活動計画等 
 

１． 令和３年度 藤沢市地域包括支援センター事業報告  Ｐ１～２ 

 

２． 令和４年度 藤沢市地域包括支援センター重点業務  Ｐ３ 

 

３． 令和４年度 藤沢市地域包括支援センター基本的な活動方針 

 

・ 片瀬地域包括支援センター             Ｐ４ 

・ 鵠沼南地域包括支援センター            Ｐ５ 

・ 鵠沼東地域包括支援センター            Ｐ６ 

・ 辻堂東地域包括支援センター            Ｐ７ 

・ 辻堂西地域包括支援センター            Ｐ８ 

・ 村岡地域包括支援センター             Ｐ９ 

・ 藤沢東部地域包括支援センター           Ｐ１０ 

・ 藤沢西部地域包括支援センター           Ｐ１１ 

・ 明治地域包括支援センター             Ｐ１２ 

・ 善行地域包括支援センター             Ｐ１３ 

・ 湘南大庭地域包括支援センター           Ｐ１４ 

・ 遠藤地域包括支援センター             Ｐ１５ 

・ 六会地域包括支援センター             Ｐ１６ 

・ 湘南台地域包括支援センター            Ｐ１７ 

・ 長後地域包括支援センター             Ｐ１８ 

・ 御所見地域包括支援センター            Ｐ１９ 

 

 

 

 

 

 

 

令和４年度 

第２回藤沢市介護保険運営協議会 

資料２ 
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令和３年度 藤沢市地域包括支援センター事業報告 

 

１ 重点的な取り組み 

 当該年度の運営方針は、「自立支援・介護予防に資する介護予防ケアマネジメント

（第 1 号介護予防支援事業）の適切な実施及び介護支援専門員に向けた支援」「地域

包括ケアシステム構築に向けて、地域課題の把握及び地域課題の解決に向けた取組

み」と「地域における連携・協働体制づくり等の環境整備の強化、介護に取り組む家

族等への支援の充実」の３点とし、更に重点業務として次の２点を掲げ、各地域包括

支援センターが活動方針及び計画を立案し、事業を実施しました。 

（１） 介護に取り組む家族等への支援の充実 

（２） 感染症・災害時対応について 

介護に取り組む家族等への支援の充実については、介護保険サービスの充実に伴

い、家族等の負担が軽減された面もありますが介護保険サービス利用の有無に限ら

ず、多くの家族は何らかの心理的な負担感や孤立感を有しており、高齢者虐待防止

や介護離職防止の観点からも必要な介護サービスの支援調整や、働く家族等に対す

る相談・支援の充実を図るよう実践しました。 

感染症・災害時対応については、前年度から継続している新型コロナウイルス感

染症の感染予防対策を継続するとともに、災害時に地域包括支援センターが業務継

続をできるよう、本市では、「藤沢市の災害対応について」のガイドラインを作成し、

今後、各地域包括支援センターが策定する業務継続計画等（ＢＣＰ）の指針を示しま

した。 

 

２ 今後の課題 

地域包括支援センターは、介護保険法第１１５条の４６第１項の規定のとおり、

地域住民の心身の健康の保持及び生活の安定のために必要な援助を行うことにより

、その保健医療の向上及び福祉の増進を包括的に支援することを目的として、地域

支援事業のうち包括的支援事業、すなわち①介護予防事業のマネジメント②介護保

険外サービスを含む、高齢者や家族に対する総合的な相談・支援③被保険者に対す

る虐待の防止、早期発見等の権利擁護事業④支援困難ケースへの対応などケアマネ

ジャーへの支援の４つの事業を地域において一体的に実施する役割を担う中核的な

拠点として設置されております。 

引き続き、介護に取り組む家族等への支援の視点から、各地域における介護サー

ビスの周知や家族介護者教室の開催はもちろんのこと、コロナ禍においても、家族

が感じている心理的な負担感や孤立感を軽減できるよう、身近な地域において個々

の家族等に寄り添った相談支援を提供できるよう努める必要があります。 

 感染症・災害時の対応については、「藤沢市地域包括支援センター連絡協議会」を

通して協議を行い、「藤沢市地域包括支援センター災害対応について」のガイドライ
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ンを作成し、地域の高齢者に関する相談機関としての平常時の役割に加え、災害後の

生活や福祉サービス等の調整や相談が必要なこと、今後は、災害に向けての体制を各

地域の特性を踏まえて整えていくことを確認しました。 

 

３ 総評 

介護者を取り巻く課題は、「遠方介護」や「ダブルケア」、「老々介護」など多

様化しています。介護者が求めている支援として、①相談援助・支援、②介護に関

する情報や知識・技術の提供、③介護者同士の支えあいの場の確保、④介護者に関

する周囲の理解があり、要介護者の家族介護力の支援のみならず、家族介護者の生

活・人生の質の向上に対しても支援することが重要であります。 

引き続き、コロナ禍を踏まえた家族等への支援の充実に向けて、高齢者やその家族

からの多様で複合的な相談を受け止められるよう、様々な分野の関係機関等とのネッ

トワーク強化を目指します。 

 

 

 

以 上 
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                   ２０２２年（令和４年）３月３１日 

 

令和４年度 藤沢市地域包括支援センター 

 重点業務 

藤沢市 高齢者支援課 

 

 

令和４年度藤沢市地域包括支援センターの運営における重点業務については、

次のとおりとする。 

 

 

１ 介護に取り組む家族等への支援の充実の更なる推進 

高齢化が進展し、世帯構成の変化やライフスタイルの多様化が進むなかで、高

齢者やその家族が抱える日常生活の課題も多様化・複雑化している。 

新型コロナウイルス感染症の拡大に伴い、介護サービスを利用している場合

でも、多くの家族は何らかの心理的な負担感や孤立感を抱えていると考えられ

る。そのため、高齢者やその家族からの多様で複合的な相談を受け止め、支援に

向けた様々な分野の関係機関等とのネットワークの強化を図る。 

また、高齢者虐待防止、介護離職防止の観点からも、必要な介護サービスの調

整や認知症の対応力向上に取り組むとともに、働く家族等に対する相談・支援の

充実を図るための相談体制の整備等、介護者（ケアラー）支援及び普及啓発を更

に努める。 

 

２ 感染症・災害時対応について 

 現在実施している新型コロナウイルス感染症等の感染予防対策を継続すると 

ともに、災害時に地域包括支援センターが業務継続できるよう、市の示したガ

イドライン案を参考に、各地域包括支援センターが地域特性に応じた取組みを

示すよう努める。                

 

以  上 

 



令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター藤沢市片瀬

【中心的な活動】

１．「住み慣れた地域での生活継続の推進」
　可能な限り住み慣れた地域で生活できるように、地域資源の活用や自立支援・介護予防の普
及啓発に3職種の連携と地域の多職種協働を生かして努める。感染予防対策を継続しながら、
災害時にも業務継続可能な体制を整備する。

２．「片瀬地区たすけあいネットワーク強化の推進」
　片瀬地区の医療機関、金融機関、各種団体、商店などへの訪問を継続し、情報交換と見守り
の啓発に努め、ネットワークの拡大と強化を図り、各主体が連携して問題解決できるような協働
体制づくりを進める

３．「権利擁護と家族支援」
　高齢者の権利擁護や働く家族の支援、ヤングケアラーなどの問題について、地域の会議、団体
や市とも協働しながら啓発に努める、3職種の専門性を生かした対応力の向上と相談体制の充
実に取り組む。

４．「地域ケア会議の強化充実の推進」
　第2層生活支援コーディネーターとの連携を強化して、地域ケア会議の充実を図り、社会資源と
地域課題の把握に努める。包括的継続的ケアマネジメントの実践のため、地域ネットワーク構築
に向けた社会基盤の整備が実現できるように、医療・介護などの多職種連携を生かしてケアマネ
ジメントの充実を図る。

５．「自助互助につながる自立支援のケアマネジメントの実践」
　住み慣れた地域で暮らし続けるために、自助互助につながるケアマネジメントの実践を目指し、
多様な社会資源の活用を支援計画書に位置づけるよう努める。自立支援や重度化防止の視点
で、地域の社会資源を生かしたケアマネジメントが実践出来るようにケアマネ支援を行う。

4



令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター鵠沼南　　　

　
鵠沼地区は市内で最も人口を有しそれゆえ高齢者人口、要介護・要支援認定者数も市内で最も
多い地区である。
　新たな集合住宅が立ったり、もともと敷地面積が大きかった戸建てが切り売りされ小さな戸建て
が立つなど若い世代の流入も多い。地域に大きな祭りやイベント等がなく新旧住民の交流の機
会が少ない。また元々比較的敷地面積が広い戸建てが多かった地区だけあって近隣同士の交
流が少なく、近所づきあいが希薄で、何か異変があっても気づきにくい風潮もある。集合住宅でも
隣近所との付き合いが希薄である。
　家族が介護等困難を抱えていても、周囲に発信しないし、周囲が気づきにくい。地区内には障
がいや貧困、８０５０問題、身寄りのない一人暮らしの方、周囲の支援を希望されない方なども数
多くおり、そのような方とのかかわりの難しさもある。これら世帯が地域で孤立しないように、また
可能であれば早期の対応が図れるように、地域での「見守り」が重要と考えている。
　隣近所との付き合いは希薄である一方で、サークルや地域活動に所属していたり、困りごとに
対して自身の力でなんとかしようと行動される方が多い地区でもあると感じている。
　
　このような状況を踏まえ以下のポイントを念頭に、安心して住み続けられる地域作り、地域内の
自助力、互助力の向上、これらに必要となる地域におけるネットワークの構築、地域包括ケアシ
ステムの構築を促進したい。

【中心的な活動】

　１．  地域の多くの方が通うと思われる、医療機関（医科、歯科）薬局、鍼灸マッサージ治療院等
に出向き包括の周知を行い、気になる方がいたら包括に連絡、相談につなげてもらう。従前、重
点をおいていたサークルや地域団体の活動の場に出向くことも可能な範囲で継続していく。

　２．  地域ケア会議を通じて様々な専門職とともに地区特性を共有し連携したり、さらなる地域
課題の抽出を図っていく。

　３． 協議体や郷土づくり推進会議などの場を通じて、地域の方と共に地域団体どうしの横のつ
ながりが持てる場や仕組みの創出、仕掛け作り・方法等を検討、実践をしていく。

　４． すでに関係が出来ている地域の各団体とのつながりの維持、強化を図るためにも、可能な
限り地域の行事等への参加を行っていく。

　５．　相談の内容が多岐にわたり、かつ煩雑化している。研修等で三専門職の専門分野だけで
なく関連分野のスキルアップを図っていく。

　６．　高齢者やその家族が抱える課題が多様化、複雑化しているため、関わりが長期化する
ケースが多くなっている。これらに対応するためにも地域団体や地域の関係者、行政・CSW・障が
いなど様々な相談機関との連携が継続的に図れるようにしていく。
 
　７．　新型コロナウィルス感染症など 感染症予防対策を継続するとともに、職員が感染症にり患
したり、災害等で職員や事務所が被災した場合でも可能な限り事業が継続できるように、またや
むなく一時的に事業を止めた場合でも短期間で事業が再開できるよう業務の検討、見直しを行っ
ていきたい。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター

鵠沼地区の高齢者が尊厳を持って、安心して暮らしていける様に包括的、
継続的な支援を実施する。

【中心的な活動】

１．　地域包括ケアシステムの構築に向けて、地域住民や市役所、地域で活動している
支援団体や医療機関、介護事業者等の関係機関と協働し、横断的な関係構築に
主体的に活動していく。

２．　相談内容が多様化しているなか、多角的な視点をもってアセスメントを実施し、
利用者の自立支援につながるよう支援。また、地域ケア会議を通じて地域特性や
地域住民のニーズなどの地域課題の抽出を行う。
社会資源の活用を含めて支援計画の立案を行い、住み慣れた鵠沼の地で
その人らしく生活が継続できるようケアマネジメントを実施していく。

３．　利用者のみならず、介護するその家族にも目を向け、必要時はその家族に対する相談や
支援先に繋げる等の様々な分野の関係機関との関りを意識して活動を行う。

４．　地域の各団体、組織との会合等に積極的に参加し、顔の見える関係づくりを
主体性をもって連携を図っていく。

５．　引き続きの感染症対策を継続するとともに、災害時の業務継続に向けたマニュアル作りを
行っていく。

藤沢市鵠沼東　　　　　　　　　　　
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター辻堂東　　　　　　　　　　　

　少子高齢化や独居高齢者の増加に加え、新型コロナウイルス蔓延により、地域社会活動は大
きな影響を受けた。高齢者が集う地域サロン活動も中止を余儀なくされ、人と人との繋がりが激
減し、地域住民の生活実態が把握しづらくなった。地域包括支援センターに寄せられる相談件数
も増えているが、相談者は本人や家族、医療機関からの相談が大半を占め、地域住民に最も身
近な機関である民生委員児童委員や自治会、地区社協など地域のインフォーマル機関、近隣住
民からの相談は少ない状況だった。
　辻堂地区は一人暮らし高齢者数が多く、近年住みやすい街として全国から子育て世代だけで
なく、高齢者や障がい者の転入者が増加しているが、自治会加入率の低下など住民同志の繋が
りが希薄な世帯が多くなっている。人と人との繋がりが減少している中、「困っていることを相談で
きない、自ら声をあげられない人」の生活ニーズをどのようにキャッチしていくかが最重要課題で
あるため、引き続き民生委員児童委員協議会や自治会、民間企業などのインフォーマル機関、
医療機関や障がい者相談機関、CSWなどフォーマル機関と連携し、住民ニーズの把握の方法の
検討、情報共有を図る方針である。

【中心的な活動】

 １．　介護に取り組む家族等への支援の充実の更なる推進にむけて
　ライフスタイルが多様化し、またコロナウイルス感染症の蔓延により、人と出会い集う場が減っ
ている中、相談したいのに出来ず困っている人の声が届くよう、地域の中のネットワークをつなげ
ていく。
①民生委員児童委員協議会との連携強化
ひとり暮らしの個別訪問の際、気になる高齢者については事前に情報交換し必要時は同行訪問
し状況を把握する。また年1回程度、民生委員と地域包括支援センター職員と情報交換の場を作
り必要な情報共有を行う。
②辻堂東地域包括支援センターが住宅街にある家屋（一戸建て）である利点を生かし、地域住民
やケアマネジャー、サービス事業者が気軽に相談に立ち寄れる場所にしていく。しかしその一
方、住宅街の中にあり土地勘や車の運転をしない人には説明がしにくい場所であるため、分かり
やすいマップを作り案内をしていく。
③全世代・全対象型地域包括ケアを推進するために重層的な支援として子どもから高齢者、障
がい者、生活困窮者等、すべてを対象に相談が出来る体制を作り各専門機関と連携をとってい
く。
④地域の特性にあわせたまちづくりを行うため、近隣のコンビニやスーパー、SST地区を統括す
るパナソニックや福祉事業に参入しているクロネコヤマト等の企業と連携していく。また辻堂地域
の市民になじみの深い長久保公園や海が近い環境をいかし、各関係者とネットワーク作りをして
いく。

２．　感染症・災害時対策について
①感染症の最新情報を把握し感染予防の必要性を全世代に周知する。
②新型コロナ対策、防災・災害対応に備え、辻堂市民センターや地域団体と連携していく。
③引地川の増水や津波の被害が想定される地域のため、津波のハザードマップや川の氾濫に
備えた東包括地域の災害マニュアル、名簿作成、備品整備を行う。
④災害発生時には市民の安否確認がスムーズに行えるよう、要援護者の名簿の整理や関係機
関とのネットワーク作り、情報収集の方法を日頃から話し合う機会をもつ。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター辻堂西

　令和３年度は、引き続き新型コロナウイルスの影響があり、地域の生活において規制をされた1
年となりました。現状においても今後の先行きが不透明なまま、地域の高齢者などは外出制限や
引きこもりの生活を余儀なくされている状況で、日々の相談においては、介護保険申請、転倒、
疾患の悪化、認知症、精神疾患、生活困窮者、ケアラー、8050問題、虐待、居場所など全般的な
相談が令和２年度よりも増えています。
　令和３年８月に地域の拠点である辻堂市民センター内に新たに移して業務を実施する事となっ
てからは、市民センター、障がい者相談支援センター、ボランティアセンターなどこれまでにない
他機関との連携の強化・迅速化を図る事ができました。その上で、相談データーの集計、地域ケ
ア会議、ケアマネサロン、公園体操、医療機関連携はこれまで通りコロナ禍でも継続が出来た一
方で、新たな独自の取り組みとしては①辻堂団地全戸訪問を10月から開始し、包括センターの周
知や生活での困りごとについてのアウトリーチ②辻堂団地連携会議の開催③CSW、障がい者相
談支援センター、辻堂東包括との連携会議の開催④辻堂内にある司法書士・行政書士事務所挨
拶を行いました。
　これらを基にして、令和４年度は、事業の強化やネットワークのさらなる構築を継続していきな
がら、個別訪問エリアの検討や連携機関を増やしていく事などで、地域ニーズの掘り起こしや横
の連携強化を試みたいと考えています。近年、辻堂は他エリアからの若い世帯が多く移ってこら
れる一方で、辻堂団地など築60年になり高齢化が進んでいる地域もあります。多世代ニーズを捉
えていきながら、辻堂が誰もが住みやすい街NO.1になれるように取り組んでいきます。

【中心的な活動】

１．　辻堂西地区において、相談件数が一番多い辻堂西海岸2丁目（辻堂団地）のアウトリーチや
連携会議を今年度も継続しニーズの把握を行います。また、それらの分析を行い辻堂西エリア内
の別の地域に対してもアウトリーチを検討していきます。

２．　全ての相談を丁寧にかつ早急に対応し、相談内容のデーター化・分析・検討を行い辻堂地
区の地域アセスメントを実施します。それにより、必要な社会資源の創設・提言などを行います。

３．　辻堂市民センター、障がい、CSW、ボランティアセンター、あんしんセンター、ケアマネ
ジャー、民生委員、自治会、病院などと勉強会などを通じてさらなる連携を行います。また連携機
関を増やしていく事で地域内連携の強化を図り、災害時や相談対応に強い辻堂地域を目指しま
す。

４．　公園体操などを通じて、コロナ禍で閉じこもりがちの生活となっている高齢者などの居場所
作りの新たな創設・提案を行います。

５．　辻堂地区内にある施設（サ高住・小規模多機能など）との防災時などにおける連携の輪を新
たに広げていきます。

６．　認知症サポーター養成講座（認知症カフェ）や虐待防止、詐欺被害防止活動、ケアラー支援
など住民に対しての周知啓発活動を実施します。

７．　同法人である辻堂東地域包括支援センターとのさらなる連携強化を図り、辻堂地区内の
様々な相談ケースについて各機関と連携を図りワンストップで相談対応がこれまで以上にできる
ようにします。

８．　個別事例検討、研修会の参加を通じて相談スキルの向上や中長期的視点による職員育成
を行います。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター

５． 重層型支援体制事業の環境整備
◎相談者の属性、世代、相談内容に関わらず、支援が必要であるが届いていない人に対して、
積極的に働きかけて、情報を収集し、必要な支援を届ける体制をつくります。又、複雑化・複合化
した事例については、各専門分野の相談支援関係者へつなぎ、役割を分担、連携して一体的に
支援できる体制を構築します。

村岡

【中心的な活動】

１． 自立支援・介護予防に質する介護予防ケアマネジメントの実施
◎地域住民に対するセルフケアマネジメントの推進
　地域住民が、健康や介護、生活に関して適切な知識や情報を得る機会を提供し、自身の健康
維持に関して責任をもって管理する能力（セルフケアマネジメント）を推進します。又、公園体操等
運動を通じて、参加者同士が交流できる場を提供、健康や介護に関する意欲が向上し、自助、互
助につながる活動を支援します。

２． 包括的・継続的ケアマネジメント実践のため環境整備
◎地域ケア会議の機能強化・充実
　地域ケア会議にて、「したい、やりたい、あったらいいな」などの声を引き出し、個別事例の生活
行為課題を地域課題へと展開、地域ごとの特性を踏まえた地域の課題を明確化し、協議体で共
有、課題解決に向けての具体的な対策を協議します。

◎地域におけるネットワークの強化
　社会福祉法人を主に介護、福祉などの事業を展開する事業所と協働して事業を展開する事で
連携を体制強化し、公民館や地区社会福祉協議会、民生委員児童員連絡協議会、自治会連合
会などの地域団体を含めた地域全体でのネットワーク構築をめざします。

３． 介護に取り組む家族への支援
◎介護に取り組む家族への支援
　介護する家族を「要介護者の介護力」としてではなく、介護者自身の生活や人生の質の向上を
支援する視点を持って相談支援に取り組み、就労しながら介護を続ける家族への相談支援体制
を構築します。
　

４． 感染症、災害時における業務の継続
◎公民館防災担当職員と連携を図り、地区全体での防災の取り組みへ参加、高齢者等の要援
護者に対する安否確認の体制を支援します。又感染症や風水害が発生した際にも業務が継続
できる体制の構築を目指します。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター藤沢市藤沢東部

　
 昨年度もコロナ禍の影響により、必要以上の外出を制限され包括の活動にも支障をきたす結果
になりました。今年度は昨年度に掲げていた基本的な活動方針を継承しながら、コロナ禍の中で
も実施可能な活動計画を立案する。
　
【中心的な活動】
１． 自立支援・介護予防に資する介護予防ケアマネジメントの適切な実施及び介護支援専門員
に向けた支援を実現について
　本人が日常生活において自己実現を実現するためのアセスメントに重きを置きます。本人の希
望や要望を受け止めながら、現状の心身機能・生活環境・経済的な状況を鑑みて、介護者やサー
ビス事業所等の意見や助言を伺いながら、適切な社会資源の調整を行います。居宅の介護支援
専門員に対しても地域を支える専門職の一翼として重要な位置づけにあるため、自立支援や重
度化防止や困難ケース等の対応で後方支援が必要な場合には適宜支援を実施する。

２． 地域包括ケアシステム構築や地域課題の把握及び解決について
　地域課題の把握については、（1）統計的な資料による課題の把握、（2）関係機関からのアン
ケート、ヒアリングによる情報収集による課題の把握、（3）介護サービス利用者の個別の課題を
分析し、地域課題として一般化する等の手法で把握をしていきます。統計的な資料からは自治会
ごとの高齢化率や世帯構成からのサービスニーズの予測ができ、民児協、自治会関係者、社協、
ボランティアセンター、福祉施設などでは、現在発生している福祉ニーズや住民当事者としての福
祉ニーズが把握できます。個別のサービス利用者からは、サービスを利用する環境的要因から
地域特性を見て取る事ができます。全体として抽出した課題を、地域全体の課題として、地域住
民の福祉意識の向上に努めていきます。また、地域ケア会議を通じて地域の福祉課題を行政や
福祉機関や地域住民や民児協などと共有し、地域の課題の把握や解決を地域支えあい会議等を
通じて図っていくよう努めていきます。

３． 地域包括ケアシステムによる地域包括支援ネットワークづくりについて
　様々な広報手段（研修、講座、広報誌、認知症サポーター養成講座など）を用いて地道な地域
への周知活動を展開することに加え、関係機関・団体への働きかけ、協働作業を行うことで有機
的なネットワーク作りを推進していきます。

　また関係法令を遵守し、市や関係機関と連携し、高齢者が住み慣れた地域で安心して過ごせる
よう、自助・互助・共助・公助の適切なコーディネート、および資源やサービス等の開発により、包
括的・継続的な支援を行い、地域包括ケアを実現していくため下記の取り組みを行っていきます。

４． 重層的支援体制整備事業の構築
　今年度から、重層的支援体制整備事業の構築を目指し、近隣包括や東南部障がい者地域相談
支援センター（おあしす）と共同しながら住みやすい地域づくりを目指していきます。取り組み方針
を実現するために、(1)高齢者の多様な相談を総合的に受け止め、尊厳ある生活の継続のために
必要な支援につなぐような総合性、(2)介護保険サービスのみならず、地域の保健・医療・福祉
サービスやボランティア活動、支え合いなどの多様な社会資源を有機的に結び付ける包括性、(3)
高齢者の心身の状態の変化に応じて、生活の質の確保を目指し適切なサービスを継続的に提供
する継続性、(4)地域の高齢化率の推計、世帯形態などの予測、地域住民の声の把握などととも
に、地域における将来の課題を見据えた予防的対応をすること、(5)各種機関、団体と連携を図り
地域ケア会議等を通して地域包括ケアを推進していくこと、(6)各種機関、団体と連携を図り、地域
に新たな社会資源を創出できるよう地域援助を行っていくことを運営方針とします。その他、介護
保険課、生活援護課など、藤沢市と連携を深めつつ、地域の社会福祉機関と適切な連携を行い、
地域を包括的に支援していきます。

５． 感染症・災害対策
　感染症予防に留意することを前提に各種研修・講義、サロン、公園体操及び職員の勤務体制
（テレワーク等）を整えて対応を行っていきます。
　藤沢地区の防災においては藤沢公民館、,藤沢西部地域包括支援センター等と協力しながら、
安否確認の方法や避難所等での包括の役割・機能について共通認識を得ながら、有事に備える
ことにする。包括は法人のサービス事業所の立場にあるが、行政からの委託機関の立場にもあ
る。包括の役割・立場として、災害時は行政からの要請を受け包括業務を遂行しながら、法人施
設等の損害状況・人員不足等により、法人の防災BCPに沿い法人職員として法人内の業務を行
うことも想定している。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター藤沢市藤沢西部

藤沢地区総人口：　47.602人（2022.4.1現在）　→　13地区で　2 番目の多さ
65歳以上の人口：　11,011人（2022.4.1現在）　→　13地区で　3 番目の多さ
75歳以上の人口：　5.900人  （2022.4.1現在）　→　13地区で 3　番目の多さ
高齢化率：23.21  ％　→　13地区で8 番目の高さ
地域活動の担い手不足

上記の地域の特性から、当包括の活動方針を以下とする

【中心的な活動】

１． 身近な相談所であることを地域住民や事業者等へ地域包括支援センターの周知を行い、見
守り体制の必要性の理解を求めていく。

２． 地域の自主活動の開発や活動の支援と担い手の発掘・育成を行う。

３． 地域住民や介護予防事業者に向けて、自立支援・介護予防の啓発を行う。元気な時から地
域での活動に参加して、地域とつながる支援を行っていく。

４．　認知症予防・感染症予防などの啓発を行う。

５．　権利擁護（成年後見制度、消費者被害防止、高齢者の虐待防止）を推進していく。

６．　各関係団体等との更なる連携・協働体制を強化し、重層的支援の体制構築を図る。

７．　地域ケア会議を開催し、抽出された地域課題を各関係団体で構成されている「地域支えあ
い会議」で共有を図る。

８．　 「新型コロナウイルス感染症発生時における業務継続計画（BCP）」を作成し、新型コロナウ
イルスなど感染症の流行により地域包括支援センターの業務が停止しない体制を構築する。当
法人と協働して感染予防の知識向上に務める。

９．  「災害発生時における業務継続計画（BCP）」を作成し、災害発生により地域包括支援セン
ターの業務が停止しない体制を構築する。当法人と協働して感染予防の知識向上に務める。災
害発生時の対応や情報発信などについて、藤沢公民館と定期的な情報交換を行い、認識の共
有を図る。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター藤沢市明治

いつまでも安心して暮らせるまち、支え合いができる地域づくりを目指す。

【中心的な活動】

１．　対象者本人の生活行為を考慮した、生活の質の向上を目指すための自立支援・重度化防
止に向けた具体的な支援目標を設定する。その目標達成に向けて、フォーマルサービスだけで
なく、公園体操や介護予防教室・サロン、ボランティアセンター・その他の社会資源等を活用し、
自立支援に資するケアマネジメントを実践する。

２．　年3回、地域ケア会議を開催し、個別支援の検討、地域課題の抽出を行う。また今年度は郷
土づくり推進会議健康生きがい部会内で開催される協議体にて、地域課題について検討する
(「ができる環境を整える」)。

３．　全12ヶ所の公園体操、民協、情報交換会、郷土づくり推進会議、福祉推進会議等の地域活
動を通して、自治町内会、老人会、民生委員の地域住民や、明治市民センター、CSW、障がいと
のネットワークの強化に努め、連携・共同の体制づくりを進める。

４．　介護に取り組む家族等の支援
高齢者に関わる多世代の支援を目指し、介護者に関連する講演会等を開催する。目標として、
家族の方が自由に話ができる場として家族の会のような機会を今年度内に1回開催をし、次年度
以降も継続できるようにする。
　
５．　災害時の地域の高齢者の安否確認方法等、明治市民センターと随時検討していく。
　感染症予防対策等を継続し、災害時も業務が継続できるよう、マニュアルを見直し、年1回机上
訓練を行っていく。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター　　　　　　善行　　　　　　　　　　

【中心的な活動】

１． 多様化する複合的課題を抱える介護者の負担軽減の推進
　　　日頃から介護困難に陥っている介護者の情報収集を地域住民・各種団体・介護支援専門員
　　などから情報収集を早期に把握し、各機関と連携を図り、介護者の心理的・身体的・経済的な
　　どの負担軽減を図ります。

２． 感染症・災害時の業務継続の推進
　　　日頃から職員の感染防止策として手指の衛生、マスク着用、健康チェック、共有器材の消毒
    の徹底を図り業務が継続出来るように、職員の濃厚接触の回避に努めます。また感染症対策
    の研修・訓練を実施して行きます。
    　災害においては、法人防災及び非常災害対策計画書に従い業務の継続が行えるように取り
　  組んで行きます。また日頃から防災訓練に参加して行きます。

３． 高齢者フレイル予防の推進
　　　コロナ禍が長期化する中で、閉じこもりなどによるフレイルを早期把握するために、地域に啓
　　発チラシの配布、出前講座の実施、地域資源を活用することで健康寿命が保てるように支援
　　します。
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令和４年度　基本的な活動方針
　　　　　湘南大庭　　　　　　地域包括支援センター

　　スローガン
　　　『～困らないための地域づくり～
                                         住民の一人ひとりが「我が事」と捉え、支え合える地域づくり』

　　介護を他人事として考えるのではなく、「我が事」として考えてもらい、自らの健康維持・増進
　　に心がけ、地域住民同士で支え合う事を発信していく事に重点を置いて活動していく。

　　上記、スローガンを掲げ、コロナ禍でも実施できる活動を検討する。

　【中心的な活動】

　　１． 地域住民に対して介護予防・自立支援に関する意識の共有を図る活動。
　　　　 地域の活動の主団体(郷土づくり推進会議等)と一緒に介護予防・自立支援
　　　　 関する意識づけの共有を図る。
　　  　(郷土づくり推進会議で計画されている「フレイル予防」「公園体操の普及」との連携を検討)

　　２． 地域の情報をマップまたはリストで管理し、提示する。
　　　　 高齢者、その家族が、住み慣れた地域で、自らマネジメントできるように資料を提示する。

　　３． 新型コロナウィルス感染症等の感染予防対策と、災害時に地域包括支援センターの
         業務が継続できるように、マニュアル作成や、体制を整備する。
　　　   防災意識の啓発活動を行い、災害時には助け合いが必要になる事を周知できるように
         する。

　　４． 住民が思う権利擁護を把握し、自助・共助が強められるよう活動を行う。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター

スローガン　『困らないための地域づくり』
　　住民1人1人が「我がこと」ととらえ、支え合える地域づくり
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
  上記、スローガンを掲げて3年計画の1年目。コロナ禍でも実施できる地域活動を検討する。

【中心的な活動】

　１． 権利擁護活動
　　地域住民向けの、権利擁護の啓発の場を設定し、地域の状況に合わせたテーマ
    を選定していく。

　２．　地域住民に対して介護予防・自立支援に関する意識の共有を図る活動
    地域の活動の主団体（遠藤市民センター等）と一緒に 介護予防・自立支援に
    関する意識づけの共有を図る。
　　2021年度実施した活動の振り返りから、対象者を再検討し地域住民が参加しやすい
    活動として、再度「元気な声を届けよう」を実施。
   運動施設や商業施設との関係を築き、相談や連携出来る環境を整える。

　３． 地域の情報をマップまたはリストで管理し、提示する

　４． 地域課題を抽出し、ケア会議や地域会議で共有し、必要な社会資源を検討していく
　　

　遠藤　　　　　　　　　　
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター　　　　　　　　藤沢市六会　　　

・令和3年度の振り返り
　昨年度の評価においては、石川サテライト開所に伴い、石川地区の周知活動や地域限定の少
人数な活動における情報収集およびネットワーク構築が中心だった点および、コロナ禍のため、
地域活動が十分に行えなかった点が指摘されていた。また、集まることが制約されていたため、
周知活動の機会がすくなくなった上、研修・サロンといった情報交換・ネットワーク構築の場を設
定することも難しい場面があった。

・令和4年度　基本方針
　「藤沢市地域包括支援センターの基本方針」に則り、下記の視点を踏まえ業務遂行しま
す。
１　公益性の視点…受託法人の基本方針・行動指針を遵守しながら、適正に運営します。
２　地域性の視点…地域団体等との情報共有を図り、必要時に円滑な相談対応ができる受付体
制強化に努めます。
３　協働性の視点…相談内容に応じて事業所内で、報告・協議・評価を実施します。

　上記3点の視点を持ち、地域包括ケアシステムにおける必要な役割を担い、藤沢市の高齢者の
総合相談窓口として活動していきます。

・令和4年度重点項目
１　介護に取り組む家族等への支援の充実の更なる推進
新たな社会課題として、ヤングケアラーやダブルケアといった、家族介護者の姿も見え始めてき
た。それらを踏まえ北部の家族支援体制構築の準備を今年度の事業計画に位置付けます。
２　感染症・災害時対応について
感染症対応・災害対応について、常時「自分ごと」として備えることが求められています。訓練参
加・備蓄品の確認等を主体的に行う意識を持ち、事業継続のための計画を策定します。
　
【中心的な活動】

１．　地域の防災計画を把握し、災害時の対応や高齢者支援の体制づくりを避難所となる市民セ
ンターや地域の防災担当と定期的に協議を行い、感染防止に向けた要支援者の避難や支援体
制について連携が図れるように努める。

２．　ケアラーの現状や支援の実情、ニーズを集めて情報交換を行い、高齢者支援課・地域共生
社会推進室・地域住民、民生委員、CSW、各事業者がケアラー支援をどのように 実践できるの
かを話し合う機会を持つ。藤沢市北部における、新たな形の介護者支援体制構築ができるように
準備を進めていく。

３．　高齢者虐待、消費者被害を防止できるよう地域の権利擁護機関や様々な支援団体と連携し
周知啓発を継続しながら、成年後見制度利用促進計画を踏まえた情報更新を図る。

４．　地域住民主体の新規公園体操立ち上げに協力し、地域における高齢者の介護予防・健康
増進に努める。また、行政・民間企業と連携した地域のサロン活動立ち上げに向けて準備を進め
る。これまでつながりがなかった独居高齢者等を把握し、健康相談の場を通して、コロナ禍でもフ
レイル予防に取り組めるという実績を重ねる。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター

８． 高齢者虐待防止、介護離職等の観点から、家族の介護負担や孤立感を軽減できるような支
援を行う。具体的な方策として、介護者の会の立ち上げに向けて、他包括と協働する。

　　　藤沢市湘南台　　　　

今年度の全体方針として、
・昨年度に引き続き新型コロナウィルス感染症等の感染予防対策を行い、事業継続ができるよう
に努める。感染症対策のBCPを作成する。

・地域包括ケアシステムの構築を念頭に、行政、医療機関、介護事業者、民生委員など関係機
関及び地域住民や地域の商業施設などのインフォーマルな社会資源とのネットワークの構築に
努め、連携、協働体制を強化していく。

・多職種連携による個別ケースのケアマネジメント支援及び地域のネットワークの構築、地域住
民のニーズ把握のため、地域ケア会議を実施する。地域ケア会議で抽出された地域課題を協議
体など関係機関で共有する。

【中心的な活動】

１． 基本的な新型コロナウィルス感染症対策を行う。また、感染状況と行政の発信を常に確認し
ながら、昨年度の経験を活かし、柔軟に勤務体制を工夫し、事業継続に努める。

２． 商業施設や金融機関などインフォーマルな社会資源とのネットワークの構築に努めるほか、
昨年度に引き続き設置された第2層生活支援コーディネーターを活かし、地域課題の把握や地域
の支え合いの体制作りを推進する。

３． 地域全体への自立支援、介護予防、虐待防止などに関する普及啓発等を行うことで、イン
フォーマルな地域の社会資源を有効活用し、自助や互助につながる働きかけを行っていく。

４． 介護支援専門員に対し、自立支援や重度化防止に向けた視点で介護予防ケアマネジメント
ができるよう研修の開催や個別支援を行う。

５． 高齢者がその有する能力に応じた自立した日常生活を営むことができるように支援し、本人
の「したい」「できるようになりたい」等の意向を十分に考慮したケアマネジメントを実践する。

６． 湘南台市民センターの防災担当者や湘南台地区自治会連合会、湘南台地区社会福祉協議
会と連携し、災害時の地域の高齢者の安否確認方法などを検討する。災害時のBCPを作成す
る。

７． 地域ケア会議の準備や実践を通して、地域の特性や地域課題の抽出を行い、湘南台地区の
協議体で情報共有する。そのうえで地域課題解決に向けた地域のネットワークの強化に努める。
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令和４年度　基本的な活動方針

地域包括支援センター長後

　　介護に取り組む家族等への支援の充実・推進

【中心的な活動】
　
　１．　ケアラー支援
　
　　　 　〇ケアマネやサービス事業所、既存の家族会、行政など関係機関と連携し
　　　　　北部4包括で共同して家族会開催に向ける。
　　　　〇高齢者ドライバーの免許返納後の生活の変化を調査し、地域課題を
　　　　　把握する。

　２． ケアマネジャー支援と関係機関とのネットワーク強化
　
       　〇身元保証や終活支援に関する情報の整理をし、支援体制の構築に向ける。
　　　　〇地域の事業所と高齢者虐待防止に向けて勉強会や成年後見制度の理解を
　　　　　深められるようにする。
　　　　〇地域のケアマネジャーが多様化複雑化した課題に対応しやすくなるよう
　　　　　　支援する。
　　　　〇要介護要因を学び高齢者の生活の質の向上を目指せるようにする。

　３． 相談体制の整備
　
       　〇周知活動を通して、近隣同士のつながりの再確認や関係機関からの
　　　　　相談を入りやすくする。
　　　　〇高齢者が地域で活躍する場を持てるよう、地域の関係団体の調査をし
　　　　　活用できるようにする。
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令和４年度　基本的な活動方針

御所見 地域包括支援センター

　
【中心的な活動】

　　１．　自立支援・介護予防に資する介護予防ケアマネジメント(第1号介護予防支援事業)
　　　　の適切な実施及び介護支援専門員に向けた支援

　　　　　個々の高齢者が有する能力に応じ、本人が住み慣れた地域における社会資源を活用し、
　　　　自身が、したい・できるようになりたい生活行為の維持や実現に向け、よりイメージしやす
　　　　い具体的な支援目標を設定し、生活の質の向上を目指す。
　　　　　自助・互助を基本とした自立生活の構築のため、地域包括支援センターの三専門職の
　　　　みならず、必要に応じ、多職種協働をはかり介護予防ケアマネジメントを実践していく。
　　　　　地域の介護支援専門員に対し、自立支援、重度化防止に向けたマネジメントの実践に
　　　　つながるよう研修等の支援を行なうとともに、必要な多職種連携が図れるようバックアッ
　　　　プを行う。

　　２．　地域包括ケアシステム構築に向けて、地域課題の把握及び地域課題の解決に
　　　　向けた取り組み
　
　　　　　今後さらなる高齢化率の上昇が見込まれる市営、県営の集合住宅における「局地的」
　　　　な地域事情を踏まえた地域課題、あるいは「御所見地区全体」の社会基盤を見据えた
　　　　地域課題等、地域課題の捉え方に関しても地域ケア会議において個別のケアマネジメント
　　　　を通じた多職種の助言を活かしながら検討を深め、的確な地域課題の抽出や資源の開
　　　　発、さらには政策形成に結びつくような実施を目指す。
　　　　　また、震災等自然災害の発災時や感染症のまん延などの非常事態に対する対応も
　　　　地域課題の一つとして捉え、平常時の備えや防災、減災、あるいは感染予防、まん延
　　　　防止措置に関して取り組みを推進していく。
　　　　　地域における相談機関としての機能を損なうことなく、また有事の際にも速やかに機能
　　　　を復旧しうる体制を構築するため、訓練等必要に応じ行ない、マニュアルの整備を行なう。
　

　　３．　地域における連携・協働体制づくり等の環境整備の強化、介護に取り組む家族
　　　　等への支援の充実

　　　　　地域における連携・協働体制を進めるため、これまで構築してきたネットワークを分析
　　　　し、多様な関係機関、関係者により主体的にネットワーク構築が進行していくこと、また、
　　　　課題に対する自己解決が可能なネットワークへと発展するよう、既存ネットワークへの
　　　　働きかけや把握を行なっていく。
　　　　　 具体的には、より効果的な重層支援を可能とする為の新たな連携方法や連絡会など
　　　　を実施、複雑化しつつある家族問題や介護者の課題に対し、地域に必要な情報の発信
　　　　や啓発活動をすすめながら、地域団体や協議体、市と連携し地域環境の整備を行って
　　　　いく。
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１．現在までの承認を受けた事業所及び承認後の稼働事業所状況一覧

今回の承認予定 今回の承認後の
事業所数 事業所数（累計）

152事業所 3事業所 155事業所

256事業所 4事業所 260事業所

96事業所 0事業所 96事業所

２．指定介護予防支援事業者及び地域包括支援センターが、指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務を委託できる指定居宅介護支援事業所の承認について

介護保険事業所番号 法人名 法人代表者 事業所名称 事業所所在地 電話番号 管理者
介護支
援専門
員数

法人種別 併設サービス 介護保険課確認事項

 1　市町村指定：　2022年5月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年5月1日

 1　市町村指定：　2022年4月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年5月1日

 1　市町村指定：　2015年6月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年5月1日

 1　市町村指定：　2007年1月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年6月1日

 1　市町村指定：　 2022年07月01日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年7月1日

 1　市町村指定：　 2017年7月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年7月1日

 1　市町村指定：　 2022年8月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2022年8月1日

●指定介護予防支援等の事業の人員及び運営並びに指定介護予防支援等に係る介護予防のための効果的な支援の方法に関する基準（厚生労働省令第３７号）●

第１２条第１項　（介護予防支援の）委託に当たっては、中立性及び公正性の確保を図るため地域包括支援センター運営協議会の議を経なければならないこと。

●指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務委託において、遵守すべき事項●

委託する指定居宅介護支援事業者は、指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務に関する知識及び能力を有する介護支援専門員が従事する指定居宅介護支援事業者でなければならない。

上記事業者は、上記遵守事項を満たしている。

鎌倉市手広４－７－５ 0467-33-5668 葛西　美香 7
非営利法

人

タツミケアプランセンター
鶴ヶ峰

7  1472207305  合同会社　光優

3 1473202792 株式会社メディプラス 瀨﨑　哲也

5 1472207297
合同会社

安全安心防災
長野　由香利 湘南介護相談センター

 合同会社　美勇津 金子　千里 みゅーず鎌倉 ・訪問介護

営利法人

藤沢市亀井野975-8-101

鎌倉市梶原４－３－３６ 営利法人6 1472103173

 0466-54-8028 神谷　浩 1

 0467-67-4105 金澤　美穂子 5

営利法人神谷　浩 光優

藤沢市本町2-7-6  0466-21-9250 長野　由香利 1

横浜市旭区鶴ケ峰１－３０－
１１

 045-370-3233 遠藤　りか 2 ・訪問看護営利法人

・市外（県内）　指定居宅介護支援事業所数

2 1472103587  株式会社オキカ 長岡　誠仁 営利法人 ・訪問看護
居宅介護支援事業所

はぴけあ鎌倉
鎌倉市岡本2-19-15  0467-33-5991 中山　安子 2

4 1472101656
特定非営利活動法人
ゆう東洋医学研究所

國友　治久
メディカルゆう

居宅支援事業所

【指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務委託可能な居宅介護支援事業所の承認について】

現在の承認事業所数（現在までに運営協議会で承認した事業所数）

・藤沢市内　指定居宅介護支援事業所数

営利法人

・県外　指定居宅介護支援事業所数

1 1472207255 SUETSUGU合同会社 大和田　貞子 地域支援機構　さくら
藤沢市辻堂元町2-17-21-第3

つつじハイム101
 0466-21-9266 大和田　貞子 3

令和４年度

第２回藤沢市介護保険運営協議会

資料３



サービスの種類 整備数 応募数 募集期間
選定

委員会
選定された法人

（開設地区）
開設予定

（※）

認知症対応型共同生活介護 1 1 8月3日
社会福祉法人　永寿会

（湘南大庭地区）
2024年3月

令和４年度地域密着型サービス事業所の整備・運営事業者の
募集の選定委員会の結果報告

　第８期藤沢市介護保険事業計画に基づき、地域密着型サービス事業所の募集を行い、  藤沢市
地域密着型サービス事業者等選定委員会において、応募事業者の審査・選定を行った結果、次
のサービスについて運営事業者を選定しました。

6月6日
～

6月24日

※　開設予定時期については、事業者（法人）より提示されたものであり、今後協議を進めていく
　なかで確定するものとなります。

　看護小規模多機能型居宅介護については、整備数１に対し応募がありませんでした。
　定期巡回・随時対応型訪問介護看護については、整備数１に対し応募がありませんでした。

　看護小規模多機能型居宅介護及び定期巡回・随時対応型訪問介護看護につきましては、総量
規制の対象外であるため、補助金を活用せずに随時の指定申請を行うことができます。

令和４年度

第２回 藤沢市介護保険運営協議会

資料４



令和４年度 保険者機能強化推進交付金 及び 保険者努力支援交付金の評価結果について

 　＜評価指標＞

  Ⅱ  自立支援、重度化防止等に資する施策の推進

 (1) 介護支援専門員・介護サービス事業所

 (2) 地域包括支援センター・地域ケア会議

 (3) 在宅医療・介護連携

 (4) 認知症総合支援

 (5) 介護予防／日常生活支援

 (6) 生活支援体制の整備

 (7) 要介護状態の維持・改善の状況等

  Ⅲ  介護保険運営の安定化に資する施策の推進

 (1) 介護給付の適正化等

 (2) 介護人材の確保

＜交付額＞

  〇 藤 沢 市　   112,100千円

項目数 配点 藤沢市 得点 国平均

165

5 120

3

145

5 140

70

5 90

7

12 560

75

120

205

60

210

1,059.16

  Ⅰ  ＰＤＣＡサイクルの活用による保険者機能の強化に向
    けた体制等の構築

6 150

830

905 100

42 1535

総計

5 160

12 420

7 260

60 1,3012,105

360

180

146

326

鎌倉市

60

530

50

35

350

190

160

155.52

58.6

230.49

83.25

51.64

174.07

80

40

180

84.47

760.57

214.12

1,500

120

130

435

75

60

横浜市

145

1005

100

85

令和4年度 第2回 藤沢市介護保険運営協議会

資料 5

81.42

88.79

50.9

262

180

82

1,077

115

105

140

35

180

茅ヶ崎市

85

730

70

85

113

95

18

703

50

95

1,348

100

130

400

30

90

大和市

115

50

110

910

323

200

123
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Ⅰ ＰＤＣＡサイクルの活用による保険者機能の強化に向けた体制等の構築 

 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 評価目的・内容 留意点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

①  

  当該地域の介護保険事業の特徴を把握しているか。 

 

ア 地域包括ケア「見える化」システムを活用している 

イ 保険者全体の特徴を把握している 

ウ 日常生活圏域別の特徴を把握している 

エ 特徴について住民や関係者に公表している 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・ 地域包括ケア「見える

化」システムの活用（広

域連合の場合も、保険者

単位の取組のため「見え

る化」システムの活用が

必須） 

・ 地域の介護保険事業の

特徴の把握 

・ 公表することで住民や

関係者との共通理解を

進める（実施から変更） 
 

※ 介護保険事業計画基

本指針第二の一の６に

基づき設定されている

中学校区単位等の日常

生活圏域が保険者全体

の場合、イができていれ

ばウも該当と扱う 

○ 一人当たり給付費（費用額）（年齢等調整済

み）、要介護認定率（年齢等調整済み）、在宅

サービスと施設サービスのバランスその他のデ

ータ等に基づき、全国平均、近隣保険者その他

の数値との比較や経年変化の分析を行いつつ、

当該地域の特徴の把握と要因分析を行っている

ものが対象。 

○ 保険者として取組むべき課題の考察に至って

いる現状把握や地域分析を対象とし、単に認定

率や保険料額の高低を認識しているにとどまる

場合は、非該当とする。 

〇 ここでの特徴とは、分析結果から得られた当 

該地域の課題・改善点などを想定している。 

〇 エの公表方法は各自治体のホームページや広

報への掲載やリーフレットの配布などを想定し

ている。 

 

 

○ 以下の通り、「見える化」システム等を

活用した分析の結果を記載。 

①分析に活用したデータ 

②分析方法、全国その他の地域（具体

名）との比較や経年変化（具体的年

数）の分析等、 

③当該地域の特徴 

④その要因を記載 

○ 上記について、既存の資料（審議会資料

等）がある場合には当該資料の該当部分

で可。 

○ エについては、上記に加えて、ホームペ

ージによる公表等の住民や関係者との共

通理解を進める取組の具体例を記載。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

推進

（保険

者機能

強化推

進交付

金を指

す。以

下同

じ。） 

②  

 

  給付実績の計画値と実績値との乖離状況とその要因を 

考察しているか。 

 

ア 定期的にモニタリング（点検）を行っている 

イ 計画値と実績値との乖離状況の要因を分析している 

ウ モニタリング・考察結果を運営協議会等で公表して

いる 

エ 結果を基に、サービス提供体制の見直しを行ってい

る ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組）を 

 評価 

・ 給付実績の計画値と実

績の乖離状況の要因分

析 

・ 分析結果を基にサービ

ス提供体制の見直しを

実施 

○ 計画値と実績値との乖離状況とその要因を考

察しているものを対象とし、単に認定者数、受

給者数、サービス種類別の利用者数、給付実績

等の数値を把握したにすぎないものは非該当と

する。 

〇 アについて、モニタリングは最低でも年に１

回は行うものとする。 

〇 イの要因分析とはロジックツリーや地域分

析・検討結果記入シートなどを用いて計画値と

実績値の乖離について考察を深めるための分析

である。 

〇 ウの公表方法は会議での資料配付や自治体ホ

ームページへの掲載などを想定。 

○ 「介護保険事業（支援）計画の進捗管理の手

引き」参照。 

○ 今後、要介護度別認定率の過去のトレンドに

ついて分析するとともに、他の保険者のトレン

ドとも比較して、乖離がある場合には要因分析

を行うこと等を求めることを検討している。 

 

 

○ モニタリング実施日を記載する。  

○ 考察結果を提出。              

○ ウについては、公表した資料の名称、公

表時期及び公表場所（ＨＰ）等を記載。 

○ エについて、見直した内容の概要を記

載。 

 

2020 年度

実績を評価 

推進 



  

3 

 

 

③ 

二４ 

（一） 

 自立支援、重度化防止等に資する施策について、目標

が未達成であった場合に具体的な改善策や目標の見直し

等の取組を実施しているか。 

 

ア 年に１回以上、実績を踏まえた進捗管理を行ってい

る 

イ 年に１回以上、評価を行っている 

ウ 改善・見直し等の取組を実施している 

エ 進捗管理の結果をホームページ等で公開している 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイクル） 

 を評価（Do は別項目） 

・ 自立支援、重度化防止

等の目標及び施策の進

捗管理 

・ 目標未達成時の改善プ

ロセスを有している 

 

 

○ 介護保険事業計画に目標を明記している場合

を評価の前提条件とする。 

○ 自立支援、介護予防、重度化防止、介護給付

の適正化に関する取組及びその目標について、

前年度における実施状況（当年度の見込みも可）

を把握し、進捗状況として未達成の場合には改

善策や理由の提示・目標の見直し等を行うこと

を評価。 

○ 「介護保険事業（支援）計画の進捗管理の手引

き」参照。 

○ 設定した目標及び重点施策の内容は評価しな

い。 

 

○ 把握した実績を提出。そのうえで、未達

成の場合は、その改善策や目標の見直し

等の取組を提出。 

○ エについて、公表した資料の名称、公表 

時期及び公表場所（ＨＰ）等を記載。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援

（介護

保険保

険者努

力支援

交付金

を指

す。以

下同

じ。） 

④ 

二４ 

（二） 

 当該地域の介護保険事業の特徴を他の地域と比較して

分析の上、介護給付の適正化の方策を策定し、実施して

いるか。 

 

ア 当該地域の介護保険事業の特徴を他の地域と比較・

分析し、方策を策定している 

イ 策定した方策に沿って実施している 

ウ 方策の改善・見直し等を行うプロセスがある 

エ 方策の改善・見直し等の取組結果を公表する機会が 

 ある 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイクル） 

 を評価 

・ 介護給付の適正化の方

策の策定・実施 

・ 改善・見直しとその結

果の公表（HP 等での公開

を想定） 

○ 介護給付の適正化の方策については、既に第

８期計画に盛り込んでいるものも含む。 

○ エの公表は会議での資料配付や自治体ホーム

ページへの掲載などを想定している。 

 

○ 第８期計画又はその他の方策における

該当部分を提出。 

○ 地域差の分析内容と策定した方策の実

施状況を具体的に記載。 

○ ウについて、方策の改善・見直し等を行

うプロセスの概要を記載。 

○ エについて、公表時期、公表場所等を記

載。 

 

※ 地域差の分析内容と策定した方策の実

施状況を記載した資料がある場合は、記

載ではなく添付も可。 

第８期計 

画又はその 

他の方策に 

、2020 年度の

適正化に 

係る内容を 

盛り込んで 

いるもの が

対象 

 

推進 

⑤ 

二２ 

（一） 

三７ 管内の住宅型有料老人ホーム、サービス付き高齢者向

け住宅等の情報を市町村介護保険事業計画の策定等に活

用しているか。 

 

ア 必要な情報を入手している 

イ 都道府県等との意見交換を実施している 

ウ 入居実態等を分析する体制がある 

エ 分析結果を計画策定に活用している 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（下記の一連の取 

組）を評価 

・ 住宅型有料など介護保

険外で市町村が把握し

づらい情報の把握 

・ 計画策定への活用 

○ 「必要な情報」とは、市町村介護保険事業計

画の検討等に必要となる管内の各既存施設につ

いて、定員数、入居者数、入居者の要介護度等

から重度者の受け皿となっているかなどの情

報。 

〇 イは政令市等の場合、住宅部局等との意見交

換を想定。 

〇 政令指定都市・中核市の場合、他市町村の状

況の把握など、都道府県等と必要に応じて連携

を図ることとする。 

〇 当該施設がない場合、設置状況を把握できる

体制が整備されていれば該当。 

○ 第８期計画における該当部分を提出。 

○ 都道府県等との意見交換の概要を記載。 

○ 分析結果及び活用内容を具体的に記載。 

 

※ 分析結果及び活用内容を記載した資料 

がある場合は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

⑥ 

  要介護者等に対するリハビリテーション提供体制に関

して分析を踏まえ施策の改善策や目標の見直し等の取組

を実施しているか。 

 

ア 市町村介護保険事業計画に目標を設定し、現状把握 

とそれを踏まえた分析を実施している。 

イ 市町村介護保険事業計画に目標設定はしていない

が、市町村介護保険事業計画のＰＤＣＡサイクルに沿

った取組を進める中で、現状把握を踏まえた分析を実

施している 

ウ 分析にあたり、医師会等の関係団体の意見を聞いて

いる 

エ 分析に基づいて施策の改善・見直し等を実施してい

る 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可

（ただし、

ア、イは複数

選択不可） 

（最大 15 点） 

 

 

● 過程（PDCA サイクル） 

 を評価、国が設定したリ

ハビリテーション指標を

活用した計画の進捗管理

の実施 

・ 医師会等の関係団体の

意見を踏まえた進捗管

理の実施 

・改善・見直しとその結果

の公表（HP 等での公開を想

定） 

○ 要介護者等に対するリハビリテーション提供

体制の現状分析と施策の改善等（医師会等の関

係団体と連携してリハビリデーション提供体制

を確保する場合も含む）を評価。 

○ 医師会等の関係団体には、職能団体に加え、

医療機関、介護事業所等が含まれうる。 

○ 取組に当たっては、「介護保険事業（支援）

計画における要介護者等に対するリハビリテー

ションサービス提供体制の構築に関する手引

き」で示したリハビリテーション指標を現状把

握・分析、施策の検討の参考にされたい。 

○ エについて、改善・見直しとその結果を公表

（HP 等での公開を想定）している場合に評価す

る。 

○ 第８期計画に目標を設定している場合

には該当部分を提出。 

○ 分析結果及び取組内容を具体的に記載。 

 

※ 分析結果及び取組内容を記載した資料 

がある場合は、記載ではなく添付（改善・

見直しとその結果についてHPに掲載して

いる場合は URL）も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進・支

援 
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Ⅱ 自立支援、重度化防止等に資する施策の推進 

（１）介護支援専門員・介護サービス事業所等 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

①  

  保険者の方針に沿った地域密着型サービスの整備を 

図るため、必要性や取組内容について計画・実行・改善

のプロセスを実行しているか。 

 

ア 地域密着型サービスの現状把握の結果を踏まえ、整

備の必要性を検討している 

イ 地域密着型サービスの整備のための取組を実施して

いる 

ウ 改善・見直しをしている 

エ 検討結果や整備状況を公表している 
ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイク 

ル）を評価 

・地域密着型サービス整

備の必要性の検討・取組

の実施 

・取組内容（必要性）の改

善・見直し 

・結果の公表 

○ 当該指標は、保険者に指定権限がある地域密

着型サービスについて、地域に必要なサービス

が確保されるための取組を行っているかどうか

を評価するもの。 

○ イとして、以下のような取組例が想定される。 

・ 地域密着型サービスの指定基準を定める条

例に保険者独自の内容を盛り込んでいる。 

・ 参入を検討する事業者への説明や働きかけ 

を実施している（説明会の開催、個別の働き

かけ等） 

・ 市町村協議制の活用等、必要な地域 

密着型サービスを確保するための上記以外の

取組を行っている 

○ イ、ウには、そもそも地域密着型サービスが十

分整備されており、これ以上の基盤整備が不要

である場合も含むこととする。 

○ 「そもそも地域密着型サービスが充分整備さ

れておりこれ以上の基盤整備が不要である場

合」としてイ、ウを選択した場合には、どのよう

な状況から不要であるのかを簡単に記載するこ

と。 

〇 エの公表方法は会議での資料配付や自治体

ホームページへの掲載などを想定。 

 

〇 アについては、必要性を検討している 

 ものがわかる資料。 

〇 イ、ウについては、取組、改善・見直し 

内容を具体的に記載。 

○ エについては、公表した資料の名称、 

 公表時期及び公表場所（ＨＰ）等を記載。 
 

※ 具体的な改善、見直し、取組内容を記 

載した資料がある場合は、記載ではなく 

添付も可。 

2020 年度

又は 2021 年

度の（予定）

取組・実施内

容が対象 

 

推進 

② 

二４ 

（一） 

 保険者として、ケアマネジメントに関する保険者の基

本方針を、介護支援専門員に対して伝えているか。 

 

ア 保険者として、ケアマネジメントの基本的な考え方

について議論している 

イ 基本方針を HP や書面等で広く周知している 

ウ 基本方針を事業者連絡会議、研修又は集団指導等で

対象を特定して周知している 

エ 周知方法の効果検証を行っている ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイク 

ル）を評価 

・保険者の基本方針の作

成 

・周知内容とその評価 

○ 自立支援、重度化防止等に資することを目的

としてケアマネジメントが行われるよう、市町

村として基本的な方針を介護支援専門員と共有

していることが対象。 

○ アについては、都道府県が策定したガイドラ

インや文書を利用している場合を含む。 

○ ケアマネジメントに関する保険者の基本方針

については、居宅介護支援のみならず、介護予防

支援、第１号介護予防支援を含む、ケアマネジメ

ント全般を対象とする。 

○ 基本方針とは、例えば、居宅介護支援で言えば 

・運営基準省令第１条の 2（基本方針）や 

・運営基準省令第 12 条・13 条（指定居宅介護

支援の基本的・具体的取扱方針）等といった基

本的な考え方に加えて、自立支援・重度化防止

に資するケアマネジメントの提供を目的とし

て管内で統一して活用するツールがある場合

にはその内容や活用方法、特定事業所加算取

得の重要性等を盛り込んだ内容を想定してい

る 

 

○ 保険者のケアマネジメントに関する基

本方針を伝えるためのガイドライン又は

文書を提出。 

○ イについては、介護支援専門員にどの

ように基本方針を伝えているか概要を記

載。 

○ ウについては、介護支援専門員や事業

者等に文書でどのように周知したか及び

実施日を簡単に記載。 

○ エについて、効果検証の概要を記載。 

 

 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を評

価 

推進 
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③ 

  高齢者虐待防止にかかる体制整備を実施しているか。 

 

ア 管内の高齢者虐待の実態に基づいた課題を把握して 

いる 

イ 管内の高齢者虐待の実態に基づいた課題について、

他機関とその防止対策を検討する機会・場を設定して

いる 

ウ 市町村の虐待防止対策についての計画を策定してい 

 る 

エ 計画に基づいて実施し、評価を行っている 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

●過程（PDCA サイクル）を

評価 

・高齢者虐待防止にかか

る体制整備の検討・取組の

実施 

・取組内容の改善・見直し 

○ イとエについては、介護保険事業計画作委員 

会や地域ケア推進会議等の場を活用するなど、

幅広い関係者から意見を聞いている場合を対象

とする。 

○ ウの防止対策としては、介護サービス相談員 

派遣事業の実施や、早期発見等のための関係

者・関係機関によるネットワークを活用した

情報システムの構築等、高齢者虐待防止法に基

づく調査結果の体制整備の項目（※）の実施を想

定している。 

 

※ 高齢者虐待防止体制の整備に係る事業「令和

２年度「高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対

する支援等に関する法律」に基づく対応状況等

に関する調査」の「市町村における高齢や虐待防

止対応のための制整備等について」に係る 17 項

目。 

 

【体制・施策強化】 

①対応窓口の周知 

②関係者の研修 

③住民への啓発活動 

④対応マニュアル等の作成 

⑤養護者（虐待者）に対する相談、指導、助言 

⑥居宅において必要な福祉・保健医療サービス

を利用していない高齢者の早期発見の取組や

相談等 

 

【行政機関連携】 

⑦成年後見制度の首長申立のための体制強化 

⑧地域における権利擁護・成年後見体制の整備

に向けた中核機関の立ち上げ・体制整備 

⑨警察署担当者との協議 

⑩居室確保のための関係機関との調整 

⑪生活困窮者支援、DV 担当者課等の役所・役場

内の体制強化 

⑫保健所、精神保健福祉センター、発達障害者支

援センター等の関係機関との連携強化 

 

【ネットワーク構築】 

⑬「早期発見・見守りネットワーク」の構築 

⑭「保健医療福祉サービス介入支援ネットワー

ク」の構築 

⑮「関係専門機関介入ネットワーク」の構築 

 

【法の周知】 

⑯居宅介護サービス事業者に対する法の周知 

⑰介護保険施設に法について周知 

 

○ アについては実態に基づいた課題の概 

要を記載。 

○ イについて、検討する機会・場、日時を 

具体的に記載。 

○ ウについては、計画内容が分かる資料 

 を添付。 

○ エについて、具体的な実施内容と評価 

を記載。 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 
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④ 

   管内のすべての介護事業所に対し、事故報告に関する

支援を行っているか。 

 

ア サービス提供による事故報告に関するガイドライン

を策定している 

イ 事故報告結果をとりまとめている。 

ウ 事故報告結果を管内の介護事業所に共有する仕組み

がある 

エ 事故の内容・結果について、対応方法に関する議論・

検証を行う仕組みがある 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・事故発生の抑制に向け 

た取組の実施 

○ 市町村に指定権限のある事業所（地域密着型 

サービスに限らず、総合事業の事業所も含む）に

対して支援を行っている場合に評価対象とす

る。 

○ 報告方法には、 

・ 報告すべき事故のほか、 

・ 報告先、事故発生から報告までの期 

限、事故への対応、再発防止に向けた対応等、

事業所へ好事例等を周知（フィードバック）

できるような項目 

を含めること。 

 

 

○ アについて、策定したガイドラインの 

 名称を記載。 

○ ウ、エについて、仕組みの概要を記載。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

⑤ 

 三 11 管内の介護事業所と定期的に災害に関する必要な訓練

を行っているか。 

 

ア 介護担当部局が危機管理部局等の関係機関と連携を 

図る体制がある 

イ 災害に関する必要な訓練を定期的に行っている 

ウ 訓練結果を踏まえて、指導を行っている 

エ 訓練結果や指導内容について、他の介護事業所に共

有する仕組みがある 

 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・災害時対応に向けた、定 

期的な災害訓練の実施 

○ 少なくとも年に１回は実施していること。 

○ 事業所単位で消防署や地域住民と連携して実

施する訓練も評価対象となる。 

○ イについて、訓練実施日及び訓練内容 

 の概要を記載。 

○ ウについて、指導内容を具体的に記載。 

○ エについて、仕組みの概要を記載。 

 

※ ウについては、介護事業所へ提出した 

 指導内容を記載した文書がある場合は、 

記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

 

 

（２）地域包括支援センター・地域ケア会議 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

①  

二４ 

（一） 

 自立支援・重度化防止等に資するケアマネジメントに

関して、市町村の基本方針を定め、地域包括支援センタ

ーに周知しているか。 

5 点 

● 過程（一連の取組） 

を評価 

・包括指標で代替（国で 

データ取得） 

○ 基本方針には、自立支援・重度化防止に資する 

ケアマネジメントに関して、基本的な考え方、ケ

アマネジメントの類型、実施の手順、具体的なツ

ール（興味・関心チェックシート等）及び多職種

の視点（地域ケア会議等）の活用について全て記

載され、共有されている場合に、指標の内容を満

たしているものとして取り扱う。 

 

 

○ 基本方針を提出。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を評

価 

推進 
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② 

  地域包括支援センターの体制充実（※）による適切な

包括的支援事業を実施しているか。 

※ 地域包括支援センターの３職種（準ずる者を含 

む）一人当たり高齢者数（圏域内の第１号被保険者 

数/センター人員）の状況により評価） 

 

ア 1,500 人以下 

イ 1,250 人以下 

 

※ 小規模の担当圏域における地域包括支援センター

については配置基準が異なるため以下の指標を満た

した場合アを選択することとする。 

担当圏域における第１号被保険者の数が概ね

2,000 人以上 3,000 人未満：1,250 人以下 

第１号被保険者の数が概ね 

1,000 人以上 2,000 人未満：750 人以下 

第１号被保険者の数が概ね 

1,000 人未満：500 人以下 

 

 

ア・イ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 10 点） 

 

イに該当すれ

ばアも得点す

る仕組み 

● 数値評価 

・介護保険法施行規則第

140 条の 66 に定める人

員配置基準の充足度合

いに応じて評価 

 

 

○ 適切な包括的支援事業（総合相談支援業務、権

利擁護業務、包括的・継続的ケアマネジメント支

援業務に限る）の実施に向けた地域包括支援セ

ンター体制について３職種一人当たり高齢者数

で評価を行う。 

○ 市町村内に地域包括支援センターが複数ある

場合には、平均値により判定。 

○ ３職種の人員配置基準については、介護保険

法施行規則に定める基準とする 

○ 直営と委託により条件が異なることを踏まえ

た対応について今後検討する。 

 

○ 市町村内の地域包括支援センターの平 

 均値を提出。 

2021 年４

月 1 日時点に

おける配 置

状況が対象 

推進 

支援 

③ 

 三５ 

（三） 

地域包括支援センターの体制充実（※）による適切な

包括的支援事業・介護予防ケアマネジメントの実施をし

ているか。 

※ 地域包括支援センターの３職種（準ずる者を含む） 

の配置を満たしていることに加え、その他専門職や 

事務職の配置状況 

 

ア 半数以上の地域包括支援センターに配置 

イ 全ての地域包括支援センターに配置 ア・イ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 10 点） 

 

イに該当すれ

ばアも得点す

る仕組み 

● 数値評価 

・介護保険法施行規則に

定める３職種等の配置

に加え、地域包括支援セ

ンターの機能強化や事

務の効率化を目的とし

た人員配置の充足度合

いを評価 

 

○ 包括的支援業務（総合相談支援業務、権利擁護

業務、包括的・継続的ケアマネジメント支援業務

に限る）、介護予防ケアマネジメント（介護予防

支援を含む）又はそれに関わる事務に専従する

職員を増配している場合に評価。 

○ 一般介護予防事業、任意事業、社会保障充実分

事業（地域ケア会議を除く）は含まない。 

○ 常勤・非常勤は問わない。 

○ 委託の場合、委託先の法人が独自に配置して

いる場合も含む。 

○ 直営と委託により条件が異なることを踏まえ

た対応について今後検討する。 

 

【３職種（準ずる者を含む）の配置を満たす場合】 

○ 地域包括支援センターに介護保険法施行規則

に定める原則基準に基づく３職種の配置を義務

付けており、かつ、それに基づいて職員が配置さ

れている。 

○ 直営の地域包括支援センターについては、介

護保険法施行規則に定める原則基準に基づく３

職種の配置が、組織規則等において定められて

いる、又はその他の方法により明示されており、

かつ、それに基づいて職員が配置されている。 

 

 

受託法人に示している委託契約書、委託

方針等（複数のセンターについて同一の契

約書を用いている市町村の場合は、提出資

料は１か所のみで可。また、当該箇所の抜粋

のみで可）を提出。直営の場合は、組織規則

等（該当部分の抜粋で可）を提出。 

2021 年４

月 1 日時点に

おける配 置

状況が対象 

推進 

支援 
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④ 

二４ 

（一） 

 個別事例の検討等を行う地域ケア会議における個別事 

例の検討件数割合はどの程度か。（個別事例の検討件数／

受給者数） 

 

ア 全保険者の上位●割 

イ 全保険者の上位●割 

ウ 全保険者の上位●割 

エ 全保険者の上位●割 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

エに該当すれ

ばア～ウも得

点する仕組み 

● 数値評価 ○ 「個別事例の検討件数」は、2020 年４月から

12 月末までに開催された地域ケア会議において

検討された個別事例の延べ件数とする。 

○ 「受給者数」は 2020 年 12 月末日現在の受給

者数とする。 

○ 「受給者数」は、サービス種別や要介護度を問

わず、給付を受けている者とする。 

○ 「受給者数」は、介護保険事業状況報告（月報）

の①から⑪までのサービス受給者数（2020 年 12 

月サービス分）の合計を用いる。 

・第 3-2-1 表 

①特定施設入居者生活介護、 

②介護予防支援・居宅介護支援 

・第 4-2-1 表 

③小規模多機能型居宅介護、  

④認知症対応型共同生活介護、 

⑤地域密着型特定施設入居者生活介護、 

⑥地域密着型介護老人福祉施設入所者生活

介護 

⑦複合型サービス（看護小規模多機能型居

宅介護） 

・第 5-1 表 

⑧介護老人福祉施設（特養）、 

⑨介護老人保健施設、 

⑩介護療養型医療施設、 

⑪介護医療院 

○ 上記●割は、分布を踏まえて厚生労働省にお 

いて設定。 

 

 

○ 実際の数値を提出。 

 

2020 年４

月から 2020

年 12 月末ま

でに開催 さ

れた地域 ケ

ア会議に お

いて検討 さ

れた個別 事

例が対象 

推進 

支援 

⑤ 

二４ 

（一） 

三１ 

（四） 

地域ケア会議において複数の個別事例から地域課題を 

明らかにし、これを解決するための政策を市町村へ提言

しているか。 

 

ア 地域ケア会議において複数の個別事例から地域課題

を明らかにしている 

イ 地域課題を解決するための政策を市町村に提言して

いる 

ウ 市町村が地域ケア会議から提言された内容に対応し

ている 

エ 対応した結果が検証されている 

 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組）を

評価 

・地域課題の抽出から政

策提言までの取組 

○ イにおいて対応する「提言」は過年度のもので

も可とする。 

○ 「対応」のレベルは具体的なサービス等の創出

のほか、関係者間において具体的な協議を始め

たものを含む。 

○ 提言・対応の概要を一つ記載。 

○ ウ、エについては、対応内容及び検証の 

結果を具体的に記載。 

 

※ 具体的な対応内容及び検証結果を記載 

した資料がある場合は、記載ではなく添 

付も可。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

推進 
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⑥ 

 三５ 

（三） 

地域包括支援センターが夜間・早朝又は平日以外の窓

口（連絡先）を設置し、窓口を住民にパンフレットやホ

ームページ等で周知しているか。 

 

ア 夜間・早朝の窓口（連絡先）を設置している 

イ 平日以外の窓口（連絡先）を設置している 

ウ 住民に窓口を周知している 

エ 特に周知が必要と想定される人への個別周知をして

いる 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・営業時間外の窓口の設

置 

・設置した窓口の効果的

な周知 

○ 全ての地域包括支援センターで実施している

場合に指標の内容を満たしているものとして取

り扱う。 

○ 窓口の設置のほか、緊急連絡先の設定等でも

指標の内容を満たしているものとし、例えば、携

帯電話等へ電話転送を行っている場合について

も、指標の内容を満たしているものとして取り

扱う。 

○ エの「特に周知が必要と想定される人」とは、

例えば虐待等の緊急的な対応の観点から支援が

必要な方やその関係者等である。 

 

○ ア～エについて、実際の対応状況等の概 

要を記載。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

⑦ 

  地域包括支援センターでは、家族等の介護離職防止に

向けた支援を実施しているか。 

 

ア 家族介護者等の介護離職防止の相談に対応している 

イ 家族介護者等に対し、介護離職防止の相談ができる

ことを周知している 

ウ 地域に出向いて介護離職防止に関する相談会を実施

している 

エ 専門職・関係機関と連携した取組を実施している 

 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・家族介護等者等の介護 

離職防止に向け相談・支 

援体制の強化を評価 

 

 

○ １か所でも実施していれば可。 

○ アについては、相談の実績がない場合でも必

要な相談の体制が整備されている場合に指標の

内容を満たしているものとして取り扱う。 

○ エについては、社会保険労務士や都道府県労

働局、公共職業安定所、民間企業等と連携し、取

組に向けた検討を行っている場合も含める。 

 

 

 

○ ア～エについて、実際の取組状況等の概 

要を記載。 

 

※ エについては、具体的な取組内容がわ 

かる資料がある場合は、記載ではなく添 

付も可。 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

 

 

（３）在宅医療・介護連携 

 

第８期計画 

基本指針 
指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

①  

 三１ 

（一） 

地域の医療・介護関係者等が参画する会議において、

市町村が所持するデータ等に基づき在宅医療・介護

連携に関する課題を検討し、対応策が具体化されて

いるか。 

 

ア 今後のニーズを踏まえた過不足のない在宅医療 

と介護の提供体制の目指すべき姿を設定している 

イ 地域の人口推計を踏まえた今後のニーズや医

療・介護資源、社会資源や利用者の情報、住民の 

意向等を定量的な情報も含めて把握している 

ウ アとイの差の確認等により、地域の実状に応じ 

た課題の抽出を行っている 

エ 抽出された課題に基づき、地域の特性を踏まえ

た目標の設定、具体的な対応策を立案している 

オ 評価指標等に基づき事業の検証や必要に応じた

見直しを行う仕組みを設けている 

 

ア～オ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 25 点） 

●過程（PDCA サイクル）

を評価 

・在宅医療・介護の提 

供に必要な情報の収 

集、整理及び活用、課 

題の把握 

○ 地域のめざす姿の設定」については、「在宅医療・

介護連携推進事業の手引き(ver.3)」P6.15 を参照。 

○ 現状把握、課題の抽出については、「在宅医療・介

護連携推進事業の手引き(ver.3)」P6.15.43 を参照。 

○ なお、市町村については、都道府県に適宜、データ

の提供依頼等を行うことが重要。 

○ 事業の効果検証・見直しについては「在宅医療・介

護連携推進事業の手引き(ver.3)」P7.15.43 を参照。 

○ 医療と介護がともに関わる４つの場面（①日常の

療養生活、②入退院支援、③急変時の対応、④看取り）

等をはじめとして地域の実情を踏まえた目指すべき

姿を設定すること。P23.24 を参照。 

 

○ 第８期計画における在宅医療・介護連 

 携に該当する部分を提出。 

○ 評価指標の提出。 

○ ウについて、抽出した課題の概要を記 

載。 

○ エについて、目標の設定、具体化された 

対応策を記載。 

○ オについて、検証や見直しを行う仕組み 

の概要を記載。 

 

※ ウ、エについては、具体的な取組内容 

 がわかる資料がある場合は、記載ではな 

く添付も可。 

 

 

 

2021 年 度

（予定）実施

の状況を評

価 

 

 

 

推進 
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② 

 三１ 

（一） 

在宅医療と介護の連携について、医療・介護関係

者への相談支援を行っているか。 

 

ア 医療・介護関係者が把握できるよう相談窓口が 

公表されている 

イ 定期的に相談内容等を取りまとめている 

ウ 医療・介護関係者間で共有している 

エ 取りまとめた相談内容に基づき、事業の検証や 

必要に応じた見直しを行う仕組みを設けている 

 

 

ア～エ 

各 ５点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

●過程（PDCA サイクル）

を評価 

・地域の医療・介護関係 

者の相談支援 

○ 「在宅医療・介護連携推進事業の手引き(ver.3)」

P7.8.17.43 を参照 

○ 相談窓口の公表については、市町村のホームペー

ジに掲載する等が考えられる 

 

 

○ ア～ウについて、実際の取組状況や仕組 

みの概要を記載 

 

※ アについては、ホームページで掲載し 

ていれば URL の添付、それ以外の方法で 

周知（例えばチラシなど）していれば、実 

際に配布している資料の添付も可 

 

※ イについては、共有した資料や取組の 

内容がわかる資料がある場合は、記載で 

はなく添付も可 

 

2021 年 度

（予定）実施

の状況を評

価 

 

 

 

推進 

③ 

 三１ 

（一） 

患者・利用者の状態の変化等に応じて、医療・介

護関係者間で速やかな情報共有が実施できるよう、

具体的な取組を行っているか。 

 

ア 既存の情報共有ツールの活用状況を確認してい 

 る 

イ 在宅での看取りや入退院時等に活用できるよう 

な医療・介護関係者の情報共有ツールを作成して 

いる 

ウ 活用に向けた見直し等を行っている 

エ 情報共有ツールの活用状況、医療・介護関係者

の双方の意見等を踏まえて、改善・見直しを行っ

ている 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組） 

を評価 

・医療・介護関係者間の 

情報共有の支援 

 

 

○ 「在宅医療・介護連携推進事業の手引き(ver.3)」

P7.8.20.43 を参照。 

○ 在宅での看取りや入退院時等の活用場面を意識す 

ることが重要であり、具体的な取組については、例え 

ば以下の内容が考えられる。 

・ 地域の医療・介護関係者が既に活用している情報

共有のツールを収集し、活用状況等を確認し、新た

に情報共有ツールを作成する、既存のツールの改

善を図る等の意思決定をした 

 ・ ワーキンググループを設置し、情報共有ツールの

媒体、情報共有の媒体や様式、使用方法、普及方法

等について検討した 

 ・ 郡市区等医師会等関係団体と協力し、関係者向け

の情報共有ツールの活用に係る研修会を開催した 

○ 患者・利用者の個人情報の取扱いについて規定を

設けていること。 

○ 都道府県が行っている事業との連携により実施し

ている場合も対象。 

○ ア～ウについて、実際の取組状況等の

概要を記載。 

 

※ アについては具体的な取組の内容、ウに 

ついては意見等の内容がわかる資料があ

る場合は、記載ではなく添付も可。 

 

 

 

 

2021 年 度

（予定）実施

の状況を評

価 

 

 

 

推進 

④ 

 三１ 

（一） 

在宅医療・介護連携を推進するため、多職種を対

象とした研修会を開催しているか。 

 

ア 企画に当たり、他の関連する研修を把握してい 

 る 

イ 企画にあたり、医療・介護関係者のニーズを把 

握している 

ウ 在宅医療・介護連携に係る参加型の研修会を開 

催（支援）している 

エ 研修の結果について検証を行っている 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立の評価 

・医療・介護関係者に対

する、在宅医療・介護

連携に必要な知識の

習得、当該知識の向上

に必要な研修の実施 

○ 「在宅医療・介護連携推進事業の手引き(ver.3)」

P7.8.21.43 を参照。 

○ 参加型の研修とは、グループワークを活用した研

修等の参加型の研修会や医療・介護関係の多職種連

携を要する事例に関する検討会といったものをい

う。 

○ 都道府県主催や医師会主催のもの等であっても保

険者が把握し、主体的に関わっていれば対象とする。 

○ 開催だけではなくアンケートの実施や研修会に関

する検証の機会を設けるなど検証等を行ったものを

対象とする。 

○ ア～エについて、実際の取組状況、研修

会の内容を記載。 

 

※ ウについては研修の内容がわかる資料 

、エについてアンケート結果等の検証の 

内容が確認できる資料がある場合は、記 

載ではなく添付も可。 

 

 

 

2021 年 度

（予定）実施

の状況を評

価 

 

 

 

推進 

支援 

 

⑤ 

 三１ 

（一） 
切れ目のない在宅医療と在宅介護の提供体制の構

築を推進するため、庁内や郡市区等医師会等関係団

体、都道府県等と連携を図っているか。 

 

ア 郡市区等医師会等関係団体、医療機関、介護サ 

ービス施設・事業所等と連携体制を構築している 

イ 庁内の他部門、関係団体等と連携し、災害・救 

急時の対応等に参画している 

ウ 都道府県の医療計画・地域医療構想との整合性 

をとるため、都道府県と連携を図っている。 

ア～ウ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大１5点） 

● 並立を評価 

・事業間連携を意識し 

た取組 

○ 「在宅医療・介護連携推進事業の手引き(ver.3)」

P10.43 を参照。 

○ 都道府県計画との連携については、「在宅 

医療・介護連携推進事業の手引き(ver.3)」 

P10.11.43 を参照。 

○ 「連携」に当たっては、単なる情報提供で 

はなく協議の場を持つ等、双方向の意見交 

換を行っている場合に評価の対象とする。 

 

 

○ ア～ウについて、具体的な運用や検討

状況の概要を記載。 

 

※ ア～ウについては、内容がわかる資料が 

ある場合は、記載ではなく添付も可。 

 

 

 

2021 年 度

（予定）実施

の状況を評

価 

 

 

 

推進 
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（４）認知症総合支援 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

① 

 Ⅲ６ 市町村介護保険事業計画又は市町村が定めるその 

他の計画等において、認知症施策の取組を定め、毎

年度その進捗状況について評価しているか。 

 

ア 認知症高齢者について、実態を把握している 

イ 認知症施策の進捗を図る指標を設定している 

ウ 進捗状況の評価にあたり、第三者あるいは認知

症当事者（認知症の人やその家族）の意見を聞い

ている 

エ ア～ウを踏まえて、改善・見直し等の検討を実 

施している 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

● 過程（PDCA サイク

ル）の評価 

・認知症施策の PDCA 

 サイクルをまわすこ

と 

・第三者や当事者の意

見の反映 

○ 進捗状況の評価については、目標に対して進捗が

遅れているものについて原因を分析するといった評

価を行っている場合を対象とする。 

○ アについては、認知症高齢者の人数や介護サービ

スの利用状況だけでなく、計画策定の根拠となる支

援ニーズなどを把握している場合を対象とする。 

○ イについては、例えば例えば認知症施策推進大綱

の KPI/目標の各項目に沿って設定するものや、その

他地域の実情を反映して独自に設定されるものであ

る。 

○ ウの第３者とは、介護保険事業計画作成委員会等

の場を活用するなど、幅広い関係者から意見を聞い

ている場合を対象とし、また、認知症当事者の意見を

聴取する方法は地域の実情に応じた方法で差し支え

ない。 

 

 

○ 第８期計画の該当部分を提出。 

○ アについて、実態把握の内容を具体的

に記載。 

○ イについて、設定した指標の概要。 

○ ウについて、第三者の意見の場合は評

価会議、打合せの内容（特に評価手法）、

実施日時について概要を記載し、当事者

の意見の場合は、意見聴取対象者、実施日

時、聴取内容を具体的に記載。 

○ エについて、検討内容（改善・見直し 

 等の方法）の概要を記載。 

 

※ ア、ウについては、内容を記載した文書

がある場合は、記載ではなく添付も可。 

第８期計 画

への記載 が

対象。ま た

は、市町村が

定める他 の

計画でも 構

わないこ と

と す る 。

（2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価） 

推進 

② 

 Ⅲ６ 

（三） 

認知症初期集中支援チームは、定期的に情報連携

する体制を構築し、支援を必要とする者への対応を

行えているか 

ア チームが円滑に支援を実施できるよう、医師会

等の関係団体、かかりつけ医や介護支援専門員等

とあらかじめ情報連携の体制を構築している 

イ チームが関係機関と連携して、支援対象者に対 

する主な支援機関を早急に明確にするよう検討を 

行っている。 

ウ 対象者の状況に応じて、他機関連携等により具 

体的かつ多様な支援を実施している 

エ チームの活動について、改善・見直し等の検討 

を実施している 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組）

を評価 

・地域の実情に応じた 

 チームの支援体制の

構築・実施 

○ 認知症初期集中支援チームの設置が評価の前提条

件となる。 

○ イについては、地域においての地域包括支援セン

ターとの役割を明確化するなどし、支援対象者への

支援が迅速に行われる体制の構築など、効果的かつ

効率的な支援体制の構築を検討していることをい

う。 

○ ウについては、認知症初期集中支援チームが認知

症地域支援推進員に情報提供するだけでは対象とせ

ず、認知症地域支援推進員や支援に関わる医療・福祉

の関係機関と連携し、対象者宅を訪問したりチーム

員会議等で支援を検討したりするなど、様々な方法

により、医療・介護サービスといった具体的な支援に

つなぐなどの支援を想定。 

○ エの検討に当たっては、初期集中支援チーム検討 

委員会等を活用することを想定。 

 

 

 

○ アについては、取組内容（情報連携を行 

 う手段、その実施頻度）の概要を記載。 

○ イについては、検討内容の概要を記載。 

○ ウについては、他機関連携による支援 

 内容の概要を一つ記載。 

○ エについては、検討内容（改善・見直し 

 等の方法）の概要を記載。 

 

2021 年度 

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 
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③ 

 Ⅲ６ 

（三） 

 郡市区等医師会等の医療関係団体と調整し、認知

症状のある人に対して、専門医療機関との連携によ

り、早期診断・早期対応に繋げるための体制を構築

しているか。 

 

ア 認知症に対応できるかかりつけ医や認知症サポ

ート医、認知症疾患医療センター等の専門医療機

関との連携体制がある 

イ 認知症に対応できるかかりつけ医や認知症サポ

ート医、認知症疾患医療センター等の認知症の医

療に関する相談窓口の周知を行っている 

ウ 情報連携ツール等を活用して、関係者間で連携

ルールを策定している 

エ 医療・介護専門職によるスクリーニングを行っ 

ている 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・地域の実情に応じた

早期診断・早期対応

のための体制構築 

○ 以下の①～③の条件を満たしたうえで、体制の構

築として指標に掲げる取組を行っている場合に対象

とする。 

① 認知症初期集中支援チームの設置だけでは対象

としない。 

② 体制を構築するにあたり、郡市区等医師会等の

医療関係団体に協力依頼していること。ただし、都

道府県と連携して協力依頼している場合も対象

（都道府県が行っている事業との連携により実施

している場合も対象）。 

③ 保険者として取り組んでいないものは該当しな

い。ただし、情報連携ツールなど他団体等が作成し

たが、市町村内での活用を団体と調整し、活用して

いる場合など、関係団体と調整している場合は対

象。 

○ ア及びイについて 

・ 「認知症に対応できるかかりつけ医」とは、「か

かりつけ医認知症対応力向上研修」を修了したか

かりつけ医のことをいう。 

・ 「認知症疾患医療センター等」とは、認知症疾患

医療センターに加え、認知症に対応できる医療機

関を含む。 

・ 離島等の遠隔地で専門医療機関が近隣にない場

合、オンライン会議などの方法を活用する場合も

連携体制の構築に含める。 

○ イについて、「相談窓口の周知」とは、地域住民が

認知症の医療に関して相談できるかかりつけ医など

の窓口を周知することに加え、医療機関が認知症に

関して相談できる認知症疾患医療センターや認知症

サポート医などの周知を行うことをいう。 

  また、周知にあたっては、リストを作成し、広報誌 

やホームページに公表するなど、広く地域住民や医 

療機関が確認できるものとする。 

 

 

 

○ アについては、連携体制の概要を簡潔 

 に記載。 

○ イについては、周知内容の概要を記載。 

○ ウについては、連携ルールの概要を記 

 載。 

○ エについては、スクリーニングの実施 

 方法の概要を記載。 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 
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④ 

 Ⅲ６ 

（一） 

・ 

（三） 

地域における認知症高齢者支援の取組や認知症の

理解促進に向けた普及啓発活動を行っているか。 

 

ア 認知症カフェの設置・運営の推進 

イ 認知症の人の見守りネットワーク等の体制の構

築 

ウ 本人ミーティング、家族介護者教室の開催やピ 

アサポーターによる活動の支援 

エ 認知症当事者の声を踏まえながら、認知症の理 

解促進に関する参加型のイベントや、講演会・勉

強会などの普及啓発を行っている 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・多様な取組の実施 

・普及啓発の多様なメ

ニュー 

○ 認知症地域支援推進員の配置だけでは評価対象と 

はならず、推進員が事業の開始又は実施にかかわる

企画・立案・調整を行っていることが評価の前提条件

となる。 

○ イについて、市町村単独でネットワーク体制の構

築を実施している場合だけでなく、都道府県・他の市

町村と共同でネットワーク体制を構築している場合

も対象とする。 

○ ウについて、いずれかの取組を開催している場合

を評価の対象とする。 

○ エについては、認知症施策推進関係閣僚会議で決

定した「認知症施策推進大綱」や厚生労働省 HP に掲

載している「ご本人・家族の視点からの取組～本人の

声を活かしたガイドブック、本人ミーティング、本人

座談会～」を参考にすること。 

URL: 
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bun

ya/0000167700.html 

 

なお、評価に当たっては以下の点に留意すること。 

・ 後援会・勉強会の実施については、単なる名義使

用のみの後援や認知症サポーター養成講座の実施

だけでは評価の対象としない。 

・ イベントの開催については、参加型のほか、オレ

ンジライトアップ等のイベントも想定。 

・ 単独での実施だけでなく、近隣の自治体との共同

実施や都道府県が主催するイベント等の運営に参

画するなど、自治体の規模に応じて実施している

場合でも評価して差し支えない。 

 

 

○ ア～エについては、取組内容を具体的 

 に記載。 

 

※ 取組内容を記載した文書がある場合

は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

⑤ 

 

 Ⅲ６ 

（一） 

・ 

（四） 

 認知症サポーターを活用した地域支援体制の構築

及び社会参加支援が行えているか。 

 

ア 認知症サポーターステップアップ講座を実施し

ている 

イ ステップアップ講座を修了した認知症サポータ

ーによる支援チーム等の活動グループ（チームオ

レンジなど）を設置している 

ウ イによる活動グループ（チームオレンジなど）

を介して、認知症の人やその家族の支援ニーズに

合った具体的な支援につながるよう、地域の担い

手とのマッチングを行っている 

エ 認知症の人が希望に応じて農業、商品の製造・

販売、食堂の運営、地域活動やマルシェの開催等

に参画できるよう、支援している 

 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・認知症サポーターを

活用した地域支援体

制と社会支援に係る

多様な取組 

 

○ アについて、これまでの認知症サポーターの資質

の向上に繋がる取組も評価対象となる。 

○ ウについて、国の財政支援を受けているかにかか

わらず、市町村が関与する取組であって、ステップア

ップ講座その他の実際の活動につなげるための研修

を受講した認知症サポーター等が認知症の人やその

家族のニーズを把握し、これを踏まえた具体的な支

援を行うための活動グループを設置している場合に

評価の対象とする。 

○ エについては、認知症施策推進関係閣僚会議で決

定した「認知症施策推進大綱」や厚生労働省 HP に掲

載している「ご本人・家族の視点からの取組～本人の

声を活かしたガイドブック、本人ミーティング、本人

座談会～」を参考にすること。 

URL: 
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya

/0000167700.html  

 

 

○ イについては、ステップアップ講座の

実施日、取組内容の概要を記載。 

○ ウについては、活動グループの設置日、

活動内容の概要を記載。 

○ ア及びエについては、取組内容を具体

的に記載。 

 

※ ア、エについて、取組内容を記載した文 

書がある場合は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 
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（５）介護予防／日常生活支援 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 

 

 

評価目的・内容の案 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

① 

二３ 

（一） 

 関係機関との意見交換や都道府県等による継続的

な支援等を踏まえ、介護予防・生活支援サービス事

業における多様なサービス（※）及びその他の生活

支援サービスを推進するための課題を明らかにした

上でそれに対応する方針を策定するとともに、実現

に向けた具体的な方策を設定・実施しているか 

 

ア 多様なサービス及びその他の生活支援サービス

を推進するための課題を明らかにしている 

イ 対応する方針を策定している 

ウ 課題への対応方針の実現に向けた具体策を実施

している 

エ ア～ウを踏まえて、取組内容の見直しを行って

いる 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイク

ル）を評価 

・課題の明確化 

・方針の策定 

・具体的な方策の設定・

実施 

・多様なサービス及び

その他の生活支援サ

ービスの実施 

○ 「関係機関との意見交換」は、地域住民、サービス

提供者等との実際の地域課題を踏まえた具体的な意

見交換を想定。 

○ 「都道府県等による継続的な支援」は、具体的な課

題を設定した上で定期的な意見交換やフォローアッ

プ、モデル事業等の活用を想定。 

〇 推進方針の策定に当たっては、医学的知見に基づ

く有意義な取組の推進の観点を踏まえることが望ま

しい。 

○ イについて、地域住民などが幅広く内容を知るこ

とが可能なようにHP等で公表していることが望まし

い。 

○ エについて、ア～ウを実施した結果、具体策の改

善・見直しを行っているなど、PDCA サイクルを回し

ている場合に対象とする。 

 

○ 関係機関との意見交換等の検討経過。 

○ イについては、策定した方針の名称を 

 記載。 

○ ウについては、方策を具体的に記載。 

○ エについては、取組内容（どのような見 

直しをしたか）の概要を記載。 

 

※ ウについて、方策を記載した文書があ 

 る場合は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

 

推進 

支援 

② 

二３ 

（一） 

 サービス C終了後に通いの場等へつなぐ取組を実

施しているか。 

 

ア サービス C（短期集中予防サービス）を実施して 

いる 

イ 地域ケア会議等を活用し、通いの場を含むサー

ビス C 終了後のつながり先を検討する仕組みを構

築している 

ウ サービス C 終了後に通いの場を紹介する取組等

を行っている 

エ 取組結果を基に、改善・見直し等の取組を実施

している（利用者がいない場合の対応含む） 

ア～エ 

各 5点 

 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組）

を評価 

・課題の明確化 

・方針の策定、公表 

・具体的な方策の設定・

実施 

○ サービス C の実施については、当該年度の利用者

がいない場合も含む。 

○ サービス終了後に通いの場へつなぐ取組とは、 

・ 地域ケア会議等を活用し、通いの場を含むサー

ビス終了後のつながり先を検討する仕組みを構築

している場合や 

・ サービス終了後に通いの場を紹介する取組等を

行っている場合（※） 

に対象とする。 

 

※ サービスCの終了者に通いの場の紹介等の取組は

行ったものの、本人の希望等により、結果的に通い

の場につながらなかった場合も含む。 

 

○ アについては、サービス Cの実施状況 

 の概要を記載。 

○ イについては、仕組みの概要を記載。 

○ ウ、エについては、取組内容を具体的に 

記載。 

 

※ ウ、エについて、取組内容を記載した

文書がある場合は、記載ではなく添付も

可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

③ 

二３ 

（一） 

 通いの場への 65 歳以上の方の参加者数はどの程

度か（【通いの場への参加率＝通いの場の参加者実人

数／高齢者人口】  等）  

 

ア 週一回以上の通いの場への参加率が全国保険者

の上位●割以上 

イ 週一回以上の通いの場への参加率の変化率が全

国保険者の上位●割以上 

ウ 月一回以上の通いの場への参加率が全国保険者

の上位●割以上 

エ 月一回以上の通いの場への参加率の変化率が全

国保険者の上位●割以上 

 

【推進】 

ア～エ 

各 5点 

（最大 20 点） 

 

【支援】 

ア～エ 

各 10 点 

複数選択可 

（最大 40 点） 

● 数値評価 ○ 通いの場の定義は以下のとおりとする。 

  

【介護予防に資する住民主体の通いの場】 

・ 体操や趣味活動等を行い介護予防に資すると市

町村が判断する通いの場であること。 

・ 住民が主体的に取り組んでいること 

・ 通いの場の運営について、市町村が財政的支援

（地域支援事業の一般介護予防事業、地域支援事

業の任意事業、市町村の独自事業等）を行っている

ものに限らない。 

※ 「主な活動内容」及び「参加者実人数」を把握

しているものを計上すること。 

 

○ 上位●割は、分布を踏まえて厚生労働省において 

設定。 

○ 介護予防・日常生活支援総合事業（総合 

事業）の実施状況に関する調査の回答か 

ら、厚生労働省で算出。 

※ 65 歳以上の高齢者人口は、総務省「住

民基本台帳に基づく人口、人口動態及び

世帯数」を使用。 

 

 

前年度実 

績（調査時 

点） 

推進 

支援 
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④ 

   通いの場への参加促進のためのアウトリーチを実

施しているか。 

 

ア 参加促進に係る課題を検討している 

イ 通いの場に参加していない者の健康状態や生活 

状況、医療や介護サービスの利用状況等を把握し 

ている 

ウ 居宅等へのアウトリーチを実施している 

エ アウトリーチ結果を分析している 

 

【推進】 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

【支援】 

ア～エ 

各 10 点 

複数選択可 

（最大 40 点） 

● 過程（一連の取組）

を評価 

・通いの場への参加促

進の取組 

・不参加者を把握する

取組 

・アウトリーチ支援の

実施（代替の取組は

不可） 

 

○ イについては、通いの場に参加していない者を抽

出する取組を対象とし、対象者を把握する際の手法

は問わないが、医療や介護サービスの利用状況とい

った実態を把握している場合に評価する。 

○ ウについては、イ等で把握した結果に基づき参加

促進等に向け居宅への訪問等の取組を対象とし、市

町村職員以外（委託先の専門職、民生委員等）が行う

場合も含む。（訪問サービス Cにより把握を行った場

合は含まない。）。 

 

 

 

○ ア～エについては、取組内容を具体的 

 に記載。 

 

※ 取組内容を記載した文書がある場合

は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

⑤ 

 三１ 

（二） 

行政内の他部門や地域の多様な主体と連携し、介

護予防の推進を図っているか。  

 

ア 行政内の他部門と連携して介護予防を進める体

制を構築している 

イ 他部門が行う通いの場等の取組・参加状況を把

握している 

ウ 地域の多様な主体と連携して介護予防を進める

体制を構築している 

エ 多様な主体が行う通いの場等の取組・参加状況

を把握している 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・介護予防に資する行

政内の他部門との連

携 

・地域内の多様な主体

との連携 

○ アについては、介護予防の担当部門と行政内の複

数の他部門（福祉や健康増進、市民協働、教育、産業

振興、都市計画等）が連携し、介護予防の取組を進め

るための会議や事業等を行っている場合に対象とす

る。 

○ イについては、介護予防に資するものに限る。 

○ ウについては、地域の自治会・町内会等の地縁組織、 

医療・介護等関係機関、NPO 法人及び民間企業などの

多様な主体との間で、介護予防の取組を進めるため

の協定の締結、会議体の設置、情報共有の仕組みなど

の体制を構築している場合を想定（⑦の団体を除

く）。 

○ 都道府県と連携し、体制構築を行う場合も可。 

 

 

 

○ ア、ウについては、具体的な連携先と体 

 制の概要を記載。 

○ イ、エについては、把握している取組・ 

参加状況を具体的に記載。 

 

 

※ 連携体制や取組内容を記載した文書が 

 ある場合は、記載ではなく添付も可。 

 2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

⑥ 

  介護予防と保健事業を一体的に実施しているか。 

 

ア 通いの場における健康チェックや栄養指導・口

腔ケア等を実施している 

イ 通いの場での健康チェック等の結果を踏まえて

医療機関等による早期介入（個別支援）につなげ

る仕組みを構築している 

ウ 現役世代の生活習慣病対策と介護予防の取組に

ついて、連携した取組を実施している 

エ 事業効果の検証を行っている 

 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・介護予防と保健事業 

を一体的に実施する 

際の具体的な取組内 

容を評価するもの 

○ ア、イについては、後期高齢者医療保険の担当部門

と連携して取り組んでいる場合に対象とする。 

○ ウの「現役世代」とは、後期高齢者医療保険の対 

象となる前（74 歳）までを想定。また、「連携」に

ついては、国民健康保険や健康増進の担当部門と連

携し、データの解析、現役世代の生活習慣病対策と

介護予防の取組を一体的に企画・立案している場合

や、一体的に普及啓発の取組を行っている場合に評

価する。 

○ エについては、後期高齢者医療保険の担当部門と

連携して、介護予防と保健事業の一体的実施に関す

る全般的な事業評価を実施している場合に評価す

る。 

 

 

 

○ ア、イについては、取組内容や仕組みの 

概要を記載。 

○ ウ、エについては、取組内容及び事業評 

価を具体的に記載。 

 

※ ア～エの内容を記載した文書がある場 

 合は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 
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⑦ 

二３ 

（一） 

 関係団体との連携による専門職の関与の仕組みが

構築されているか。 

 

ア 医師会等の関係団体と連携して介護予防を進め

る体制を構築している 

イ 医師会等の関係団体との連携により、介護予防

の場にリハビリテーション専門職等が関与する仕

組みを設け実行している（地域リハビリテーショ

ン活動支援事業等） 

ウ 医療機関等が通いの場等への参加を促す仕組み

を構築している 

エ 取組内容の改善・見直しを行っている 

 

 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

エを選択する場

合、ア、イ、ウ

が該当している

ことが前提 

● 並立に評価 

・関係団体との連携 

・リハビリテーション

専門職関与の仕組み 

 

○ アについては、医師会等の関係団体と連携し、 

・ 取組の企画段階からの専門職の関与 

・ 定期的な研修会等の開催等の体制構築 

等を行っている場合に対象とする。 

 

○ イについては、地域リハビリテーション活動支援事 

業等（一般介護予防事業を財源とする取組に限らな

い）において、医師会等の関係団体と連携し、介護予

防の場（通いの場、地域ケア会議等）にリハビリテー

ション専門職等が関与する仕組みを設けている場合

に評価の対象とする。 

 

※ ア、イについて、管内に関係団体がない場合は、群

市区等医師会等関係団体及び専門職や近隣の地域で

活動する関係団体・専門職との連携でも該当可とす

る。 

 

○ アについては、具体的な連携先と取組 

 の概要を記載。 

○ イについては、リハビリテーション専   

 門職等が関与する仕組みを具体的に記

載。 

○ ウについては、仕組みの概要を記載。 

○ エについては、取組内容を具体的に記 

載。 

 

※ 連携の仕組みや取組内容を記載した文 

 書がある場合は、記載ではなく添付も可。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

⑧ 

三１ 

（三） 

 社会福祉法人・医療法人・NPO・民間サービス等と

連携した介護予防の取組を実施しているか。 

 

ア 多様な主体の提供する予防プログラムを通いの

場等で提供している 

イ 参加前後の心身・認知機能等のデータを管理・

分析している 

ウ 参加者の心身改善等の成果に応じて報酬を支払

う成果連動型の委託を実施している 

エ 参加者の○％以上が心身・認知機能等を改善し

ている 

 

 

【推進】 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

【支援】 

ア～エ 

各 10 点 

複数選択可 

（最大 40 点） 

 

● 並立に評価 

・具体的なプログラム

の提供 

 

 

○ 介護予防の取組としては、通いの場やサービス Cの

取組を想定している。 

○ アについては、多様な主体への事業の委託又は連

携した取組を行っている場合に対象とする。 

※ 委託等の実施にあたっては、医師会等の関係団体

や地域包括支援センター等の意見を聴くなど、適切な

委託等を行うことが重要である。 

 

○ イについては、取組の前後に参加者の心身・認知機

能等を把握し、データの管理・分析を実施している場

合に対象とする。 

○ ウについては、多様な主体と成果連動型の委託契

約を結び、介護予防に資する事業を実施している場合

に対象とする。 

○ エについては、ウに係る事業における心身・認知機

能等に係る目標を達成している参加者の割合が大き

い場合に評価の対象とする。（〇％は分布を踏まえ、

厚生労働省において設定）。 

 

○ アについては、取組内容を具体的に記 

載。 

○ イについては、取組内容を簡潔に記載 

し、概要がわかる資料を提出。 

○ ウについては、事業内容を簡潔に記載 

し、委託内容がわかる資料を提出。 

○ エについては、参加者総数と心身・認

知機能等を改善した者の数を提出。 

 

※ アについては、取組内容が記載された

文書がある場合は、記載ではなく添付も

可。 

ア、イに 

ついては 、 

2021 年度（予

定）実施の状

況を評価 

 

ウについ 

ては、2020 年

度又は 2021

年度（予定）

実施の状 況

を評価（複数

年度契約 で

事業を実 施

している 場

合も含む） 

 

エ に つ い

ては、2020 年

度実績を 評

価 

 

 

推進 

支援 

⑨ 

 

  介護予防におけるデータ活用により、介護予防の

取組に係る課題の把握を行っているか。 

 

ア 介護予防のケアプランや要介護認定の調査表等

を確認している 

イ ＫＤＢや見える化システム等の利用を含め既存

のデータベースやシステムを活用している 

ウ データを基に課題整理を行っている 

エ 課題整理を踏まえ施策に反映している 

 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取 

組）を評価 

・データを基にした分 

 析 

・介護予防に係る課題 

 整理と施策への反映 

○ 市町村の職員が、個々の介護予防のケアプランや 

要介護認定の調査表等を確認し、もしくは KDB や見

える化システム等既存のデータベースやシステムを

活用して介護予防の取組に係る課題の把握を行って

いる場合に対象とする。 

○ ウの課題整理に当たっては、行政以外の外部の意 

見を取り入れている場合も評価対象とする。 

 

○ ア～ウについては、使用したデータ及

び 

 取組内容について概要を記載。 

○ ウについては、外部からの意見を聞い 

ている場合にはその名称を記載。 

○ エについては、何の施策にどのような反 

映を行ったのか概要を記載。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 
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⑩ 

 

  通いの場の参加者の健康状態等の把握・分析によ

り、通いの場の施策検討を行っているか。 

 

ア 通いの場の参加者の健康状態を継続的・定量的 

に把握する体制が整っている。 

イ 経年的な評価や分析等を行っている 

ウ 行政以外の外部の意見を取り入れている 

エ 分析結果を施策に活用している 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイク

ル）を評価 

・法改正で努力義務化 

：介護関連データを

活用し、PDCA サイ 

クルに沿った取組を

行うよう努める 

・通いの場の参加者の

分析結果を施策に活

用している 

○ ア及びイについては、高齢者の状態の把握・分析

について、手法は問わない。 

※ 基本チェックリスト、後期高齢者の質問票、日

常生活動作（ADL）の指標（Barthel Index(BI)等

が考えられる。 

 

○ ウについては、イの評価・分析等を行った上で外

部機関からの意見を取り入れている場合に評価の対

象となる。なお、ここでの「外部」とは大学等の教

育機関、関係団体等を想定。 

○ 通いの場の参加者全員を対象としていない場合も

含む。 

 

 

○ アについては、体制の概要を記載。 

○ イについては、取組内容（手法や規模 

等）を具体的に記載。 

○ ウについては、外部機関の名称を記載。 

○ エについては、活用状況を具体的に記 

載。 

 

※ イ、エについては、取組、活用内容を記 

 載した文書がある場合は、記載ではなく 

 添付も可。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

⑪ 

 

  自立支援・重度化防止に取り組む介護サービス事

業所に対する評価を実施しているか。 

 

ア 仕組みの構築に向けた課題を整理している 

イ 行政内外の関係者と協議している 

ウ 評価を実施している 

エ 改善・見直し等の取組を実施している 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

●過程（一連の取組）を

評価 

・自立支援・重度化防止 

 に取り組む事業者を 

評価する仕組み 

○ 利用者の自立支援・重度化防止に取り組む介護サ

ービス事業所を評価する仕組みを設けている場合に

対象とする。 

○ 総合事業や予防給付によるサービス提供を行って

いる事業者を対象とし、自立支援・重度化防止の取組

を評価（表彰や交付金の交付等）を実施している場合

を想定している。 

 

 

○ 検討した課題や実施している取組の内 

容を具体的に記載。 

 

※ 検討した課題や取組内容を記載した文 

書がある場合は、記載ではなく添付も可。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

支援 

⑫ 

 

 三１ 

（三） 

高齢者の社会参加を促すため個人へのインセンテ

ィブを付与しているか。 

 

ア 参加ポイント事業を実施している 

イ 高齢者のポイント事業参加率が当該地域の高齢

者全体の○割を超えている 

ウ ポイント事業参加者の健康状態等のデータベー

ス化を実施している 

エ ポイント事業参加者の○％以上が心身・認知機

能等を維持改善している 

 

【推進】 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

【支援】 

ア～エ 

各 10 点 

複数選択可 

（最大 40 点） 

● 並立に評価 

・ポイント事業の実施 

○ アについては、高齢者の社会参加を促すためのポ

イント付与の事業を実施している場合に対象とする

（社会福祉協議会等に委託したボランティアポイン

ト事業を含む）。 

※ 高齢者によるボランティア活動に対してポイン

トを与える事業（ボランティアポイント）は、Ⅲ

（２）③で評価。 

○ 一般介護予防事業を財源とする取組に限らない。 

○ イについては、参加ポイント事業の対象としてい

る高齢者全体の人口のうち、参加している者の割合

が○割を超えている場合に対象とする。 

○ ウは、アのポイント事業参加者の健康状態等を把

握し、データベース化を行い、経年的な評価や分析

等ができる環境が整備されている場合に対象とす

る。 

○ エは、ウで管理・分析しているデータについて、参

加者の○％以上が維持・改善している場合に対象と

する。 

○ ○割及び○％は、分布を踏まえ、厚生労働省におい

て設定。 

 

 

○ アについては、取組内容の概要を記載。 

○ イについては、事業の対象としている 

 高齢者全体の人口及び参加している者の  

 数を記載。 

○ ウについては、データベースの概要を 

 記載。 

○ エについては、参加者総数と心身・認知 

機能等を維持改善した者の数を提出。 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

 

推進 

支援 
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（６）生活支援体制の整備 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

① 

二４ 

（一） 

 生活支援コーディネーターを専従で配置している

か。 

5 点 

● 数値評価 

● 「生活支援体制整

備事業」分に係る業

務に必要な人員配置

の推進 

○ 小規模市町村など１層と２層の圏域の区別がない

場合は、日常生活圏域数は１を、生活支援コーディネ

ーター数は実人数を記載する。 

○ 常勤・非常勤は問わない。 

○ 厚生労働省において保険者を規模別に区分し、日常

生活圏域当たりの専従生活支援コーディネーター数

を計算し上位○割に得点。 

○ 「○割」は分布を踏まえ、厚生労働省において決定。 

 

○ 日常生活圏域数と第１層、第２層に専従 

で配置されている生活支援コーディネー 

ター数を記載。 

 

2021 年４

月１日時 点

における 配

置状況が 対

象 

推進 

支援 

② 

二４ 

（一） 

 生活支援コーディネーターに対して市町村として 

の支援を行っているか。 

 

ア 生活支援コーディネーターと協議の上で活動方

針・内容を策定している 

イ 生活支援コーディネーターからの相談に対し、 

活用可能な制度等の情報を提供している 

ウ 活動の充実に向けた課題を整理している 

エ 生活支援コーディネーターの活動の進捗を定期

的に確認し、支援内容を改善・見直している 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組）

を評価 

・生活支援コーディネ 

 ーターに対する市町 

村支援の実施 

〇 イの「活用可能な制度等」は、介護保険制度やその

他の保健・医療・福祉分野の制度のほか、民間企業・

団体による事業等が想定される。 

○ アについては、策定した内容の概要を 

 記載。 

○ イについては、情報提供内容の概要を  

 記載。 

○ ウについては、課題の内容を簡潔に記 

載。 

○ エについては、改善・見直しの内容を具 

 体的に記載。 

 

※ エについて、改善内容を記載した文書 

 がある場合は、記載ではなく添付も可。 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

推進 

③ 

  生活支援コーディネーターが地域ケア会議へ参加

しているか。 

 

ア 半数以上の生活支援コーディネーターが１回以 

上参加している 

イ 全ての生活支援コーディネーターが１回以上参

加している        

ア・イ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 10 点） 

 

イに該当すれば

アも得点する仕

組み 

 

● 数値評価 ○ 全て（１層及び２層）のコーディネーターが対象。 

○ 地域ケア会議は、地域ケア個別会議、地域ケア推進

会議の別を問わない。 

○ 市町村の生活支援コーディネーターの

総数及び当該総数のうち地域ケア会議に

１回以上出席した者の数を記載。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

推進 

支援 

④ 

 三１ 

（三） 

・ 

（五） 

生活に困難を抱えた高齢者等の住まいの確保・生

活支援に関する支援を実施しているか。 

 

ア 住まい・生活支援に関する相談窓口を設置して

いる 

イ 生活に困難を抱えた高齢者等に対する住まいの

確保と生活の一体的な支援を市町村として実施し

ている 

ウ 実施結果を分析している 

エ 市町村において居住支援協議会を設置している 

 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・生活に困難を抱えた

高齢者の住まい確

保・生活支援 

○ イについて、「生活に困難を抱えた高齢者等に対す

る住まいの確保と生活の一体的な支援」とは、市町村、

社会福祉法人等、不動産事業者等が連携し、高齢者等

の入居支援や入居後の見守り等の生活支援を一体的

に提供すること等を想定している。 

○ エは市町村自らが設置したもののみを対象とする。 

 

○ アについては、設置日を記載。 

○ イについては、実施内容の概要を記載。 

○ ウについては、分析結果を具体的に記

載。 
○ エについては 協議会の要綱等を提 

出。 

 

※ ウについて、分析内容を記載した文書 

がある場合は、記載ではなく添付も可。 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 
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⑤ 

  高齢者の移動に関する支援を実施しているか。 

 

ア 高齢者の移動に関する課題を把握している 

イ 公共交通部局担当者等と課題を共有している 

ウ 介護予防・生活支援サービス事業による移動支

援の創設に向けて検討の場を設けている 

エ 介護予防・生活支援サービス事業による移動支

援を実施している 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（一連の取組）

を評価 

・移動に関する支援の

実施 

○ ア、イについて、評価目的に合致している場合は、 

介護予防・生活支援サービス事業に関する課題以外

も評価対象として差し支えない。 

○ 移動支援については、訪問型サービスＤのほか、住

民主体による支援（訪問型又は通所型サービスＢ）を

対象とする。 

○ アについては、課題の概要を記載。 

○ イについては、共有の方法を記載。 

○ ウについては、検討の場の設置日を記 

載。 

○ エについては、実施の概要を記載。 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

推進 

 

（７）要介護状態の維持・改善の状況等 

 

第８期計画 

基本指針 
指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

① 

  軽度【要介護１・２】 

（平均要介護度の変化） 

 一定期間における要介護認定者の平均要介護度

の変化率の状況はどのようになっているか。 

 

ア 変化率の状況 

ａ 全保険者の上位●割 

ｂ 全保険者の上位●割 

ｃ 全保険者の上位●割 

ｄ 全保険者の上位●割 

イ 変化率の差 

ａ 全保険者の上位●割 

ｂ 全保険者の上位●割 

ｃ 全保険者の上位●割 

ｄ 全保険者の上位●割 

 

 

ア・イ 

a～d 

各 15 点 

 

アとイを比較しよ

り上位となった方

で得点 

 

それぞれ dに該当

すれば a～c も得

点する仕組み 

（最大 60 点） 

● 数値評価 ○ 性・年齢及び要介護度分布調整の上、評価○ なお、

要介護認定は、被保険者本人の心身の状態や介護の手

間を丁寧に把握した上で、介護サービスの必要度を判

定する重要なプロセスであり、全国一律の基準に基づ

き実施される必要があるため、当交付金における評価

を考慮し、要介護認定が行われることは不適切である

ことについて留意されたい。 

○ 上位●割は、分布を踏まえて厚生労働省において設

定。 

○ 厚生労働省において統計データを使

用。 

○ 厚生労働省でデータが把握できない場

合、対象外となるが、独自に計算した値を

提出した場合には対象とすることとす

る。 

 

（ア）2020 

年１月→ 

2021 年１月 

の変化率 

（イ）2020 

年１月→ 

2021 年１月 

と 2020 年１ 

月→2021 年 

１月の変化 

率の差 

推進 

支援 

② 

  中重度【要介護３～５】 

（平均要介護度の変化） 

 一定期間における要介護認定者の平均要介護度

の変化率の状況はどのようになっているか。 

 

ア 変化率の状況 

ａ 全保険者の上位●割 

ｂ 全保険者の上位●割 

ｃ 全保険者の上位●割 

ｄ 全保険者の上位●割 

イ 変化率の差 

ａ 全保険者の上位●割 

ｂ 全保険者の上位●割 

ｃ 全保険者の上位●割 

ｄ 全保険者の上位●割 

 

 

ア・イ 

a～d 

各 15 点 

 

アとイを比較しよ

り上位となった方

で得点 

 

それぞれ dに該当

すれば a～c も得

点する仕組み 

（最大 60 点 

● 数値評価 ○ 性・年齢及び要介護度分布調整の上、評価。 

○ なお、要介護認定は、被保険者本人の心身の状態や

介護の手間を丁寧に把握した上で、介護サービスの必

要度を判定する重要なプロセスであり、全国一律の基

準に基づき実施される必要があるため、当交付金にお

ける評価を考慮し、要介護認定が行われることは不適

切であることについて留意されたい。 

● 上位●割は、分布を踏まえて厚生労働省において設

定。 

○ 厚生労働省において統計データを使

用。 

○ 厚生労働省でデータが把握できない場

合、対象外となるが、独自に計算した値を

提出した場合には対象とすることとす

る。 

 

（ア）2020 

年１月→ 

2021 年１月 

の変化率 

（イ）2020 

年１月→ 

2021 年１月 

と 2020 年１ 

月→2021 年 

１月の変化 

率の差 

推進 

支援 
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③ 

  健康寿命延伸の実現状況 

要介護２以上の認定率、認定率の変化率の状況

はどのようになっているか。 

ア 認定率 

ａ 全保険者の上位●割 

ｂ 全保険者の上位●割 

ｃ 全保険者の上位●割 

ｄ 全保険者の上位●割 

イ 認定率の変化率 

ａ 全保険者の上位●割 

ｂ 全保険者の上位●割 

ｃ 全保険者の上位●割 

ｄ 全保険者の上位●割 

 

ア・イ 

a～d 

各 15 点 

 

アとイを比較しよ

り上位となった方

で得点 

 

それぞれ dに該当

すれば a～c も得

点する仕組み 

（最大 60 点） 

● 数値評価 ○ 性・年齢調整の上、評価。 

○ なお、要介護認定は、被保険者本人の心身の状態や

介護の手間を丁寧に把握した上で、介護サービスの必

要度を判定する重要なプロセスであり、全国一律の基

準に基づき実施される必要があるため、当交付金にお

ける評価を考慮し、要介護認定が行われることは不適

切であることについて留意されたい。 

○ また、今後、指標Ⅰ②において、要介護度別認定率

の過去のトレンドについて分析するとともに、他の保

険者のトレンドとも比較して、乖離がある場合には要

因分析を行うこと等を求めることを検討している。 

○ 前年度に、国の介護認定審査会訪問事業の対象とな

った場合は、訪問を受け入れていることが前提。 

○ 上位●割は、分布を踏まえて厚生労働省において設

定。 

 

 

○ 厚生労働省において統計データを使

用。 

○ 厚生労働省でデータが把握できない場

合、対象外となるが、独自に計算した値を

提出した場合には対象とすることとす

る。 

 

（ア）2021 

年１月の認 

定率 

（イ）2020 

年１月と 

2021 年１月 

の変化率 

推進 

支援 

 

 

Ⅲ 介護保険運営の安定化に資する施策の推進 

（１）介護給付の適正化等 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 報告様式への記載事項・提出資料（予定） 時 点 
交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

① 

二４ 

（二） 

 介護給付の適正化事業の主要５事業のうち、いくつ

実施しているか。 

 

ア ３事業 

イ ４事業 

ウ ５事業 

 

ア～ウ 

各 15 点 

複数選択可 

 

ウに該当すれば

ア・イも得点す

る仕組み 

（最大 45 点） 

● 数値評価 ○ 主要５事業の内訳 

・要介護認定の適正化 

・ケアプランの点検 

・住宅改修等の点検 

・縦覧点検・医療情報との突合 

・介護給付費通知 

○ 「縦覧点検・医療情報との突合」及び「介護給付費 

通知」の事業を国保連に委託し実施している場合も

評価対象として差し支えない。 

 

○ 主要５事業のうち実施している事業を 

 記載（選択式） 

2020 年度

実績を評価 

 

推進 

② 

二４ 

（二） 

 ケアプラン点検をどの程度実施しているか。 

 

ア 上位●割 

イ 上位●割 

ウ 上位●割 

エ 上位●割 

ア～エ 

各 15 点 

複数選択可 

 

エに該当すれば

ア～ウも得点す

る仕組み 

（最大 60 点） 

● 数値評価 ○ ケアプラン点検は、地域支援事業の任意事業（介護

給付等費用適正化事業）及びその他の枠組みで行われ

るケアプラン点検を指し、「居宅介護サービス計画、

介護予防サービス計画の記載内容について、事業所か

らの提出、又は事業所への訪問等による保険者の視点

からの確認及び確認結果に基づく指導等を行う」もの

をいう。 

○ ケアプラン数は自治体では把握していないため、介 

護保険事業状況報告（月報）第 3-2-1 表の 2020 年 4

月サービス分から 2021年２月サービス分における介

護予防支援・居宅介護支援サービスの受給者数を積

み上げた数に 11 分の 12 を乗じた数とする。 

○ 上位●割は、分布を踏まえて厚生労働省において設 

定。 

 

○ 実際の数値を記載することとする。 2020 年度

実績を評価 

 

推進 
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③ 

二４ 

（二） 

 医療情報との突合結果をどの程度点検している

か。（全保険者の上位を評価） 

 

ア 上位●割 

イ 上位●割 

ウ 上位●割 

エ 上位●割 

 

ア～エ 

各 15 点 

複数選択可 

 

エに該当すれば

ア～ウも得点す

る仕組み 

（最大 60 点） 

● 数値評価 ○ 実施率は、取組の対象とした１年間の出力件数のう 

ち点検した件数の割合とする。 

※ 対象リストは国保連介護給付適正化システムの 

「医療給付情報突合リスト」。件数は当該リストの

１年間の出力件数（市町村により 2020 年度に点検

開始する突合月が異なることから「取組の対象と

した」と記載している）。 

 

○ 国保連に委託し実施している場合も評価対象とし 

て差し支えない。 

○ 上位●割は、分布を踏まえて厚生労働省において設 

定。 

 

 

○ 実施率を記載。 2020 年度

実績を評価 

推進 

④ 

二４ 

（二） 

 縦覧点検 10 帳票のうち、いくつの帳票の点検を実

施しているか。 

 

ア ３帳票 

イ ４帳票 

ウ ５帳票以上 

ア～ウ 

各 15 点 

複数選択可 

 

ウに該当すれば

ア、イも得点す

る仕組み 

（最大 45 点） 

● 数値評価 ○ 縦覧点検 10 帳票とは、国保連合会介護給付適正化

システム＜提供情報活用マニュアル＞（平成 30 年 8

月＜第 8 版＞）に記載されている以下の帳票を指し

ている。 

①居宅介護支援請求におけるサービス実施状況一覧

表 

②重複請求縦覧チェック一覧表 

③算定期間回数制限縦覧チェック一覧表 

④単独請求明細書における準受付審査チェック一覧 

表 

⑤要介護認定有効期間の半数を超える短期入所受給

者一覧表 

⑥入退所を繰り返す受給者縦覧一覧表 

⑦居宅介護支援再請求等状況一覧表 

⑧月途中要介護状態変更受給者一覧表 

⑨軽度の要介護者にかかる福祉用具貸与品目一覧表 

⑩独自報酬算定事業所一覧表 

 

○ 縦覧点検 10 帳票のうち、取組の対象とした１年間 

に出力された全件の点検を実施している帳票の数と 

する。 

○ 国保連に委託し実施している場合も評 価対象と

して差し支えない。 

○ 点検対象がなく帳票が出力されない場合、その帳票

は評価の対象とはならない。 

 

 

○ 全件の点検を実施している帳票名と件 

 数を記載。 

2020 年度

実績を評価 

推進 
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⑤  

  福祉用具貸与や住宅改修の利用に関し、リハビリ 

テーション専門職等が関与する仕組みを設けている 

か。 

 

ア 地域ケア会議に、リハビリテーション専門職が

出席し、福祉用具貸与計画（変更する場合を含む）

の点検を行う仕組みがある 

イ 貸与開始後、用具が適切に利用されているか否 

かをリハビリテーション専門職が点検する仕組み 

がある 

ウ 被保険者から提出された住宅改修費支給申請書

の市町村における審査の際に、専門職等により点

検を行う仕組みがある 

エ 住宅改修の実施前又は実施の際に、実際に改修

を行う住宅をリハビリテーション専門職等が訪問

し、点検を行う仕組みがある 

 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・福祉用具に関する専 

門職の関与の仕組   

み 

・住宅改修に関する専 

門職の関与の仕組 

み 

○ リハビリテーション専門職の関与に当たっては、関

係団体や都道府県・近隣市町村による広域連合等と連

携して関与する場合も対象に含む。 

 

○ 住宅改修の場合、「リハビリテーション専門職等」

には建築専門職、福祉住環境コーディネーター検定試

験二級以上を含む。 

○ ア～エについては、仕組みの概要を記

載。 

 

2021 年度（予

定）実施の状

況を評価 

 

 

推進 

⑥ 

  有料老人ホームやサービス付き高齢者向け住宅に

おいて、必要な指導を行っているか。 

 

ア 家賃や介護保険外のサービス提供費用等を情報

収集している 

イ 介護サービス相談員等から情報収集している 

ウ 不適切な介護保険サービスの提供の可能性があ

る場合の検査・指導の指針がある 

エ ア～ウ等を踏まえて、利用者のケアプラン点検

を行っている。 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

● 並立に評価 

・有料老人ホームや 

サービス付高齢 

者向け住宅への 

指導体制 

 

 

○ ウについて、不適切な介護サービスの提供とは、入

居者の自立支援や重度化防止につながらないような

ニーズを超えた過剰なサービス提供がなされている

こと等を指すものである。例えば、入居者が一定以上

の介護サービスを利用することにより家賃を不当に

低く設定すること等が考えられる。 

○ エについて、少なくともア～ウのうちいずれか一つ 

に該当していることが望ましい。また、サービス付き

高齢者向け住宅については、居宅介護支援事業所単

位で点検対象を抽出するケアプランチェックの導入

を促進していくことが望ましい。 

 

 

○ ア及びイについては、契約等の確認を

含む、不適切な介護保険サービスの提供

の可能性がある事例の情報収集（抽出）方

法の概要を記載。 

○ ウについては、指針の内容を具体的に

記載。 

○ エについては、取組内容の概要を記載。 

 

※ ウについて、内容を記載した文書があ

る場合は、記載ではなく添付も可。 

 

 

2021 年度

（予定）実施

の状況を 評

価 

 

推進 

⑦ 

  所管する介護サービス事業所について、指定の有 

効期間中に一回（16.6％）以上の割合で実地指導を

実施しているか。 

 

ア 実地指導の実施率（実施数÷対象事業所数）が

16.6％（６年に１回）以上 

イ 実地指導の実施率（実施数÷対象事業所数）が

33.3％（３年に１回）以上 

 

ア・イ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 10 点） 

イに該当すれば

アも得点する仕

組み 

● 数値評価 ○ 既に指定されている介護サービス事業所について、

指定の有効期間である６年のうちに実地指導が行わ

れていることが対象。 

○ 原則として 2020 年度の実績とするが、事業所数や

実地指導計画等は地域の実情に応じて異なるもので

あるため、2018 年度から 2020 年度の 3カ年平均値又

は 2020 年度実績のいずれかで確認する。 

なお、2020 年度においては、実地指導を計画した

後、新型コロナウイルス感染症予防等の影響のため、

予定どおり事業が実施できなかった件数を含めて差

し支えないものとする。 

 

 

○ 実地指導の実施率（2020 年度又は 2018

～ 

2020 年度の３カ年の平均値のいずれを使

っ 

たか記載）（実施数÷対象事業所数）。 

 

2020 年度

又は直近 3 カ

年の平均 

推進 
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（２）介護人材の確保 

 

第８期計画 

基本指針 

指 標 配点 

 

 

評価目的・内容 留 意 点 
報告様式への記載事項・提出資料（予

定） 
時 点 

交付金

区分 基本的 

記載 

事項 

任意 

記載 

事項 

①  

 三４ 介護人材の確保に向け、介護サービス事業者・教

育関係者等と連携して行う取組等の実施。 

 

ア 介護サービス事業者・教育関係者等との連携体

制の構築 

イ 取組等の実施 

ウ 取組結果を踏まえた、確保に関する課題整理 

エ 改善・見直し等の取組の実施 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイク 

ル）を評価 

・介護人材確保に係 

る教育機関との連 

携 

・介護人材の確保に 

向けた取組の実施 

○ アについて、「連携体制の構築」はイの取組の実施

に向けて、情報共有や意見交換の機会を設けること

などを想定している。 

○ イについて、取組の例として、教育委員会と連携し

た進路指導担当の教員への働きかけ、介護現場にお

ける学生の体験事業や実習の実施等が想定される。 

○ 都道府県と連携協力（若しくは協働）し、取組を実

施した場合も評価対象とす る。 

 

○ アについては、連携体制の概要を簡潔 

に記載。 

○ イ及びエについては、取組内容を具体

的に記載。 

○ ウについては、課題内容の概要を記

載。 

 

※ イ、エについて、取組内容を記載した

文書がある場合は、記載ではなく添付も

可。 

 

2021年度（予

定）実施の状況

を評価 

推進 

②  

 三４ 介護人材の定着に向けた取組の実施。 

 

ア 必要機関との連携体制の構築 

イ 取組の実施 

ウ 取組結果を踏まえた、定着に関する課題整理 

エ 改善・見直し等の取組の実施 

 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 過程（PDCA サイク 

ル）を評価 

・介護人材の定着に 

向けた取組の実施 

に向けた過程 

○ 取組の例として、介護職員のケア技術の向上の取

組や研修、職員が結婚や子育てをしていても働き続

けられるような環境の整備に向けた取組、職員の職

場での悩みを受け付ける相談窓口の整備や研修等が

想定される。 

○ 都道府県と連携協力（若しくは協働）し、取組を実

施した場合も評価対象とする。 

○ アについては、連携体制の概要を簡潔 

に記載。 

○ イ及びエについては、取組内容を具体

的に記載。 

○ ウについては、課題内容の概要を記

載。 

 

※ イ、エについて、取組内容を記載した

文 書がある場合は、記載ではなく添付

も可。 

 

2021年度（予

定）実施の状況

を評価 

推進 

③ 

 

 三４ 多様な人材・介護助手等の元気高齢者の活躍に向

けた取組を実施しているか。 

 

ア 現状分析・課題整理をしている 

イ 関係団体の意見を聞いている 

ウ 多様な人材・介護助手等の元気高齢者の活躍に 

向けた取組を実施している 

エ 改善・見直し等の取組の実施 

【推進】 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

 

【支援】 

ア～エ 

各 10 点 

複数選択可 

（最大 40 点） 

● 過程（PDCA サイク 

ル）を評価 

 ・高齢者就労・活躍促 

進に向けた課程 

○ ウの具体的な取組の例として、 

・ 介護に関する入門的研修の実施  

・ 高齢者によるボランティア活動に対してポイ 

ントを与える事業（社会福祉協議会に委託した 

ボランティアポイント事業を含む） 

※ 高齢者の社会参加を促すことを目的とする 

ポイント事業の場合は、Ⅱ（５）⑫の評価対象 

となる。 

・ 介護施設と就労希望者とのマッチング 

・ 介護助手等の元気高齢者の就労的活動の促進 

   などが考えられる。 

 

○ 都道府県と連携協力し、課題の整理、取組を実施し 

た場合も可。 

 

○ アについては、現状・課題の概要を簡 

潔に記載。 

○ イについては、関係団体先の名称を記 

載。 

○ ウについては、実施取組内容を具体的 

に一つ記載。 

○ エについては、改善・見直しの内容を 

具体的に記載。 

 

※ ウ、エについて、取組内容を記載した

文書がある場合は、記載ではなく添付も

可。 

 

2021年度（予

定）実施の状況

を評価 

推進 

支援 

④ 

 

 三１ 

（三） 

高齢者の就労的活動への参加に向けた取組をして

いるか。 

 

ア 就労的活動の場や機会を確保している 

イ 参加率を経年で把握している 

ウ 参加率を増やすための支援を行ってい   

 る 

エ 参加率が上がっている 

ア～エ 

各 5点 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・高齢者の就労的活動

の参加者率の向上 

○ 本指標における「就労的活動」は、有償又は無償の

ボランティアとしての活用を想定したものであり、

賃金が支払われる労働者は含まない。また、経年変化

を評価するものであるため、活動は幅広く捉えるこ

ととする。 

 

○ ア、イについては、取組、把握方法の 

概要を記載。 

○ ウについては、取組内容を具体的に記 

載。 

○ エについては、把握している参加者数

の経年変化を記載。 

 

※ ウについて、取組内容を記載した文書 

がある場合は、記載ではなく添付も可。  

2021年度（予

定）の取組が対

象 

 

推進 

支援 
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⑤ 

 

 三４ 文書負担軽減に係る取組を実施しているか。 

 

ア 押印の見直しによる簡素化 

イ 提出方法（持参・郵送等）の見直しによる簡

素化 

ウ 人員配置に関する添付資料の簡素化 

エ 施設・設備・備品等の写真の簡素化 

オ 運営規程等への職員の員数の記載方法の簡

素化 

カ 変更届の標準添付書類の対応 

キ 更新申請における提出書類の簡素化 

ク 併設事業所の申請における提出書類の簡素

化 

ケ 実地指導の「標準化・効率化指針」を踏まえ

た標準化 

コ 指定申請書等の様式例の活用やホームペー

ジにおけるダンロード等 

ア、オ及びク 

各 2点 

 

イ～エ、カ及び

キ 各 1点 

 

ケ 5 点 

コ 4 点 
 

複数選択可 

（最大 20 点） 

● 並立に評価 

・文書量削減に係る具

体的な取組の実施 

○ 取組の内容は「社会保障審議会介護保険部会「介

護分野の文書に係る負担軽減に関する専門委員

会」中間とりまとめを踏まえた対応について」（老

発０３０６第８号）、「「押印を求める手続の見直し

等のための厚生労働省関係省令の一部を改正する

省令」の公布等について」（老発１２２５第３号）

及び「社会保障審議会介護保険部会「介護分野の文

書に係る負担軽減に関する専門委員会」中間とり

まとめを踏まえた対応について（その２）」（老発

０３３０第１号）を参照。 

 

○ ケについては、実地指導の実施要綱の改正等に

より各事項を反映した実地指導方針を内部決定の

上、計画的に実地指導を行った場合に評価。 

○ 実施している取組を調査票に記載

（選択式）。 

2021年度（予

定）実施の状況

を評価 

 

推進 

 



第９期 介護保険事業計画に向けた動きについて

厚生労働省　第９期介護保険事業計画作成に向けた各種調査等に関する説明会
第９期介護保険事業（支援）計画の作成準備について　（資料抜粋）

令和４年度 第２回藤沢市介護保険運営協議会

資料６



2021年度 2022年度 2023年度 2024年度 2025年度 2026年度

介護保険
事業計画

制度改正等のス
ケジュール

制度改正の施行

第９期介護保険事業計画第８期介護保険事業計画

※ 介護報酬改定の議論は、社会保障審議会介護給付費分科会で議論予定。

12月
取りまとめ

介護保険制度の改正サイクル

制度改正準備

3/7

介護保険部会における
制度改正の議論

3

市町村保険料改定



当面検討を行う論点

◎地域包括ケアシステムの更なる深化・推進

・在宅・施設を通じた介護サービスの基盤整備、住まいと生活の一体的な支援

・医療と介護の連携強化、自立支援・重度化防止の取組の推進

・認知症施策、家族を含めた相談支援体制

・地域における介護予防や社会参加活動の充実

・保険者機能の強化

◎介護人材の確保、介護現場の生産性向上の推進

◎給付と負担

◎その他の課題

※検討項目については、今後の議論に応じて見直す。

社会保障審議会介護保険部会における検討の進め方について

○ 次期制度改正に向けては、2040年に向けて生産年齢人口が急減し、85歳以上人口が急速に
増加していくことが見込まれる中で、
・2025年に向けて構築を図っている地域包括ケアシステムを更に深化・推進するとともに、
・介護ニーズの増大と労働力の制約への対応を両立させ、制度の持続可能性を確保する
という視点に基づきつつ、過去の部会報告や全世代型社会保障構築会議での論点、前回の
部会でのご意見等を踏まえ、例えば以下に掲げるような点について順次議論していく。

4



医療介護総合確保
促進会議（第15回） 資料４

令和３年10月１1日

5



年月 市区町村 都道府県 国
令和4年7月

8月

9月

10月

11月

12月

令和5年1月

2月

3月

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

令和6年1月

2月

3月

4月 第９期介護保険事業計画スタート

・介護保険事業計画を議会に報告
・介護保険条例の改正

介護保険事業支援計画を議会
に報告

サービス見込量、保険料の仮設定 サービス見込み量の仮設定

サービス見込量等の設定作業開始
推計ツール確定版の提供

課長会議（基本指針案の提示）

計画作成のための調査分析・準備

課長会議（第９期計画に関
する基本的考え方を提示）

都道府県との調整

見える化システムで見込量と保険料を報告
（～3月）

国との調整
市町村の広域調整

都道府県との調整

サービス見込量の設定作業

・調査内容を検討し、調査を実施
※ 調査にあたって、課題や検討事項を整理す
ることで、何を把握すべきかも整理。

・調査結果、サービス給付実績等を分析・考察

・計画に盛り込む内容を検討

連絡会議等で市町村へ情報提供

介
護
保
険
部
会
等
で

介
護
保
険
部
会
等
で

制
度
改
正
の
議
論

（
制
度
改
正
準
備
）

報酬改定率等の係数を設定

第９期介護保険事業計画の作成に向けたスケジュール（R4.7.29)

推計ツール暫定版の提供

連絡会議等で市町村へ情報提供

連絡会議等で市町村へ情報提供

(随時) 都道府県や市町村の医
療・介護担当者等の関係者によ
る協議の場を開催

各種調査等に関する説明動画配信

介護保険部会（基本指針見直し議論）

29
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0
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8,000

10,000

12,000

14,000

1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050 2055 2060 2065

人口（万人） （％）

14歳以下人口

15～64歳人口

65～74歳人口

75歳以上人口

65～74歳人口の割合

75歳以上人口の割合

13.3%
(2016)

11,913

1,428

2,288

6,875

1,321

19.2%

8,808

1,133

2,248

4,529

898

12.9%

25.5%

資料:2016年までは総務省統計局「国勢調査」および「人口推計」、2020年以降は国立社会保障・人口問題研究所「日本の将来推計人口（平成29年4月推計）中位推計」

推計値
（日本の将来人口推計）

実績値
（国勢調査等）

13.9%
(2016)

12.0%

7,656

1,768

1,691

12,693

○ 今後、日本の総人口が減少に転じていくなか、高齢者（特に75歳以上の高齢者）の占める割合は増加していく
ことが想定される。

1,578

総人口の推移

10



① 65歳以上の高齢者数は、2025年には3,677万人となり、2042年にはピークを迎える予測（3,935万人）。
また、75歳以上高齢者の全人口に占める割合は増加していき、2055年には、25％を超える見込み。

2015年 2020年 2025年 2055年

65歳以上高齢者人口（割合） 3,387万人（26.6%） 3,619万人（28.9%） 3,677万人（30.0%） 3,704万人（38.0%）

75歳以上高齢者人口（割合） 1,632万人（12.8%） 1,872万人（14.9%） 2,180万人（17.8%） 2,446万人（25.1%）

② 65歳以上高齢者のうち、認知症高齢者が増加していく。

④ 75歳以上人口は、都市部では急速に増加し、もともと高齢者人口の多い地方でも緩やかに増加する。各地域の高齢化の状況
は異なるため、各地域の特性に応じた対応が必要。 ※都道府県名欄の（ ）内の数字は倍率の順位

（1,000世帯） 世帯主が65歳以上の単独世帯及び夫婦のみ世帯数の推計

埼玉県(1) 千葉県(2) 神奈川県(3) 愛知県(4) 大阪府(5) ～ 東京都(17) ～ 鹿児島県(45) 秋田県(46) 山形県(47) 全国

2015年
＜＞は割合

77.3万人
＜10.6%＞

70.7万人
＜11.4%＞

99.3万人
＜10.9%＞

80.8万人
＜10.8%＞

105.0万人
＜11.9%＞

146.9万人
＜10.9%＞

26.5万人
＜16.1%＞

18.9万人
＜18.4%＞

19.0万人
＜16.9%＞

1632.2万人
＜12.8%＞

2025年
＜＞は割合
（ ）は倍率

120.9万人
＜16.8％＞
（1.56倍）

107.2万人
＜17.5%＞
（1.52倍）

146.7万人
＜16.2%＞
（1.48倍）

116.9万人
＜15.7%＞
（1.45倍）

150.7万人
＜17.7%＞
（1.44倍）

194.6万人
＜14.1%＞
（1.33倍）

29.5万人
＜19.5%＞
（1.11倍）

20.9万人
＜23.6%＞
（1.11倍）

21.0万人
＜20.6%＞
（1.10倍）

2180.0万人
＜17.8%＞
（1.34倍）

（％）

③ 世帯主が65歳以上の単独世帯や夫婦のみの世帯が増加していく。

国立社会保障・人口問題研究所「日本の将来推計人口（全国） (平成29(2017)年4月推計)」より作成

国立社会保障・人口問題研究所「日本の地域別将来推計人口(平成30(2018)年3月推計)」より作成

2012年 2025年

（括弧内は65歳以上人口対比）

462万人

約700万人
(約20%)

※「日本における認知症の高齢者人口の将来推計に関
する研究」（平成26年度厚生労働科学研究費補助金特

6,253 7,025 7,512 7,959 8,418 8,963 

6,277 6,740 6,763 6,693 6,666 6,870 23.5%
25.4% 26.4% 27.4% 28.8%

31.2%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

0

5,000

10,000

15,000

20,000

2015年 2020年 2025年 2030年 2035年 2040年
世帯主65歳以上の夫婦のみの世帯

国立社会保障・人口問題研究所「日本の世帯数の将来推計（全国推計）（平成30（2018））年1月推計）」より作成

今後の介護保険をとりまく状況（１）
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○75歳以上人口は、介護保険創設の2000年以降、急速に
増加してきたが、2025年までの10年間も、急速に増加。

（資料）将来推計は、国立社会保障・人口問題研究所「日本の将来推計人口」（平成29年４月推計）出生中位（死亡中位）推計
実績は、総務省統計局「国勢調査」（国籍・年齢不詳人口を按分補正した人口）

678 
870 

1,037 
1,138 

1,252 
1,460 1,458 

1,258 
1,216 

1,307 
1,453 

1,418 
1,235 

224 

294 
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494 
620 

720 831 
1,002 

1,024 
970 

964 1,029 
1,152 

901 

1,164 

1,419 

1,632 

1,872 

2,180 
2,288 2,260 2,239 2,277 

2,417 2,446 2,387 

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

75～84歳

85歳～

（万人）

○85歳以上の人口は、2015年から2025年までの10年間、
75歳以上人口を上回る勢いで増加し、2035年頃まで一
貫して増加。

今後の介護保険をとりまく状況（２）

75歳以上の人口の推移 85歳以上の人口の推移
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3.3 6.5 
14.0 

33.1 

71.3 

143.6 

0.0

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

120.0

140.0

160.0

65～69 70～74 75～79 80～84 85～89 90～94

2.9%
5.5%

12.5%

27.2%

49.0%

73.1%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

65～69 70～74 75～79 80～84 85～89 90～

出典：2019年９月末認定者数（介護保険事業状況報告）及び2019年10月１日人口
（総務省統計局人口推計）から作成

歳

７５歳以上全体の認定率：３２．１％

８５歳以上全体の認定率：６０．６％

年齢階級別の要介護認定率 年齢階級別の人口１人当たりの介護給付費

歳

（万円/年）

出典：2018年度「介護給付費等実態統計」及び2018年10月１日人口（総務省統計局人口
推計）から作成
注）高額介護サービス費、高額医療合算介護サービス費は含まない。
補足給付に係る費用は、サービスごとに年齢階級別受給者数に応じて按分。

○要介護認定率は、年齢が上がるにつれ上昇。特に、85歳
以上で上昇。

○ 一人当たり介護給付費は85歳以上の年齢階級で急増。

６５歳以上全体の認定率：１８．６％

各年齢階層別の認定率

今後の介護保険をとりまく状況（３）
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○人口構造の推移を見ると、2025年以降、「高齢者の急増」から「現役世代の急減」に局面が変化。

（出典）平成３０年４月１２日経済財政諮問会議加藤臨時委員提出資料（厚生労働省）

0

1,000

2,000

3,000

2018 2025 2040

823万人
<12.5%>

医療・福祉

～～

（万人）

5,650万人程度

（資料） 就業者数について、2018年は内閣府「経済見通しと経済財政運営の基
本的態度」、2025年以降は、独立行政法人労働政策研究・研修機構「平成27年
労働力需給の推計」の性・年齢別の就業率と国立社会保障・人口問題研究所
「日本の将来推計人口平成29年推計」（出生中位・死亡中位推計）を用いて機
械的に算出。医療・福祉の就業者数は、医療・介護サービスの年齢別の利用状
況（2025年）をもとに、人口構造の変化を加味して求めた将来の医療・介護
サービスの需要から厚生労働省において推計（暫定値）。

6,350万人程度
6,580万人

《就業者数の推移》

6,000

930万人程度
<15%程度>
【暫定】

1,060万人程度
<19%程度>
【暫定】

今後の介護保険をとりまく状況（４）
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都道府県別の高齢化の状況（高齢者の増加数）

○75歳以上人口の増加は東京、愛知、大阪圏において特に大きく、各地方の中心地域においても大きい。
○2021年から、2025年の増加数と2040年の増加数を比較すると、2040年の増加数が大きい。
○2021年から2040年の増加数については、85歳以上人口の伸びが大きい。

2021年から2025年の増加数

2021年から2040年の増加数
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保険者別の介護サービス利用者数の見込み

〇 各保険者（福島県内の保険者を除く）における、2040年までの介護サービス利用者数を推計すると、ピーク
を過ぎ減少に転じた保険者もある一方、都市部を中心に2040年まで増え続ける保険者が多い。

〇 また、最も利用者数が多くなる年の利用者数の2020年の利用者数との比（増加率）をみると、ほとんど増加
しない保険者がある一方、２倍超となる保険者も存在する。

※ 2020年度介護保険事業状況報告（厚生労働省）、2019年度介護給付費等実態調査（厚生労働省・老健局特別集計）から、保険者別の年齢階級別・サービス類型別・要介護度別
利用率を算出し、当該利用率に推計人口（日本の地域別将来推計人口（平成30（2018）年推計）（国立社会保障・人口問題研究所）を乗じて、2020年以降５年毎に2040年までの保
険者別の推計利用者数を作成（推計人口が算出されていない福島県内の保険者を除く）。

【保険者別 2040年までの間にサービス利用者数が最も多い年】 【保険者別 2040年までの間にサービス利用者数が最も多い年の利用者数の増加率】

2040年
2035年
2030年
2025年
2020年

2.0
1.6
1.4
1.3
1.2
1.1

社会保障審議会
介護保険部会（第90回） 資料１－１

（一部改）
令和２年２月21日
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介護需要の変化 サービス種別の介護保険利用者数（増加率）

出典）内閣官房・内閣府・財務省・厚生労働省「2040年を見据えた社会保障の将来見通し（議論の素材）」（ 2018年5月）を基に推計

※ 2040年の介護サービス利用者数は、7期介護保険事業計画による2025年度までのサービス量の見込みを基礎として計算し、
それ以降は年齢階級別のサービス利用率を2025時点で固定し、将来推計人口による被保険者数見込みに乗じて機械的に算出。

2025年利用者数に対する2040年の利用者数（増加率）

＜在宅系サービス利用者数＞

＜居住系サービス利用者数＞＜施設系サービス利用者数＞
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